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47% des personnes interrogÃ©es dÃ©clarent que les tests fonctionnels constituent  le principal
dÃ©fi dans le domaine de la qualitÃ© des applications et sites web  mobiles 
Keynote, le leader mondial dans le test et le monitoring du cloud mobile et web,  vient de publier les
rÃ©sultats de sa toute premiÃ¨re Ã©tude sur la qualitÃ© des  sites et des applications mobiles (Â«
State of Mobile Software Web and App  Quality Survey Â»), rÃ©alisÃ©e en collaboration avec
Software Quality Engineering (SQE),  leader et fournisseur de formations, de confÃ©rences et de
ressources dÃ©diÃ©es aux  professionnels du dÃ©veloppement et du test.  

Une infographie illustrant ces rÃ©sultats est Ã©galement disponible sur le site  web de
lâ��Ã©diteur.

 Dans le but de mieux comprendre les dÃ©fis aux multiples facettes relatifs Ã   lâ��assurance
qualitÃ© mobile, Keynote et Software Quality Engineering ont  recueilli les rÃ©ponses de plus de
1600 dÃ©veloppeurs dâ��applications et de sites  web mobiles, ainsi que des spÃ©cialistes IT et
professionnels de lâ��assurance  qualitÃ©, pour mener Ã  bien leur Ã©tude.   

  

Afin dâ��Ãªtre en mesure de dÃ©terminer la qualitÃ© des pratiques et des outils  utilisÃ©s dans le
cadre des tests mobiles, les participants ont Ã©tÃ© interrogÃ©s  sur la structure de leurs
organisations, les principales difficultÃ©s  rencontrÃ©es, ainsi que sur les outils et processus
utilisÃ©s pour rÃ©soudre ces  problÃ¨mes et garantir une qualitÃ© de service mobile optimale. 

 Lâ��Ã©tude rÃ©vÃ¨le que, malgrÃ© des cycles de dÃ©veloppement accÃ©lÃ©rÃ©s et des
moyens  limitÃ©s, les utilisateurs attendent de leurs applications et sites web mobiles  une qualitÃ©
identique, voire supÃ©rieure Ã  celle via leurs ordinateurs,  contraignant ainsi les professionnels du
test et de lâ��assurance qualitÃ© Ã  faire  plus avec moins. 

Les experts de Keynote et de SQE prÃ©senteront les rÃ©sultats complets de  lâ��Ã©tude et
organiseront une sÃ©ance de questions/rÃ©ponses au cours dâ��un webcast  le 27 mars prochain.
Pour accÃ©der Ã  lâ��infographie et aux rÃ©sultats complets de  cette enquÃªte, rendez-vous sur
le site de Keynote.

 Â« Le nombre dâ��applications mobiles proposÃ©es continue  de grandir Ã  une vitesse
vertigineuse. Les terminaux avancÃ©s, tels que les  Smartphones, les tablettes et les appareils
embarquÃ©s, sont omniprÃ©sents,  dÃ©clare Michael Sowers, CIO et Senior consultant Test et
Assurance QualitÃ© chez  Software Quality Engineering. 

Sâ��assurer que les applications soient correctement  testÃ©es est le principal challenge de
lâ��ensemble des services de Test et  dâ��Assurance QualitÃ© Ã  travers le monde. Lors de nos
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diffÃ©rentes formations et  confÃ©rences, nous constatons que les applications intelligentes,
quâ��elles soient  mobiles ou non, bÃ©nÃ©ficient dâ��un intÃ©rÃªt croissant et que les Ã©quipes
de test et  de dÃ©veloppement ont de plus en plus de mal Ã  suivre et Ã  rÃ©pondre Ã  la
demande  des consommateurs et des entreprises. 

Ces derniers sont toujours Ã  la recherche de  fonctionnalitÃ©s plus Ã©tendues, plus rapides, plus
performantes et moins  coÃ»teuses. Câ��est la raison pour laquelle nous avons dÃ©cidÃ©
dâ��organiser une  confÃ©rence sur les tests et dÃ©veloppements des applications mobiles au
printemps  2015. Comme lâ��indiquent les rÃ©sultats de lâ��enquÃªte, les Ã©quipes de
dÃ©veloppement  et les services de Test et dâ��Assurance QualitÃ© font face Ã  de nombreux
dÃ©fis  lorsquâ��il sâ��agit de garantir une qualitÃ© uniforme entre les plateformes mobiles  et
embarquÃ©es. Ils sont donc Ã  la recherche de formations, dâ��outils et de  conseils permettant de
les aider Ã  proposer une dâ��expÃ©rience mobile de qualitÃ©  sur le marchÃ©. Â»

 Â« Les utilisateurs mobiles dâ��aujourdâ��hui sont  difficiles Ã  satisfaire et les applications sont
trÃ¨s faciles Ã  dÃ©sinstaller.  Les outils et les processus de test actuels ne parviennent cependant
pas encore  Ã  rÃ©pondre Ã  leurs exigences â�� ni aux attentes des responsables envers leurs 
Ã©quipes dÃ©diÃ©es aux tests et Ã  lâ��assurance qualitÃ© sur mobiles,  dÃ©clare Rachel
Obstler, Senior Director Marketing Produits chez Keynote. 

Pour rÃ©pondre aux attentes du marchÃ© en matiÃ¨re de  sites Web et dâ��applications mobiles, la
meilleure solution est dâ��instaurer des  processus de test sur de vÃ©ritables appareils
intÃ©grÃ©s Ã  des fonctions  dâ��automatisation afin de satisfaire ces attentes grandissantes. Â»  
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