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MasterCard a annoncA© que sur une pA©riode da[JJun an jusquafien dA©cembre 2013,
la[J0empreinte du paiement sans contact en Europe sa[J[Jest A©tendue, avec une augmentation du
nombre de pays acceptant les cartes sans contact.

Le paiement sans contact est dA©sormais disponible dans 63 pays au niveau mondial, dont 34 pays
en Eurgpe, avec entre autres sept nouveaux arrivants : |a[JJAzerbaA djan, la Finlande, la[JJIrlande,
la MacA©doine, la Moldavie, le MontA©nA©gro et les Pays-Bas.

Les cartes et supports sans contact MasterCard et Maestro ont AOtA© A©mis par plus de 220
institutions financiA res en Europe et peuvent A2tre utilisA©s chez presque 2 millions de
commerA§ants dans le monde, ce qui reprA©sente une augmentation de plus de 180% en un an.

En plus da[JJune augmentation constante du nombre de lieux 0A? la[J[Jon peut effectuer un
paiement sans contact MasterCard ou Maestro, le nombre de transactions sans contact en Europe a
plus que triplA©, et les dA©penses en volume quadruplA© en un an. Javier Perez, PrA©sident de
MasterCard Europe, a expliQuA®© :

A« Je suis ravi de voir que les EuropA©ens continuent de plA©bisciter le sans contact comme un
moyen innovant de payer dans leur pays ou A I4[JJA©tranger. Les chiffres que nous partageons
aujourda[lhui montrent A quel point le paiement sans contact fait Ia[J[Jobjet da[[June adoption de
masse dans plusieurs pays.

De la mA2me maniAre que les EuropA©ens affectionnent ce moyen de paiement, les
commerA$ants y voient des bA©nA©fices, avec plus de 50% des transactions effectuA©es utilisant
le sans contact, rendant la[[[lexpA©rience de paiement plus sA»re et simple pour tout le monde.
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La[JA©volution vers le pgiement sans contact nous aide A©galement A promouvoir l&[[Jutilisation
du paiement mobile, et A la fin du quatriA " me trimestre 2013, nous disposions de 50 programmes
NFC en cours en Europe, signe de la[J[Jimportance pour tous de I4[J[Jinnovation des paiements en
Europe A».

LES TEMPS FORTS PAR PAYS

il- En Pologne et en RA©publique tchA"que, prA”s da[jJun paiement sur trois est une transaction
sans contact avec une carte MasterCard ou Maestro, grA¢ce A une A©mission mgssive de
terminaux et de cartes sans contact, accompagnA©e de campagnes marketing trA”s efficaces.

il En Espagne, MasterCard et Banco Sabadell ont annoncA© un projet pilote de HCE (Host Card
Emulation) qui permettra déDDeffegtuer des paiements sans contact via un tA©IA©phone portable
sans utiliser da[JJA©IA©ment de sA©curitA®©.

il En Allemagne, MasterCard a annoncA© une collaboration entre Deutsche Telekom, TelefA3nica
Deutschland, Vodafone et TREVICA (une entreprise MasterCard), afin de crA©er une nouvelle
plateforme mobile et da[JJaccA©IA©rer le dA©veloppement du paiement mobile dans le pays.

il En Hongrie, une A©tude de Bell Research rA©alisA©e en 2013 sur le projet pilote de
portfeuillee mobile NFC de MasterCard a confirmA© que les mobiles NFC A©taient souvent
utilisA©s pour effectuer des transactions, mais A©galement pour accumuler des

points de fidA©IitA©. Environ 20% des personnes interrogA©es ont dA©clarA© utiliser leur
portefeuille NFC mobile au moins une fois par jour, et la plupart ont A©galement obtenu des points
de fidA©IitA©, ce qua[]ils considA“rent comme une valeur ajoutA©e.

ifl- Au Royaume-Uni, MasterCard a nouA®© un partenariat avec Weve, joint-venture des trois plus
importants opA©rateurs de tA©IA©phonie mobile du pays : EE, 02 et Vodafone. Ce partenariat
sa[JJappuiera sur la[JJexpertise de Weve dans la mobilitA© et |a[[Japproche innovante de
MasterCard concernant les paiements et ses relations avec les banques britanniques partenaires.
Ainsi, les paiements mobiles sans contact seront proposA©s A 80% des consommateurs
britanniques. De plus, la sociA©tA© EE (Everything Everywhere) vient A©galement de lancer son
propre service mobile NFC sur le marchA© britannique.

i En Suisse, les plus grands commerAgant du pays sont sur le point de permettre des transactions
sans contact chez des milliers de commerA$ants. Avec la[J[Jadoption du sans contact dans les
parkings, les fast-foods et les transports, les derniers dA©veloppements prA©figurent la[JJadoption
massive du paiement sans contact dans le pays.

10 En Russie, les personnes vivant en banlieue peuvent voyager plus rapidement et plus
sereinement grAdce au pilote sans contact de sur les distributeurs automatiques de tickets de
mA©tro A Moscou. MasterCard, en partenariat avec le Service des transports et du
dA©veloppement des infrastructures routiA“res de Moscou, le mA©tro de Moscou et la Sberbank,
met ainsi la technologie sans contact A disposition des banlieusards dans dix stations de mA©tro
de Moscou, soit 64 distributeurs automatiques de tickets.

10+ Aux Pays-Bas, apré"s le succA”s du projet pilote NFC mobile dans la ville de Leiden en 2013, la
banque ING a annoncA© rA©cemment que tous les titulaires de cartes ING pourront bA©nA©ficier
du paiement sans contact sur leurs cartes Maestro A partir du 15 avril 2014.

i]- En Autriche, la plupart des banques ont commencA© A intA©grer le paiement sans contact A
leur portefeuille de cartes de dA©bit Maestro lorsque celles-ci sont renouvelA©es, A©quipant ainsi
la plupart des titulaires de cartes de paiement du pays avec la fonction tap & goa[i¢.

*Source : banque de donnA©es MasterCard, transactions effectuA©es par MasterCard
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