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Dans quelques jours, le monde ne va penser qu'a une chose : la coupe du Monde de football au
BrA©sil. Chaque pays espA“re que la compA®©tition se passera au mieux pour leur A©quipe. Et
ca[j0est aussi vrai dans les entreprises qui devront sa[J[Jassurer du bon fonctionnement de leurs
rA©seaux et applications durant 1AJJA©vA©nement le plus populaire du monde et certainement le
plus traitA© par les rA©seaux sociaux.

Au moins la moitiA© de la population mondiale avait suivi la Coupe du Monde en Afrique du Sud en
2010, ce qui fait une moyenne de spectateurs de plus de 188 millions pour chacun des 64 matchs
de la compA®©tition.

I:é[|[|lnternet et les usages qui en dA©cou[ent (appareils mobiles multiples, dA©veloppement des
rA©seaux sociaux) ayant beaucoup changA©s ces derniA’res annA©es, il ne fait pas de doutes que
laj0A©vA©nement sera la[JJoccasion de battre tous les records en termes de suivi.
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Aux Etats-Unis par exemple, la plupart des matchs auront lieu pendant les heures de bureau. Le
visionnage en streaming pourrait A2tre un problA"me important pour les entreprises, leurs
rA©seaux et leurs performances.

Par exemple, NBC Sports a rqpportA@ que pendant les Jeux olympiques d'hiver de 2014 A Sotchi,
NBC Sports Network a gA©nA©rA© un record d'audience, et une augmentation de 27% en ligne.

Il ne sa[jlJagit pas en effet uniquement deJél]l]encombrement de la bande passante. Les
Smartphones et tablettes personnels utilisA©s sur le lieu de travail augmentent la[Qusage
rA© crA®©atif da[jjinternet sur le rA©seau de la[JJentreprise.

Ce trafic rA©crA©atif peut occuper prA”s de 90% de la WAN ou de la[JJinternet ce qui ralentit
inA©vitablement la bande passante disponible pour les applications mA®©tier, ralentit les
applications mA®©tier elles-mA2mes et mA"ne aux rA©clamations des utilisateurs finaux.

A

MalgrA© le dA©calage horaire, les entreprises franA§aises et europA©ennes seront confrontA©es
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au mA2me problA“me avec le dA©veloppement de nouveaux usages comme le replay. Bien
souvent, les plus importantes pannes de rA©seaux sont causA©es par |a[JJimpossibilitA© de
prA©dire un A©vA©nement ; dans le cas prA©@sent de la Coupe du Monde, nous sommes chanceux
de pouvoir totalement la[JJanticiper.

Les entreprises se doivent da[JJjA2tre prA©parA©es et de crA©er un plan immA®©diatement pour
gA©rer la[JJaugmentation du trafic qui aura lieu en juin et juillet 2014.

Voici quelques astuces :

Identifier &[J]] Les entreprises auront besoin en temps rA©el da[JJune grande visibilitA© sur les
applications et le rA©seau pour pouvoir identifier et sA©parer le trafic qui relA“ve de la[J[JactivitA©
professionnelles du rA©crA@atif. Elles pourront ainsi hiA©rarchiser les diffA©rentes requA2tes en
fonction de son importante professionnelle

Organiser a[]] De simples politiques de qualitA© de service (QoS) peuvent garantir la performance
des applications mA©tier importantes et limiter le trafic rA©crA©atif A 10% (ou moins) de la
capacitA© totale du rA©seau, permettant quelques pics lorsque les applications mA®©tiers ne
requiA“rent pas la prioritA©

AccA©lA©rer a[]] Les contenus en cache rA©duisent Ia[Jimpact des vidA©os,
tA©IA©chargements et chargements rA©crA©atifs tout en amA®liorant la performance des
applications mA®©tiers a[J[J qua[jJelles soient internes ou en Saas.

Les entreprises investissent beaucoup de temps et da[jfJargent sur la bande passante, il faut donc
A2tre certains de protA©ger la[J[Jinvestissement en faisant correspondre son utilisation aux
prioritA©s. Elles doivent aussi trouver le bon A©quilibre entre satisfaire les employA©s qui
souhaitent pouvoir suivre ce type de grand A©vA©nement mondial et les objectifs de performance
et da[JJefficacitA©.

Quant A nous au Journal de la Next-Gen, grA¢ce A notre extraordinaire rA©dacteur en chef, nous
pourrons suivre la Coupe du Monde de Football, via un A©cran gA©ant dans la salle de rA©dac.
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