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Depuis octobre 2008, Bugbusters sa[|[lest engagA© dans un plan informatique A«
anti-crise A» pour soulager les entreprises.

En sa[j[inscrivant dans la continuitA© de ce plan, Bugbusters a choisi de faire A©voluer son offre
majeure A destination des TPE / PME, le contrat da[J[Jassistance de proximitA®©.

Partenaire informatique privilA©giA© des entreprises, Bugbusters a pensA© une offre adaptA©e,

leur permettant de disposer da[J[Jun vA©ritable service informatique externalisA®© : le contrat
da[Jassistance informatique.
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Pour continuer son accompagnement des PME dans le contexte A©conomique actuel, Bugbusters a
dA©cidA© de panacher cette offre, crA©ant 3 nouveaux contrats da[|Jassistance :

- Le contrat da[JJassistance de proximitA© Eco

- Le contrat da[JJassistance de proximitA© SA©rA©nitA©

- Le contrat da[JJassistance de proximitA© IllimitA©, la[JJoffre Gold de la[J[Jassistance
informatique !

La[JJobjectif est de permettre aux PME de rA©aliser des A@conpmies sur leur informatique, tout en
maintenant leurs parcs A la hauteur des exigences de leurs mA®©tiers.

En effet, les contrats da[|[|a55|stance de proximitA© couvrent les postes de travail et/ou les
serveurs, et contiennent tous, A minima, une assistance tA©IA©phonique et une assistance en
tA©IA©-interventions illimitA©es, allant jusqua[JJA des interventions sur site A volontA© pour le
contrat da[JJassistance lllimitA®©.

Et toujours dans le prolongement de ce plan anti-crise, les bA©nA©ficiaires de ces contrats
disposent dafJJune rA©duction de 20 % sur la[JJensemble du catalogue de services Bugbusters.

Retrouvez les dA©tails de |a[][Joffre sur notre site internet.

CrA©A© en 2002, par StA©phane CROS et prA©curseur dans son domaine da[JJactivitA©,
BUGBUSTERS est devenu en 5 ans un leader national des services informatiques de proximitA®©.

Au carrefour des nouvelles technolqgies de IéDl]information et de Ig communication, les femmes et
les hommes de BUGBUSTERS ont dA©veloppA®© des expertises mA©tiers avec un seul objectif :
accompagner chaque jour des entreprises et des individus dans la pratique de leur A« vie
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informatique A».

BL{GBUSTERS couvre la[JJensemble de la chaA®ne des services informatiques au travers de 5
mA®©tiers : Bugbusters Global Management, Bugbusters Pro, Bugbusters Formation, Bugbusters Web

Solutions et Bugbusters Home.

Aujourda[jJhui, BUGBQSTERS est prA©sent sur la[[Jensemble du territoire franA§ais avec plus de
250 techniciens salariA©s mettant leur savoir-faire au service de ses clients.
A

Visitez le site
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