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Une vaste A©tude, portant sur 1 739 sites Internet des services et A©tablissements publics de
I'Aftat*, a A©tA© conjointement menA®©e, de janvier A mars 2009, par I'Observatoire des
Ao©ditions numA®©riques et I'association linguo-responsable.org avec le soutien financier
de la DA©IA©gation gA©nA©rale A la langue franA§aise et aux langues de France.

Ses rA©sultats permettent de mieux connaA®tre le comportement de I'A[Jtat sur I'Internet tant en
ce qui concerne son ouverture aux autres langues que son aptitude A utiliser, en franA8ais, des
crA©ations terminologiques rA©centes.

PrA®©sence d'autres langues que le franA§ais sur les sites Internet de I'A[Jtat
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Les tendances en matiA“re de vocabulaire utilisA© ont AOtA© mesurA©es par le relevA©
systA©matique et le comptage des termes employA©s (14 084 au total) pour dA©signer, en cinq
endroits clA©s de chaque site, une dizaine de notions du vocabulaire de I'Internet.

Cette restriction initiale du champ d'A©tude a AOtA© dictA©e par la volontA© de se focaliser sur
un vocabulaire A la fois reprA©sentatif de la modernitA© et susceptible d'Atre indiffA©remment
utilisA© par tous les sites Internet du pA©rimA~tre.

Quelques exemples

Les notions d'adresse A©lectronique ou de courrier A@lectronique se trouvent trA”s largement
exprimA©es (A 69 %) par des formes francophones. Il est d'ailleurs intA©ressant de constater
qu'entre toutes les recommandations terminologiques parues au Journal officiel et dont I'usage
s'impose A I'AJtat selon un principe d'exemplaritA©, le nA©ologisme A« courriel A» s'est
nettement affirmA© puisqu'il reprA©sente 57 % des emplois francophones et 39 % des emplois
toutes catA©gories confondues.

L'A©quivalent quA©bA©cois A« webmestre A», pour dA®©signer la notion d'administrateur de site,
semble quant A lui s'A%tre spontanA©ment imposA© agd en dehors de toute voie officielle agg
puisqu'il est prA©fA©rA© en pratique, dans 62 % des cas, A tout autre terme, quelle qu'en soit
I'origine.
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