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Une vaste Ã©tude, portant sur 1 739 sites Internet des services et Ã©tablissements publics de
l'Ã�tat*, a Ã©tÃ© conjointement menÃ©e, de janvier Ã  mars 2009, par l'Observatoire des
Ã©ditions numÃ©riques et l'association linguo-responsable.org avec le soutien financier
de la DÃ©lÃ©gation gÃ©nÃ©rale Ã  la langue franÃ§aise et aux langues de France. 
Ses rÃ©sultats permettent de mieux connaÃ®tre le comportement de l'Ã�tat sur l'Internet tant en
ce qui concerne son ouverture aux autres langues que son aptitude Ã  utiliser, en franÃ§ais, des
crÃ©ations terminologiques rÃ©centes. 

PrÃ©sence d'autres langues que le franÃ§ais sur les sites Internet de l'Ã�tat

Â 

Les tendances en matiÃ¨re de vocabulaire utilisÃ© ont Ã©tÃ© mesurÃ©es par le relevÃ©
systÃ©matique et le comptage des termes employÃ©s (14 084 au total) pour dÃ©signer, en cinq
endroits clÃ©s de chaque site, une dizaine de notions du vocabulaire de l'Internet. 

Cette restriction initiale du champ d'Ã©tude a Ã©tÃ© dictÃ©e par la volontÃ© de se focaliser sur
un vocabulaire Ã  la fois reprÃ©sentatif de la modernitÃ© et susceptible d'Ãªtre indiffÃ©remment
utilisÃ© par tous les sites Internet du pÃ©rimÃ¨tre.

Quelques exemples

Les notions d'adresse Ã©lectronique ou de courrier Ã©lectronique se trouvent trÃ¨s largement
exprimÃ©es (Ã  69 %) par des formes francophones. Il est d'ailleurs intÃ©ressant de constater
qu'entre toutes les recommandations terminologiques parues au Journal officiel et dont l'usage
s'impose Ã  l'Ã�tat selon un principe d'exemplaritÃ©, le nÃ©ologisme Â« courriel Â» s'est
nettement affirmÃ© puisqu'il reprÃ©sente 57 % des emplois francophones et 39 % des emplois
toutes catÃ©gories confondues.

L'Ã©quivalent quÃ©bÃ©cois Â« webmestre Â», pour dÃ©signer la notion d'administrateur de site,
semble quant Ã  lui s'Ãªtre spontanÃ©ment imposÃ© â�� en dehors de toute voie officielle â��
puisqu'il est prÃ©fÃ©rÃ© en pratique, dans 62 % des cas, Ã  tout autre terme, quelle qu'en soit
l'origine.
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