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Bien quâ��il nâ��est pas agrÃ©able de penser Ã  sa propre mortalitÃ© ou Ã  celle de ses proches,
certaines prÃ©cautions sont Ã  prendre. Beaucoup de gens ne font pas de testament ou ne pensent
pas Ã  ce quâ��il adviendra de leurs biens une fois quâ��ils ne seront plus de ce monde.   

La plupart des personnes pensent immÃ©diatement aux biens physiques et  financiers quâ��ils
laisseront aprÃ¨s Ãªtre partis. Lâ��existence dâ��une vie en ligne  nâ��effleure que peu les esprits
en gÃ©nÃ©ral.  

  

Cependant, les mÃ©dias sociaux, boites emails ou autres comptes personnels  crÃ©Ã©s par
dizaines recÃ¨lent de donnÃ©es qui peuvent reconstituer lâ��identitÃ© dâ��une  personne. 

Ce profil numÃ©rique constitue une vÃ©ritable identitÃ© numÃ©rique et soulÃ¨ve la  rÃ©flexion
suivante : quâ��adviendra-t-il de ces informations une fois que nous  aurons quittÃ© le monde
physique ?

 Depuis quelques annÃ©es, la nature entrelacÃ©e des vies physiques et numÃ©riques  signifie que
chacun doive rÃ©flÃ©chir et se prÃ©parer Ã  lâ��inattendu : doit-on  maintenir ou supprimer sa
page Facebook ? Partager son mot de passe pour ses  comptes bancaires en ligne avec un Ãªtre
cher ?

 Selon le statisticien Hachem Saddicki, doctorant Ã  lâ��UniversitÃ© du Massachussets,  en 2098, si
Facebook existe encore, le mÃ©dia social comptera 50% de profils de  personnes dÃ©cÃ©dÃ©es
parmi la totalitÃ© des personnes inscrites. 

Cette hypothÃ¨se Ã©tant posÃ©e, plusieurs questions restent en suspens : combien  sommes-nous
Ã  avoir dÃ©jÃ  rÃ©flÃ©chi Ã  ce quâ��il adviendrait de notre existence en  ligne aprÃ¨s notre
dÃ©cÃ¨s ?Â 

Car un profil sur un mÃ©dia social est une chose, mais  quâ��en est-il des documents dâ��ordre
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personnel (mÃ©dical, juridique, financier etcâ�¦),  surtout si personne ne peut y avoir accÃ¨s ?

Quelques Ã©tapes simples existent pour se prÃ©parer Ã  cette situation de vie 
numÃ©rique aprÃ¨s la mort.

Etape 1 â�� Faire lâ��inventaire de son actif numÃ©rique

 Lâ��avÃ¨nement de la communication Ã  travers internet a permis de rendre nos vies  hyper
prÃ©sentes en dehors de notre propre existence physique.Â 

Les donnÃ©es  personnelles, dÃ©sormais considÃ©rÃ©es comme lâ��or noir du XXIe siÃ¨cle, sont 
dÃ©sormais stockÃ©es un peu partout et sont une mine dâ��informations sur chaque  personne. 

Il est donc important de faire cet inventaire de ses comptes personnels et de  planifier ce que sera
son existence de vie numÃ©rique aprÃ¨s la mort. Il sera  ainsi plus facile dâ��estimer la valeur de
ses Â« biens numÃ©riques Â».

 Car si les diffÃ©rents comptes de messagerie et de mÃ©dias sociaux peuvent Ãªtre  des actifs
numÃ©riques Ã©vidents, il est important de considÃ©rer dâ��autres Ã©lÃ©ments  tels que les
comptes bancaires en ligne, comptes immobiliers virtuels voire des  informations de stockage
prÃ©sents sur des plateformes comme iCloud ou Dropbox,  des sites de ventes en ligne comme
Amazon ou bien de streaming comme Spotify ou  encore Netflix.Â 

Chacun de ces sites possÃ¨dent non seulement des actifs de valeur  mais stockent aussi des
renseignements plus personnels.

Etape 2 â�� CrÃ©er un plan de succession numÃ©rique

 Une fois la partie inventaire effectuÃ©e, il est important de dÃ©cider de la  dÃ©marche Ã  suivre
pour chacun de ses actifs. Quelles informations devront Ãªtre  supprimÃ©es et lesquelles pourront
Ãªtre accessibles par des proches ? 

Concernant lâ��hÃ©ritage numÃ©rique : qui doit-Ãªtre dÃ©signÃ© pour rÃ©cupÃ©rer une 
bibliothÃ¨que de photos par exemple ou accÃ©der Ã  un compte iTunes bien fourni ?  Câ��est ici
quâ��un plan successoral numÃ©rique doit Ãªtre mis en place.

 Il existe bel et bien des documents en ligne qui sont sÃ©curisÃ©s et qui  fournissent des directives
sur la maniÃ¨re dont chacun souhaite gÃ©rer ses biens  numÃ©riques aprÃ¨s son dÃ©cÃ¨s.

 Ce document a comme valeur dâ��attester quâ��un hÃ©ritage numÃ©rique continuera Ã   vivre
comme chacun le souhaite et minimisera le temps et les efforts que les  proches pourraient
consacrer Ã  essayer de rÃ©cupÃ©rer ou de fermer des comptes  sans autorisation ni instructions
claires. 

Un plan successoral numÃ©rique devrait inclure un inventaire des biens  numÃ©riques et des
directives spÃ©cifiques pour chacun dâ��eux : maintenir ou pas un  compte Facebook et fermer ou
pas des comptes sur Instragam et Twitter.

 Dans le doute, la fermeture de tous les comptes sur les rÃ©seaux sociaux est  prÃ©fÃ©rable,
plutÃ´t que de les laisser sans surveillance.Â 

Aussi dÃ©plorable que  cela puisse paraÃ®tre, les personnes dÃ©cÃ©dÃ©es sont les principales
cibles du vol  dâ��identitÃ©. Ces histoires de Â« vols aprÃ¨s la mort Â» se produisent trÃ¨s souvent
Ã   travers le monde. Ã�tablir un plan sÃ»r pourrait aider Ã  prÃ©venir au maximum ce  type de
crime. 
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Etape 3 : DÃ©signer des hÃ©ritiers numÃ©riques

 Une fois que la dÃ©cision a Ã©tÃ© prise autour de lâ��hÃ©ritage numÃ©rique et la  maniÃ¨re de
le mettre en place, il est important de dÃ©signer des Â« hÃ©ritiers  numÃ©riques Â» qui mettront
ces souhaits en application.Â 

Il peut sâ��agir dâ��une ou  plusieurs personnes de confiance qui pourront rÃ©aliser ce plan
successoral  numÃ©rique et gÃ©rer ce patrimoine numÃ©rique. 

Depuis quelques temps dÃ©jÃ , de nombreuses plateformes ont ajoutÃ© ce type de 
fonctionnalitÃ©s qui peuvent dâ��ores et dÃ©jÃ  Ãªtre mises en place.Â 

Il est Ã©galement  possible de stocker ces mots de passe via des solutions en toute sÃ©curitÃ©, et 
donner lâ��accÃ¨s Ã  son ou ses hÃ©ritiers numÃ©riques aprÃ¨s sa mort. 

Ce ou ces personnes pourront ainsi demander lâ��accÃ¨s aux comptes et recevoir  en toute
sÃ©curitÃ© les mots de passe et identifiants, et maintenir ou fermer des  comptes en fonction des
volontÃ©s Ã©mises.Â 

Certains gestionnaires de comptes  inactifs de Google et Facebook permettent de dÃ©finir des
personnes  automatiquement. 

Dâ��autres plateformes comme Microsoft ou Yahoo comprennent des  Ã©tapes supplÃ©mentaires.
Quant Ã  Instagram, Twitter et Apple, il est actuellement  impossible de dÃ©signer de contact pour
gÃ©rer ses pages en cas de dÃ©cÃ¨s. Il faut  donc en Ãªtre conscient et agir pour savoir quoi faire
selon le cas de figure.

 La technologie continue de modeler nos vies au quotidien. Il est donc crucial de  crÃ©er un plan
successoral numÃ©rique pour sâ��assurer que des informations  personnelles puissent aussi Ãªtre
traitÃ©es avec dignitÃ© une fois son propriÃ©taire  disparu.Â 

Au final, lâ��hÃ©ritage numÃ©rique dÃ©pend de la faÃ§on dont il a Ã©tÃ©  planifiÃ©. Alors
pourquoi ne pas commencer dÃ¨s maintenant ?

Richard Conway, EMEA Strategy Manager chez LogMeIn   
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