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La numA®©risation des processus de gestion na[JJest plus un simple concept, mais une rA©alitA©
concrA”te qui occupe une place centrale dans les plans de modernisation des organisations de
toutes tailles. Dans ce contexte, le sujet de la dA©matA©rialisation des factures connaA®t une forte
croissance et se dA©mocratise A grande A©chelle au sein des directions financiA“res.

Cette tendance sa[jjest notamment fortement accA@IA@rﬁ:@e au regard des aspects
rA©glementaires qui imposent le recours A la facturation A©lectronique dans certains cas
da[jQusage (par exemple dans le secteur public avec Chorus Pro).

Cette trajectoire devrait perdurer A long terme au regard notamment des nouvelles orientations
rA©glementaires qui devraient amener toutes les entreprises A passer A la facturation
A®©lectronique entre 2023 et 2025.

ConcrA“tement, opter pour la dA©matA®©rialisation de factures consiste A transformer un
document officiel en fichier numA©rique et A en assurer une gestion intA©grale. A priori simple,
une telle dA©marche nA©cessite de sa[J[Jappuyer sur une approche industrielle pour se conformer
A la rA©glementation en vigueur et accA©der A des gains opA©rationnels.

En effet, outre la dimension contraignante de la loi, la JA©matA®©rialisation de factures est avant
tout un projet structurant qui doit permettre aux Directions financiA res et A©quipes comptables
da[jAztre plus performantes et agiles dans la gestion de cette tA¢che stratA©gique; et de devenir
ainsi plus efficientes.

Dans ce contexte, il convient de prendre le projet dans sa globalitA© et de pouvoir gA©rer
la00ensemble du cycle de vie de la facturation : dA©finition da[JJune charte de fonctionnement,
production des factures, politique da[JJarchivage et de conservation, onboarding et formation des
A©quipesa[]! Il sa[JJagit da[JJune A©volution de la gouvernance traditionnelle et da[JJun sujet qui
intA"gre des volets complA©mentaires : techniques, mA®©tier, organisationnel, etc.

Opter pour la dA©matAG©rialisation de factures est donc une rA©elle opportunitA© de transformer
son organisation financiA re et de doter ses A©quipes daJoutils modernes et performants pour
gAO©rer un processus historiquement chronophage et complexe.

En industrialisant cette A©tape au travers du digital, les dA©partements financiers gagneront en
performance et en sA©curitA© dans leurs opA©rations. Mais ce na[JJest pas tout, opter pour la
dA©matA©rialisation de factures permet A©galement de rA©duire son empreinte A©cologique
(consommables, impression, etc.), et de contenir les coA»ts liIA©s A ce poste.

DiffA©rentes A©tudes A©voquent des A©conomies possibles de plusieurs dizaines de milliers
da[j[Jeuros. Il sa[JJagit donc da[J[Jun levier majeur. Nous pourrions aussi A©voquer les notions de
traAsabilitA©, de gestion plus rapide des factures, etc. Tous ces A©OIA©ments contribuent
activement A accroA®tre la qualitA© de la relation avec les clients.

La dA©matA©rialisation de factures est donc un sujet clA© pour toutes les entreprises. Au regard
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de 1a[JJA©volution des usages et des dispositions rA©gIer1nentaires existantes et A venir, il est
donc important de positionner ce sujet comme une prioritA© et une opportunitA®©.

Laurence Auchere chez SCC FranceA
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