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La[0Institut EuropA©en des Normes de TA©IA©communications (ETSI) a pour mission da[jJassurer
une standardisation des normes des Technologies de la[JJInformation et de la Communication en
Europe.

La[JOETSI est la[Jjun des Atrois mempres reconnus au niveau europAQen comme A« European
Standards Organization A» et son rA’I~e principal est de soutenir la rA©glementation et |a
IA©gislation europA©ennes par la crA©ation de normes harmonisA®©es.

Le processus de vAO©rification da[jJidentitA© permet A une entreprise ou A une organisation de
vAOrifier la[J0identitA© da[jJune personne et de sa[JJassurer qua[jfJelle est bien celle qua[jelle
prA©tend Asgtre.

Ce processus est nA©cessaire pour assurer les relations de confiance entre les utilisateurs et les
entreprises ou organisations et, lorsqua[][il est effectuA© en personne, il se fait par la vA©rification
du document da[J[lidentitA© et de son porteur.A

Ce processus, particuliA“rement utilisA© dans le secteur des services financiers, est connu sous le
nom de KNYC (Know Your Customgr) ou eKYC (electronic Know Your Customer) lorsquafJil est
transposA© dans le monde numA®©rique.

LAJOETSI a standardisA© la preuve da[JJidentitA©, reconnaissant la[Jlidentification en vidA©o
streaming, avec la[JJenregistrement complet de la vidA©o, comme le seul modA~le valable pour
vA©rifier la[JJJidentitA© des utilisateurs distants avec le mA2me niveau de sA©curitA© qua[jjen
face A face.

Cette standardisation fixe le cadre de la vA®©rification da[JfidentitA© du rA"glement elDAS par
lequel tous les AJtats membres de IG[JOUE sont rA©gis et stipule que le streaming vidA©o est le
seul instrument IA©gal pour valider les preuves et les attributs des documents da[J[JidentitA©.A

Le streaming vidA©o est A©galement le processus de rA©fA©rence pour la[lidentification A
distance, par opposition aux autres mA©thodes utilisant des photographies ou des selfies, qui ne
sont pas conformes au processus KYC.

Cette normalisation complA“te le rA"glement eIDAS qui dA©finit les normes et rA"gles relatives aux
signatures A©lectroniques, A la dA®©livrance de certificats qualifiA©s et aux services de confiance
en ligne.A

Elle rA©glemente A©galement les transactions A©lectroniques. Un processus de vA®rification
daDD|dent|tA© fiable permet aux entreprises da[[JopA@rer en ligne avec leurs clients de maniA“re
sA©curisA©e et avec les mA2mes garanties qua[]Jen face A face.
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DA®©sormais, tout converge pour crA©er une identitA© numA®©rique forte, facile A utiliser,
accessible aux utilisateurs et simple A intA©grer pour les entreprises et les institutions.A

Il est donc stratA©gique de proposer des solutions basA©es sur la[J[Jidentification vidA©o
automatique et une e-Signature QualifiA©e (SEQ). Cela permettra de saJJappuyer sur un dispositif
de confiance pour rA©aliser toute opA©ration A distance et tous cas da[jJusage.

Cyril Drianne a[J[] Country Manager France Electronic IDentification
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