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De nombreux internautes franAgais sont prA©occupA©s (31%), voire trA’s inquiets (9%), d'Adtre
victimes d'un vol d'identitA©. La majoritA© craint que des inconnus puissent faire des achats (52%)
avec leur argent.

Dans le cas d'une usurpation d'identitA©, les criminels accA"dent aux comptes en ligne et agissent
au nom de leurs victimes.A

De nombreuses personnes interrogA©es craignent que des inconnus signent des contrats en leur
nom (37 %), que des escrocs utilisent I'identitA© volA©e pour ouvrir de nouveaux comptes (36 %)
et que des informations les plus privA©es tombent entre des mains A©trangA“res ou soient
rendues publiques (28 %).A

Tels sont les rA©sultats d'un sondage reprA©sentatif commandA®© par le fournisseur de
messagerie GMX.

Besoin de rattrapage en matiA're de sA©curitA© des mots de passe

Il est urgent de rattraper le retard en matiA“re d'utilisation de mots de passe sA»rs: 34 % des
utilisateurs d'Internet en France utilisent dans leurs mots de passe des informations personnelles
telles que les dates de naissance de la famille, des partenaires ou des amis (13%), les dates
importantes comme les anniversaires (11 %) ou le nom de I'animal domestique (8%).

Les noms des enfants, du partenaire ou de la partenaire (7 %) sont A©galement une source de mot
de passe populaire. Beaucoup de ces informations sont souvent disponibles sur les plateformes de
mA®©dias sociaux, de sorte que les mots de passe peuvent A2tre facilement devinA®©s.

A« L'usurpation d'identitA© est un vA©ritable cauchemar pour de nombreux internautes. II
convient d'accorder une attention particuliA’re A son compte de messagerie, car il permet de se
connecter A la plupart des services et de rA®©initialiser les mots de passe.A

Outre un mot de passe fort et uniqqe pour chaque service, il faut A@gqlemgnt activer
['authentification A deux facteurs A», explique Jan Oetjen, directeur gA©nA®©ral de GMX.

AprA”s I'activation d'une authentification A deux facteurs (2FA), le mot de passe ne suffit plus
pour se connecter au compte Internet. Lors de la connexion, il faut en outre |nd|quer un autre
facteur d'authentification auquel seul le propriA©taire du compte peut avoir accA"s.A

La plupart du temps, ce deuxiA"me facteur est un code numA®©rique unique, reA§u par exemple par
SMS ou gAONA©rA© dans une application pour smartphone.

Concernant la mA©thode : les donnA©es utilisA©es reposent sur un sondage en ligne rA©alisA©
par YouGov Deutschland GmbH auprA”s de 1 005 personnes en France entre le 04 et le 05 mai
2022. Les rA©sultats ont AOtA© pondA©rA©s et sont reprA©sentatifs de la population A¢gA©e de
18 ans et plus.
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