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Aujourdâ��hui, en France, la 5G compte plus de 6 millions dâ��utilisateurs actifs,  selon la rÃ©cente
Ã©tude de lâ��Arcep sur les services de communications, et un  nombre important dâ��entre eux
sâ��interrogent actuellement sur ce quâ��ils peuvent  attendre du rÃ©seau. 

En effet, ce dernier ne suit pas une formule unique : il exploite aussi bien  des ondes
millimÃ©triques ultrarapides, mais Ã  la portÃ©e trÃ¨s rÃ©duite, que des  bandes de frÃ©quences
plus basses Ã  portÃ©e Ã©levÃ©e (comme la 4G LTE), ou encore  les frÃ©quences moyennes de la
bande C, utilisÃ©es par les satellites.

 Or, pour Daniel Crowe, vice-prÃ©sident France & Europe du Sud chez NETSCOUT,  cette
complexitÃ© nâ��a rien de nouveau. A lâ��instar de la 4G, qui basculait  frÃ©quemment vers la 3G
pendant son dÃ©ploiement, les opÃ©rateurs 5G peuvent avoir  besoin, en cas de dÃ©faut de
couverture ou de problÃ¨me local de connectivitÃ©, de  transfÃ©rer le trafic afin dâ��assurer la
continuitÃ© de leur service.

 Â« Un utilisateur dâ��appareil mobile nâ��aura aucune difficultÃ© Ã  profiter de la 5G  dâ��un
opÃ©rateur dans une zone Ã©quipÃ©e, mais devra parfois passer sur la 4G LTE  sâ��il se
dÃ©place, et en particulier dans certains lieux, comme les parkings  souterrains. 

Toutefois, malgrÃ© ces difficultÃ©s, les fournisseurs de services de  communication (CSP)
continuent dâ��investir dans la technologie 5G et lâ��une des  questions fondamentales, Ã  ce
stade, est de dÃ©terminer si un appareil bÃ©nÃ©ficie  dâ��une expÃ©rience digne de la qualitÃ©
de ce rÃ©seau mobile.

 La 5G est aujourdâ��hui toujours en phase de dÃ©ploiement et de nombreuses raisons  expliquent
pourquoi elle ne sâ��est pas encore imposÃ©e, notamment un manque de  puces et de capteurs
compatibles dÃ» Ã  la pandÃ©mie, ainsi quâ��Ã  un contexte  macroÃ©conomique difficile. 

Alors que de nombreuses questions subsistent, les CSP reconnaissent que la  migration vers un
cÅ�ur de rÃ©seau 5G autonome dans le cloud ne sâ��effectuera  probablement pas aussi vite que
prÃ©vu. Ce retard entraÃ®nera une dÃ©pendance  persistante Ã  lâ��Ã©gard du service 4G LTE,
qui pourra causer des perturbations.

 Celles-ci se caractÃ©risent par des ralentissements et des dÃ©gradations du rÃ©seau  survenant
lors du basculement entre les cellules 5G et 4G. Ces incidents  existaient Ã©galement sur les
connexions alternant la 3G et la 4G. 

De mÃªme, certains Ã©carts de compatibilitÃ© subsistent entre les technologies  VoLTE (service
amÃ©liorant la qualitÃ© des appels vocaux sur la 4G) et VoNT  (Ã©quivalent pour la 5G). Dans la
phase de transition actuelle, le maintien de  communications vocales ininterrompues, lorsque les
utilisateurs mobiles  basculent entre les rÃ©seaux mobiles, reste un dÃ©fi Ã  relever.

 Au cours de ce dÃ©ploiement, de nombreux CSP sâ��appuient sur lâ��infrastructure du  rÃ©seau
4G LTE pour proposer certaines capacitÃ©s 5G, en attendant le  dÃ©veloppement dâ��une
couverture autonome, baptisÃ©e 5G SA. 
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En concentrant leurs efforts sur le dÃ©ploiement continu de la 5G SA et RAN  (exploitant une
technologie dâ��accÃ¨s radio), ils pourront augmenter les zones de  couverture et les vitesses de
rÃ©seau, sans oublier les technologies les plus  rÃ©centes, telles que la 5G privÃ©e et
lâ��informatique en pÃ©riphÃ©rie Ã  accÃ¨s  multiples (MEC).

 De nombreux fournisseurs de services de communication sont dÃ©jÃ  en voie  dâ��adopter la 5G
et prÃ©parent la migration de leurs rÃ©seaux vers le cloud afin de  proposer dâ��authentiques
capacitÃ©s de rÃ©seau autonome. 

Pour ce faire, ils doivent Ãªtre en mesure de dÃ©terminer oÃ¹ et quand se  produisent les
perturbations liÃ©es au basculement vers la 4G et comment  lâ��expÃ©rience de leurs clients et le
fonctionnement de leurs appareils sont  affectÃ©s. 

Les opÃ©rateurs mobiles misent sur une 5G SA basÃ©e sur le cloud pour permettre  des
applications telles que lâ��automatisation de la gestion des supply chain ou  pour proposer des
soins mÃ©dicaux Ã  distance plus accessibles et de meilleure  qualitÃ©. De tels cas dâ��usage,
ainsi que bien dâ��autres Ã  venir, sont au cÅ�ur de  la viabilitÃ© commerciale de la 5G.

 Par consÃ©quent, les fournisseurs de services de communication devront Ã  leur  tour investir dans
des outils qui identifient les problÃ¨mes de couverture et de  performance. 

Ces derniers aideront dâ��ailleurs Ã©galement les opÃ©rateurs mobiles Ã  accÃ©lÃ©rer  leurs
propres dÃ©ploiements 5G et Ã  amÃ©liorer lâ��expÃ©rience globale de leurs  clients. Car la
promesse de la 5G se rÃ©sume, en dÃ©finitive, Ã  la mise en place  de rÃ©seaux Ã  la latence
rÃ©duite, Ã  la fois plus rapide et plus fiables, qui  permettront aux entreprises de proposer des
services utiles Ã  tous. Â»  
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