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Fin aoA»t, une panne gA©ante chez Toyota paralysait toutes ses usines au Japon pendant deux
jours. En cause, A«a[jJun espace de stockage sur disque dur insuffisant, entraA®nant la00arrA2t du
systA"mea[JJA» selon les dA©clarations du groupe.

Toyota na[JJavait vraisemblablement pas suffisamment anticipA© ce risque pourtant
A©IA©mentaire, les principes de base consistant A savoir ce que Ia[JJon sauvegarde, A partir de
quoi et vers 0Al, et en mettant en place une surveillance, des garde-fous et un systA me de
contre-mesures pour pallier le risque de faille.

Pour Jean Baptiste Grandvallet, Directeur Teghniqug EMEA chez Cohesity, laJJun des leaders de la
sauvegarde et de la sA©curisation des donnA©es, A«a[J[JLes entreprises doivent impA©rativement
classer leurs systA"mes de sauvegarde par ordre da[JJimportance.

La catA©gorie la plus A©levA©e correspond aux donnA©es, systA mes et processus
indispensables, dont la perte ou la dA©faillance entraA®nerait les plus grands dommages
A©conomiques. Les serveurs de Toyota devraient idA©alement A2tre classA©s dans la catA©gorie
de rA©silience la plus A©levA©e, car leur dA©faillance, comme cela sa[JJest malheureusement
produit, entraA®ne la[JJarrA2t de toute la production et des coA»ts A©levA©s. A»

Une erreur humaine pouvant survenir, il est conseillA© de fixer des valeurs limites pour les
donnA®©es critiques telles que la[j[Jutilisation de disque, afin de rA©duire au maximum la fenAatre
de temps da[jJarrAzt, car chaque heure da[jJindisponibilitA© peut coA»ter des millions A
la[0entreprise.

A« Aujourda[]hui, les outils assistA©s par Ia[J[JIA peuvent aussi accompagner les A©quipes IT en
informant sur les capacitA©s de stockage en temps rA©el et suggA©rer immA©diatement des
contre-mesures appropriA©es qua[j[Jun membre de 1a[JJA©quipe informatique peut vA©rifier et
dA©clencher A» prA©cise Jean-Baptiste Grandvallet.

Da[JJautres A©tapes importantes peuvent A2tre dA©finies via les catA©gories de rA©silience
A©levA©e, par exemple des intervalles plus courts entre les sauvegardes.

A« Lorsque les entreprises mettent Ia[JJaccent sur les donnA©es, notamment celles provenant
da[jJautres environnements de calcul et de stockage, elles amA®©liorent leurs capacitA©s de
gouvernance, de dA©tection, de rA©ponse et de rA©cupA©ration, nA©cessaires pour atteindre un
niveau de rA®©silience plus A©levA© A».
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