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Lâ��externalisation des systÃ¨mes dâ��information des entreprises et structures  publiques est
aujourdâ��hui une tendance en forte accÃ©lÃ©ration. Dans ce contexte,  les ESN voient les projets
dâ��hÃ©bergement qui leur sont confiÃ©s se dÃ©velopper Ã   grande Ã©chelle. 

Cependant, hÃ©berger des donnÃ©es ou applications ne saurait en aucun cas se  limiter Ã  un
service basique et nÃ©cessite dâ��Ãªtre rÃ©alisÃ© dans les rÃ¨gles de  lâ��art. Câ��est
prÃ©cisÃ©ment sur ce point que des diffÃ©rences notables existent  entre les ESN. 

 Certains acteurs se contentent de proposer des packages basiques alors que  dâ��autres au
contraire ont mis en Å�uvre des dispositifs industriels qui  permettent de rÃ©pondre Ã  des
exigences spÃ©cifiques. Câ��est dans ce contexte que  le passage de certifications contribue Ã 
gÃ©nÃ©rer de la valeur pour les ESN. Les  agrÃ©ments HDS et ISO 27001 sâ��inscrivent dans cette
trajectoire.

Se positionner en partenaire des professionnels de  santÃ©

 En pleine transformation numÃ©rique, les structures de santÃ© sont aujourdâ��hui 
particuliÃ¨rement encadrÃ©es pour sÃ©lectionner des partenaires hÃ©bergeurs qui  pourraient
stocker et gÃ©rer leurs donnÃ©es. 

Câ��est prÃ©cisÃ©ment sur ce point que seuls les hÃ©bergeurs qui bÃ©nÃ©ficient dâ��un 
agrÃ©ment HDS (HÃ©bergeur de donnÃ©es de SantÃ©) seront aujourdâ��hui habilitÃ©s Ã  
hÃ©berger les donnÃ©es des hÃ´pitaux, cliniques et autres Ã©tablissements de santÃ©. 

Obtenir une telle certification est un exercice complexe et nÃ©cessite un  investissement important
et constant de la part des ESN pour accÃ©der Ã  ce  prÃ©cieux sÃ©same pour une pÃ©riode
donnÃ©e. Il faudra ensuite se recertifier et  dÃ©montrer que son infrastructure rÃ©pond toujours
aux exigences de la norme. 

Faire de la cybersÃ©curitÃ© un pilier de son offre 

 La cybersÃ©curitÃ© est dÃ©sormais un impÃ©ratif pour lâ��ensemble des professionnels. 
Lâ��hÃ©bergement de leurs infrastructures et SI ne peut aujourdâ��hui Ãªtre Ã©voquÃ©  sans
sâ��assurer que les dispositifs de cybersÃ©curitÃ© dÃ©ployÃ©s par les ESN  sâ��appuient sur de
solides fondamentaux. 

Sur ce point, au-delÃ  des promesses affichÃ©es, il est fondamental de valider  que les
hÃ©bergeurs ont bien mis en Å�uvre toutes les garanties pour sÃ©curiser le  patrimoine applicatif
et les donnÃ©es de leurs clients. En ce sens, une  certification fait foi et reprÃ©sente un must have
pour les ESN : lâ��agrÃ©ment ISO  27001. 

Ce label atteste du dÃ©ploiement dâ��un systÃ¨me de management de la sÃ©curitÃ© de 
lâ��information performant et prÃ©sente une mÃ©thodologie pour dÃ©tecter les risques  cyber,
dÃ©ployer des mesures de protection efficaces et sâ��assurer de lâ��intÃ©gritÃ©  des donnÃ©es
sockÃ©es.
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 A travers ces deux certifications, on comprend donc parfaitement que la qualitÃ©  est un maillon
clÃ© qui permet aux ESN de se diffÃ©rencier et dâ��offrir de rÃ©elles  garanties Ã  leurs clients. 

Seuls les hÃ©bergeurs qui investiront massivement pour faire Ã©voluer leurs  offres, leur
gouvernance et leurs infrastructures seront en mesure de rÃ©pondre  aux attentes de
professionnels exigeants Ã  lâ��image des acteurs de la santÃ©. Ces  derniers pourront alors
sâ��appuyer sur des ESN de confiance pour gÃ©rer, hÃ©berger  et stocker leurs donnÃ©es, dixit
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