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Le premier systA"me A proposer toutes les fonctionnalitA©s de CRM pour moins de 10 dollars
US par utilisateur et par mois Une tarification simplifiA©e pour tous les produits
rA©fA©rencA®©s sur le Sugar Open Cloud.

SugarCRM Inc., premier A©@diteur mondial de solutions commerciales Open Source de gestion de la
relation client, annonce aujourda[][Jhui le lancement de Sugar Express, sa nouvelle offre low-cost A
la demande, dA©diA©e aux entrepreneurs individuels et aux petites entreprises du monde entier.
Sugar Express rA©pond aux attentes des utilisateurs Open Source Sugar CRM A |a recherche
da[j0June solution abordable fonctionnant sur le Sugar Open Cloud, la plate-forme informatique
mondiale A la demande de SugarCRM.

Sugar Express se trouve dotA©e des fonctionnalitA©s essentielles pour la vente, le
marketing et le support client.

La solution intA"gre A©galement les plug-ins Sugar pour Microsoft Office et permet A ses
utilisateurs de bA©nA©ficier du support-client de SugarCRM. RA©solument fonctionnelle, la
plate-forme comporte un Module Builder pour crA©er des modules sur mesure, ainsi que des Cloud
Connectors pour intA©grer les services de donnA©es fournis par les A©diteurs de bases de
donnA©es Hoovera[][Js ou Jigsaw.

Sugar Express est proposA©e sous forme d?l]l]abonnement annuel A 499 dollars US jusqua[]JA
cinqg utilisateurs et 799 dollars US jusquaJJA 10 utilisateurs par an.

La(JdOpen Cloud, au croisement de Ia[J[JOpen Source et du On-Demand Sugar Express et le Sugar
Open Cloud se trouvent au croisement de 1a[J[JOpen Source et de la[JJinformatique A la demande
(On-Demand). Depuis plus de cing ans, le modA~le Open Source de SugarCRM a permis le
dA©veloppement-produit le plus rapide de toute la[[Jhistoire de la CRM. Actuellement, plus de 60
000 entreprises et 550 000 utilisateurs A travers le monde sa[JJappuient sur SugarCRM pour
gAo©rer leurs relations-clients.
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