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Avec plus de 800 collaborateurs dans 18 pays, un chiffres da[JJjaffaires de 27 millions daja]— en
2008 et une croissance supA©rieure A 25% pour la quatriA”"me annA©e consA©cutive,
Telelangue conforte son leadership europA®©en sur le marchA© de la formation en
langues A distance.

La[[Japprentissage A distance ne connait pas la crise !

Les formations innovantes blended learning en cours par tAOIA© phone et e-learning de Telelangue
reprA©sentent dA©sormais 80% de la[JJactivitA© globale de la sociA©tA©.

Rien qua[jJen 2008, Telelangue a signA© des contrats majeurs avec 38 grands comptes
europA©ens dont Axa, Renault, Sopra, Sanofi, Imerys, Bilfinger, etc. Au total, plus 15 000
entreprises europA©ennes incluant 85% des sociA©OtA©s du CAC 40 et 250 000 apprenants se
forment avec ces solutions.
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Telelangue est aujourdél]l]hgi reconnu partout en Europe pour la qualitA© de ses formations et de
ses innovations. La soCiA©tA© a en effet obtenu fin 2008 la reconnaissance du label ZFU en
Allemagne, puis en janvier 2009 le label ANCED en Espagne, et en mars 2009, la certification QFOR
en Belgique.

Quand les Nouvelles Technologies amA®©liorent la pA©dagogie

Les rA©sultats de Telelangue sont principalement dus A |a[][JefficacitA© et A 1a[JJoriginalitA© de
ses formations Blended learning dA©veloppA©es depuis 10 ans par son dA©partement R&D de 45
personnes.

Telelangue est la seule sociA©tA© de formation a avoir intA©grA© la prA©sence du
tuteur/professeur dA”s la conception de son outil e-learning.

Cela lui a permis da[JJA©viter la[JabsentA©isme et I8[00A©chec des solutions
dégDauto-apprentissage de premiA“re gA©nA®©ration. Ce succA’s sa[Jjexplique aussi par la
spA©cialisation de la formation qui permet da[JJapprendre les langues de 218 mA®©tiers.
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Avec ses professeurs en lien direct avec I@l]l]outil déDDe-[earning, la solution blended learning de
Telelangue est devenue rapidement la mA©thode adoptA©e par les plus grands groupes
europA©ens.

ParallA”lement aux solutions innovantes da[J[Japprentissage, Telelangue a crA©A®© un dispositif
global daJorganisation des formations (depuis laJaudit Online de niveau jusqua[[Jau suivi
pA©dagogique par Internet) afin de simplifier la gestion et ainsi baisser les coA»ts de maniA“re
importante.

A« La[[Densemble de la solution permet aux entreprises de dA©ployer trA"s rapidement des
formations homogA ‘nes en multi-sites, A des coA»ts rA©duits et avec des taux de satisfaction
A©levA®©s. Pour les particuliers, le blended learning offre une formation hautement spA©cialisA©e
et accessible 7j/7 A des coA»ts divisA©s par cing par rapport aux mA©thodes traditionnelles A»,
confirme Jean-Michel Dubedout, PrA©sident de Telelangue et concepteur de la mA©thode.

A« ArrA2tez de massacrer la[JJanglais ! A» : une campagne Marketing en phase avec la mission
de Telelangue

Afin da[JJaccompagner son expansion sur le marchA© grand public, Telelangue dA©ploie depuis
2008 une campagne de publicitA© dafJfJenvergure sur Internet, dans le mA©tro et sur les chaA®nes
de tA©IA®©vision.

Les messages vA©hiculA©s sont en phase avec la mission que se donne Telelangue depuis 28 ans :
amA®liorer rapidement par des mA©thodes plus efficaces le niveau en langue des franA8ais A une
A©poque oA? |a[JJanglais devient un prA©-requis.

Les Perspectives de croissance

Telelangue est aujourdaghui un des rares organismes de formation dans le monde A perfectionner
ses mMA©thodes en permanence et A cumuler la double compA©tence da[JDA©diteur et
da[J0A©cole de langue avec ses propres professeurs.

Ca[JJest pourquoi ses solutions complA“tes A distance sa[J[Jexportent aujourda[jJhui facilement.
AprA”s l1a[[JEurope et le continent amA®©ricain, Telelangue entend poursuivre activement son
internationalisation vers le monde entier, notamment en Asie 0A? la sociA©tA© vient da[J[Jouvrir un
bureau A SA©oul.

Par ailleurs, Telelangue finance de nouveaux dA©veloppements comme la diversification des
langues da[J[Japprentissage en e-learning : aprA~s la[JJanglais, la[JJespagnol et le franA§ais langue
AotrangA re, Ia[Jitalien et Ia[JJallemand seront disponibles en juin 2009 et le hollandais en
septembre 2009.

Telelangue et son rA©seau mondial World Speaking est le leader europA©en de
Iél]l]enseignemeng des langues A distance avec 28 ans da[jJexpA©rience dans IéDDenseignement
des langues par tA©IA©phone, classe virtuelle, visioformation, e-learning et face A face.

Avec 800 collaborateurs dans 18 pays, Telelangue assure la formation linguistique de 15 000
entreprises et de 250 000 apprenants. Son dA©partement R&D de 45 personnes a reA§u le prix de
la[0Innovation du CNAM et le groupe Telelangue a A©tA© considA©rA®© par la M.I.T Review
(Massachussets Institute of Technology) comme une preuve de la capacitA© europA©enne A
innover.
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