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Il offre ainsi Ã  ses clients une solution internationale de supervision etÂ  dâ��exploitation des
infrastructures sÃ©curisÃ©es et applications deÂ  tÃ©lÃ©communication Telindus Belgacom ICT
, leader europÃ©en des services et solutions ICTÂ  (Information and Communication Technology),
annonce la crÃ©ation de lâ��International Remote Operations Center  (iROC), suite logique du
centre deÂ  supervision dÃ©jÃ  existant, le Network Control Center (NCC). 
Le groupe a choisi dâ��installer son nouveau centre de supervision en France, son
marchÃ© phare. 

Avec aujourdâ��hui 70 clients et une trÃ¨s forte croissance depuis 2006, le NCC (Network Control
Center) de Telindus prend dÃ©sormais une vÃ©ritable dimension internationale. Il devient lâ��iROC
(International Remote Operations Center) et permet de couvrir des projets internationaux avec une
offre de services homogÃ¨ne sur lâ��ensemble du Groupe Telindus. 

Â« Notre objectif est de conserver agilitÃ© et rÃ©activitÃ© pour rester proche de nos clients tout en
leur offrant la soliditÃ© dâ��une offre internationale. Â» explique HervÃ© Le Coustumer,
directeur de la direction SAMS (Support & Managed Services) de Telindus France. 
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