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HP prA©sente la nouvelle version de sa base de donnA®©es pour la gestion des configurations, HP
UCMBD 8.0, qui permet da[JJA©voluer vers la CMS, Configuration Management System
fA©dA©rant ainsi toutes les donnA©es existantes en une seule et mA2me base de donnA©es.

La gestion des configurations tout au long du cycle de vie est au cA[Jur de la gestion de
la[0infrastructure et devient donc un enjeu stratA©gique pour la performance de la[J[Jentreprise. HP
UCMBD 8.0, dotA© da[JJun modA“le de donnA©es A©volutif et da[J[June architecture haute
disponibilitA©, est prA2te A 1a[J[lemploi, automatisA©e et fonctionnelle.
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I nvent

Les DSI ont besoin de rapiditA©, de sA©curitA© et de facilitA© : HP leur offre une vision globale de
leur IT A travers son offre BTO et apporte sa forte expertise des opA©rations et des processus ITIL
et services associA©s.

HP UCMBD 8.0 se compose de :

- HP Dependency Mapping Automation : automatisation des vues de services et de la
maintenance des configurations multiples, optimisation de la gestion opA©rationnelle et de son
dA©ploiement et une analyse plus facile des incidents.

- HP Release Control : A©valuer Ia[]Jimpact et les risques, identifier les collisions entre les
changements provenant de sources multiples, prioriser et planifier les dA© ploiements, alerter des
changements non planifiA©s, faciliter la communication entre les A©quipes

- HP BAC Service Level Management : vision globale de |13[JJA©tat des services, gestion
proactive de la[Jimpact da[JJun problA“me sur les utilisateurs mA©tiers, gestion des contrats de
service et contrA’le des niveaux de services des prestataires

A« Aujourda[]hui, le DSI doit avoir une vue complA “te des services et pouvoir partager ces
informations avec les systA "mes, les processus et tous les acteurs de la[J[Jorganisation IT A»,
explique Claire Delalande, responsable marketing de HP Software.

A« Savoir organiser les donnA®©es de l&[[Jentreprise est aujourda[]Jhui un enjeu stratA©gique pour
l&00entreprise, en tA© moigne les quelque 300 clients et partenaires agg tels que, Accenture,
Artesys et TNP consulting a[][] qui ont participA© au lancement de cette nouvelle version. A»
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Support fondamental pour une prise de dA©cision efficace et pertinente, HP UCMBD est une solution
itA©rative, dynamique, fA©dA®ratrice et fonctionnelle qui sa[jJadapte A la[JJarchitecture du SI,
ses processus et leur A©volution.

Elle rA©pond aux besoins de la gouvernance IT et devient un vecteur essentiel de la conduite du
changement : la[Jutilisateur peut ainsi formaliser et organiser la connaissance des services en
termes de requA2tes, da[JJanalyse, de rapports, de modA®lisation et de surveillance pour et dispose
de sources fiables et structurA©es.
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