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HP Formation et Synopse lancent une offre commune de formation ITIL. En sa[J[Jassociant,
les deux acteurs proposent dA©sormais A leurs clients les services complA©mentaires du
spA©cialiste des formations ITIL certifiantes et du spA®©cialiste des ateliers pratiques ITIL, et
rA©pondent ainsi A toutes les exigences en matiA“re de dA©veloppement des compA©tences.

Un contact unique pour une offre complA© mentaire alliant thA©orie et pratique
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Invent

Ce partenariat permet aux clients de bA¢tir des plans de formation cohA©rents alliant thA©orie et
pratique avec un contact unique. En effet, la[Jjoffre commune de HP Formation et de Synopse
devient un levier fort da[J[Jaccompagnement du changement pour les projets de transformation que
ce soit pour maA®triser les concepts thA©oriques ou A2tre conseillA© avec pragmatisme sur leur
mise en AQJuvre et leur fonctionnement au quotidien. Cette approche intA©grA©e rA©duit
A©galement les contraintes de financement et da[J[Jagenda.

En constante recherche de progression et da[JJoptimisation des coA»ts, les DSI se sont tournA©s
vers ITIL afin de trouver des solutions pratiques et fiables pour faciliter leur quotidien. Les formations
ITIL proposA©es par HP Formation et Synopse accompagnent ainsi les organisations en cours de
transformation sur la route du succA’s.

A« Avec ce partenariat, nous renforA§ons notre expertise dans le domaine de la formation ITIL et
proposons la[J[Joffre la plus complA“te du marchA© . A» explique Jean-Paul Alibert, Directeur
GA©nAo©ral de 1a[JJactivitA© Technologies Services de HP France, qui inclut la division HP
Formation. A« Notre objectif est de dA©velopper les connaissances autour da[JJITIL, pour
accompagner les organisations dans la transformation des SI A» ajoute Pierre Merea,, Directeur
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GA©nA©ral de Synopse.

Leader technologique mondial, HP simplifie la0Jusage technologique de ses clients tant grand public
qgue professionnel A partir dafjfune offre allant de lajJimpression, des systA"mes personnels aux
logiciels, des services et infrastructures informatiques. Pour plus da[Jlinformation sur HP

Pionnier de I&[0ITIL en France. Synopse est I'entitA© conseil du groupe Econocom spA®©cialisA©e
dans la Gestion des Services et la Gouvernance des SystA"mes da[JJInformation. ImplantA©e en
France et Belgique, elle effectue chez ses clients plus de 100 projets de conseil et da[JJintA©gration
par an.
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