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Les cas les plus incroyables (mais vrais) de rA©cupA©ration de donnA©es de 2009A
Comme chaque annA©e, Kroll OntrackA®, fournisseur leader de services de rA© cupA®©ration de
donnA©es , de recherche da[jJinformations et de preuves informatiques prA©sente son classement
des dix incidents informatiques les plus insolites.

Extraite da[J[Jun sondage effectuA© au sein de la[J[Jensemble de ses laboratoires implantA©s A
travers le monde, cette liste da[JJaccidents est da[JJautant plus incroyable que, dans tous les cas
citA©s, les ingA©nieurs de Kroll Ontrack ont pu rA©cupA®©rer les donnA©es avec succA”s. Les
exemples prA©sentA©s dans ce classement dA©montrent une fois encore que na[Jimporte qui,
quelle que soit les prA©cautions prises, peut A2tre victime da[j[June perte de donnA©es
accidentelle.

Ontrack® Data Recovery

10. Une promesse est une promesse &[] Un client a formatA© sa carte SD par accident,
effaA§ant une photo exceptionnelle rA©@alisA©e lors da[JJun voyage. Ayant promis A ses amis de
leur envoyer la photo par email, le photographe sa[J[Jest retrouvA© dans la[J[lembarras. GrA¢ce A
Kroll Ontrack, il a pu tenir sa promesse.

9. A« Chat A» va mal &[J[] Quand un gros matou dA©cide de jouer avec le cordon secteur da[JJun
disque dur externe, A§a ne peut que mal finir. Ses coups de pattes rA©pA©tA©s ont bien
A©videmment provoquA®© la chute du disque. A la suite de quoi, ses malheureux maA®tres
na[JJavaient plus accA"s A des documents administratifs majeurs. Kroll Ontrack leur est venu en
aide.

8. Objet volant non identifiA© &[] On ne saura jamais pourquoi un ordinateur portable a AOtA©
lancA© du 2A"me A©tage da[JJun centre da[JJaffaires ! Les donnA©es, jugA©es irrA©cupA©rables
par une autre sociA©tA© de rA©cupA©ration de donnA©es, ont finalement AOtA© sauvA©es par
Kroll Ontrack.

7. Accident de Ia route &[[] Un homme da[JJaffaires cherchait dA©sespA©rA©ment les clA©s de
sa voiture dans ses poches. AgacA®©, il posa son ordinateur portable sur le toit du vA©hicule. Les
mains libres, il les trouva enfin, entra et dA©marra. Malheureusement, au premier virage,
la[JJordinateur oubliA© sur le toit sa[JJenvola et finit sa chute contre un mur. Les ingA©nieurs de
Kroll Ontrack ont su rA©parer le disque et rA©cupA©rer les donnA©es perdues.
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6. Coup de poing &[] Suite A une altercation entre deux collA"gues dans une salle informatique,
[a[J0un des deux protagonistes heurta et endommagea un disque serveur. Heureusement pour les
deux boxeurs, les informations majeures de la[JJentreprise ont pu A2tre rA© cupA©rA©es.

5. Moto cross a[|[] Un photographe professionnel, avait pour habitude de transporter son appareil
photo dans le top case de sa moto. Malheureusement, au passage dafjgun ralentisseur, la[0appareil
chuta sur la chaussA©e humide, projetant la carte mA© moire dans une flaque da[jJeau.

4. Malade comme un chien &[][] Un chien trop gourmand sa[J[Jest emparA© da[JJun morceau de
viande congelA©, laissA© dans une cuisine. La[JJanimal fA»t rapidement mal en point, et vomit sur
la[0ordinateur familial. Sans les soins de Kroll Ontrack, la[JJordinateur aurait eu toutes les peines du
monde A survivre A cette attaque canine.

3. DA©sarAsonnA®© Aa[][] Un cavalier qui portait un appareil photo en bandouliA re chuta lors
da[[June promenade. Indemne, la seule victime recensA©e fut la carte mA©moire de 1a[JJappareil.
Les dossiers A©taient corrompus et ne pouvaient plus A2tre transfA©rA©s sur un ordinateur sans
la[J0intervention de Kroll Ontrack.

2. 20 mille lieues sous les mers a[ Lors dé[l[luneﬂpromengde en mer, un ordinateur portab[e
passa par dessus bord. RetrouvA®© six mois plus tard A 60 mA~tres de profondeur, il fut envoyA©
dans un laboratoire Kroll Ontrack oA 99 % des donnA®©es furent rA©cupA©rA©es.

Et le gagnant est :

1. Puzzle juridique &[][] Lors da[June perquisition menA©e dans la[JJappartement da[jJun
suspect, les enquA2teurs ont eu la dA©sagrA©able surprise de voir la[JJindividu jeter du 12A "me
A©tage un ordinateur portable contenant les preuves de sa culpabilitA©. La police rA©cupA®©ra une
A une les piA“ces de la[J[Jordinateur A« dA©sintA©grA© A» puis confia A Kroll Ontrack la
rA©cupA©ration des photos, des vidA©os et des emails. Le suspect est A ce jour en prison.

A« Les ingA©nieurs de Kroll Ontrack rA®©alisent chaque annA©e plus de 50 000 rA©cupA©rations
de donnA©es A travers le monde. Ce classement dA© montre une nouvelle fois que mA2me dans
les cas les plus dA©sespA©rA©s ou extrA2mes, la maA®trise de technologies A©voluA©es et
la[NexpA©rience unique de nos ingA©nieurs permettent de rA©aliser I&[J[limpossible A» se
fA©licite Paul Dujancourt, Directeur GA©nA©ral de_Kroll Ontrack France.
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