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Lemon Way prends une longueur dâ��avance dans la course au paiement mobile, et prÃ©sente
lors de la confÃ©rence sur le paiement mobile une solution de paiement simple et efficace qui sort
des sentiers battus des usines de monÃ©tique et du modÃ¨le de paiement Ã  4 coins des cartes
bancaires classiques.

Revendue dans le Golfe et en Afrique, la solution Â« Wonderbank mPayment Â» (pour paiement
mobile) complÃ¨te la gamme actuelle de solutions B2B2C de banque mobile dÃ©ployÃ©e par la
sociÃ©tÃ© en Europe, avec une ouverture aux personnes non bancarisÃ©es.

LÃ©gÃ¨re, sÃ©curisÃ©e, rapidement intÃ©grÃ©e en moins de 6 semaines sur le plan technique,
elle utilise les rÃ©seaux des opÃ©rateurs mobiles pour offrir des services de paiement et
dâ��envoi dâ��argent dans la vraie vie, pour les plus dÃ©munis.

BasÃ© sur un rÃ©seau dâ��agents partenaires tels les bureaux de poste, ou indÃ©pendants, le
service de paiement mobile est simple : lâ��envoyeur charge son compte de paiement mobile en
donnant du cash Ã  un agent dans une ville A. A partir de son tÃ©lÃ©phone il peut alors envoyer de
lâ��argent immÃ©diatement (Load and Pay) ou Ã  son rythme, pour rembourser des Ã©chÃ©ances
de micro-crÃ©dit, ou Ã  des amis dans le besoin, Ã©loignÃ©s dans une ville B. 

Le receveur reÃ§oit ainsi un message SMS qui lui permet de retirer du cash immÃ©diatement
Ã  un agent partenaire, avec un code de retrait et un mot de passe de retrait que lui seul
connaÃ®t, ainsi que le rÃ©seau dâ��agents partenaires. Il est Ã©galement possible de voyager en
transportant moins de cash, en chargeant son mobile prÃ©alablement auprÃ¨s dâ��un agent.

Lâ��utilisation de vÃ©ritables comptes de paiement centralisÃ©s, de la mÃªme maniÃ¨re que des
comptes en banque classiques, permet de lutter contre la fraude et le blanchiment dâ��argent, et
est un bon moyen de lutte contre le vol : un tÃ©lÃ©phone volÃ© ne permet jamais de
rÃ©cupÃ©rer de lâ��argent, puisque il est nÃ©cessaire dâ��avoir un code de retrait. Lâ��argent
nâ��est pas stockÃ© sur le tÃ©lÃ©phone portable. Il est possible dâ��envoyer de lâ��argent Â«
sur nâ��importe quel numÃ©ro de tÃ©lÃ©phone portable Â», en fait sur un compte de paiement
rattachÃ© Ã  un numÃ©ro de tÃ©lÃ©phone mobile.

Un systÃ¨me de lutte contre la fraude, de reporting et de compliance, ainsi que de cash
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management, est Ã©galement fourni dans la solution clÃ© en main. Wonderbank mPayment se
positionne idÃ©alement dans le secteur de la micro-finance et du micro-paiement, avec des frais
dâ��envoi dâ��argent rÃ©duits pour lâ��envoyeur, de lâ��ordre de quelques pourcents.

Les agents dÃ©munis de moyens techniques dâ��accÃ¨s Ã  Internet utilisent des tÃ©lÃ©phones
mobiles de milieu de gamme fournis par Lemon Way, prÃ©-installÃ©s avec un logiciel embarquÃ©
hautement sÃ©curisÃ©. VÃ©ritable outil de caisse et de gestion du cash (cash-in et cash-out), ce
logiciel brevetÃ© permet aux agents dâ��avoir une visibilitÃ© sur leur business et leur marge, ainsi
que de rÃ©pondre Ã  leurs clients, en utilisant le canal SMS de maniÃ¨re transparente directement
avec lâ��application embarquÃ©e sur leur tÃ©lÃ©phone. Lâ��application est signÃ©e : seul Lemon
Way peut installer un tÃ©lÃ©phone dâ��un agent et sÃ©curiser son outil de travail, vÃ©ritable
systÃ¨me de caisse et de gestion mobile (money management).

Des Ã©lÃ©ments de sÃ©curitÃ© utilisent la carte SIM, mais aucune donnÃ©e personnelle ni
de paiement nâ��est stockÃ©e dans la carte SIM. La solution Wonderbank mPayment est basÃ©e
sur lâ��intelligence du logiciel, et nâ��est pas dite Â« SIM Centric Â». Elle ne nÃ©cessite pas de
deal spÃ©cifique avec un opÃ©rateur de tÃ©lÃ©communications. Lâ��interface utilisateur est
meilleure que les solutions basÃ©es sur la carte SIM, et il nâ��y a aucun code Ã  retenir.

Les transactions de bout en bout sont gÃ©rÃ©es par une architecture en mode
Software-as-a-Service (SaaS), avec une redondance sur une plateforme infogÃ©rÃ©e en Europe par
Lemon Way. Gage de sÃ©curitÃ© dans les pays Ã  risque climatique ou politique.

Cette plateforme hÃ©bergÃ©e en Hollande stocke Ã©galement les listes grises et noires de clients
Ã  risque, issues de bases de donnÃ©es externes et de lâ��ensemble des clients de Lemon Way, et
bloque les transactions en temps rÃ©el si nÃ©cessaire.

Enfin Lemon Way accompagne les Ã©tablissements de paiement nouveaux et les institutions de
micro-finance par des retours dâ��expÃ©rience client, des voyages dâ��Ã©tude sur place,
lâ��Ã©tablissement de business models rentables, la gestion du risque, et les nÃ©gociations sur le
plan technique avec les banques centrales.

Les partenariats possibles vont de la sous-traitance comme fournisseur de technologie et de service,
jusquâ��Ã  la Joint Venture avec plusieurs banques ou Ã©tablissements de paiement.
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