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Lâ��enquÃªte menÃ©e par Avira montre que certains internautes ne sont pas conscients des
dangers que reprÃ©sentent les virus ; toutefois, la majoritÃ© des utilisateurs prÃªte attention aux
messages dâ��avertissement du logiciel antivirus, tandis que certains utilisent des scanners en ligne
afin dâ��effectuer un double contrÃ´le

Lâ��expert en sÃ©curitÃ© informatique Avira a demandÃ© en fÃ©vrier 2010 Ã  5811 visiteurs de
son site Internet comment ils rÃ©agissaient en cas dâ��avertissement de leur logiciel antivirus. 

Les rÃ©sultats rÃ©vÃ¨lent des rÃ©actions trÃ¨s diverses, allant de la simple indiffÃ©rence
Ã  la panique.En outre, ce sondage met en lumiÃ¨re le fait que presque un internaute sur dix surfe
encore sur Internet sans la moindre protection antivirus. Un quart des utilisateurs de logiciels
antivirus ignorent celui-ci et ferment tout simplement les avertissements dâ��un clic de souris.

En revanche, la plupart des internautes utilisant des logiciels antivirus se soucient de la sÃ©curitÃ©
de leur ordinateur et suppriment manuellement les logiciels malveillants. Dâ��autres utilisateurs
inspectent tout dâ��abord les paramÃ¨tres du scanner de virus, puis sâ��en remettent
entiÃ¨rement Ã  lui. Certains utilisateurs sont prudents et inquiets, ils prÃ©fÃ¨rent donc utiliser un
deuxiÃ¨me scanner antivirus ou ils sâ��adressent Ã  lâ��assistance technique de leur fournisseur
de logiciels antivirus pour consulter leur avis. 

Plus prÃ©cisÃ©ment, 9 % des personnes interrogÃ©es (569) admettent quâ��elles continueraient
de surfer sur Internet sans la moindre protection antivirus.Ce comportement permet aux
cybercriminels dâ��avoir accÃ¨s Ã  leurs donnÃ©es et leurs transactions. Elles risquent dâ��Ãªtre
victimes de spam, dâ��hameÃ§onnage ou dâ��autres logiciels malveillants, sans mÃªme sâ��en
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rendre compte. 26 % des personnes interrogÃ©es (1517) sont mieux protÃ©gÃ©es mais toutefois
imprudentes. 

Elles admettent ignorer les avertissements de lâ��antivirus sans sâ��en soucier
vraiment. 

Cependant, certains scanners de virus ne suppriment pas le logiciel malveillant une fois que
lâ��utilisateur a fermÃ© le message dâ��avertissement. Les solutions de sÃ©curitÃ© dâ��Avira
affichent un rÃ©sumÃ© concernant la dÃ©tection du logiciel malveillant et bloquent
automatiquement lâ��accÃ¨s aux fichiers suspects, afin dâ��Ã©viter toute ouverture accidentelle
des fichiers contaminÃ©s. Un simple clic suffit pour supprimer le logiciel malveillant grÃ¢ce Ã  la
fonction Â« QuickRemoval Â».

41 % (2373) des personnes interrogÃ©es prennent ce problÃ¨me au sÃ©rieux. Elles vÃ©rifient
personnellement quels logiciels ont Ã©tÃ© dÃ©tectÃ©s par lâ��antivirus. Elles rÃ©parent ou
suppriment ensuite les fichiers contaminÃ©s. 13 % des personnes interrogÃ©es (772) sont plus
sereines, mais Ã©galement moins prudentes. Il sâ��agit dâ��experts, qui ont soigneusement choisi
leur logiciel antivirus et qui lâ��ont configurÃ© de telle maniÃ¨re quâ��ils peuvent se fier Ã  lui
sans devoir le contrÃ´ler constamment. 

7 % des personnes interrogÃ©es seulement (411) rÃ©agissent de faÃ§on excessive en matiÃ¨re de
protection antivirus. En cas dâ��avertissement de lâ��antivirus, ils effectuent une autre analyse de
leur PC grÃ¢ce Ã  un scanner en ligne sur Internet, afin dâ��exclure les faux positifs. 3% des
sondÃ©s (169) vont mÃªme jusquâ��Ã  appeler lâ��assistance technique de leur fournisseur de
logiciels antivirus pour avoir un avis dâ��expert. 

Avira recommande aux utilisateurs une solution de protection qui les protÃ¨ge de faÃ§on fiable
contre les virus, tout en empÃªchant tout accÃ¨s indÃ©sirable Ã  lâ��ordinateur. Les utilisateurs
dâ��Avira AntiVir Personal â�� Free Antivirus bÃ©nÃ©ficient dâ��une protection de base contre les
virus, les vers et les chevaux de Troie.

Avira AntiVir Premium offre une protection plus Ã©tendue. Ce programme supprime les logiciels
malveillants avant mÃªme quâ��ils aient accÃ¨s au navigateur et profitent de lacunes de sÃ©curitÃ©
pour faire sâ��infiltrer des logiciels malveillants. 

Avira Premium Security Suite constitue la solution pour une protection intÃ©grale dans la
mesure oÃ¹ elle complÃ¨te le logiciel Avira AntiVir Premium avec un pare-feu, des fonctionnalitÃ©s
de contrÃ´le parental, dâ��anti-spam et de sauvegarde. Les produits Avira sont conÃ§us en
Allemagne et ne contiennent pas de porte dÃ©robÃ©e permettant lâ��espionnage des donnÃ©es.

Page 2 / 2


