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HP prA©sente aujourda[JJhui de nouvelles solutions da[JJadministration conAsues pour aider
les entreprises A adopter les nouveaux modA“les de production informatique hybrides, qui
recouvrent la production sur site et chez un tiers, en associant environnements physiques et
virtualisA©s, afin de rA©duire les dA©Ilais de mise A disposition des services et de retirer plus
da[[JagilitA© des investissements applicatifs.

Mal exploitA©s, les modi\"lﬂes de production informatique hybrides peuvent induire une
augmentation de la complexitA©, des risques et des coA»ts, produisant rapidement les effets
inverses de ceux escomptA®©s.

Les nouvelles solutions de HP permettent aux A©quipes IT de superviser effectivement les
performances et la disponibilitA© des applications, de maniA“re unifiA©e, sans distinction de leur
environnement de production. Ces offres tirent profit des derniA“res avancA©es apportA©es aux
plateformes da[J[Jadministration et da[JJautomatisation de HP, ainsi qua[JJA ses services logiciels
et gestion des donnA©es de test.

HP Business Service Management 9.0

HP Business Service Management (BSM) 9.0 contribue A 1a[[JlamA®lioration opA©rationnelle du
systA"me da[]Jinformation en permettant aux A©quipes IT de superviser de maniA“re efficace la
performance et la disponibilitA© des applications, afin de respecter leurs engagements de qualitA©
de service. En particulier, HP BSM 9.0 apporte :
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alLe premler modA“le de Ia[JJindustrie centrA© sur Ia[[JlexA©cution de service . |l assure
la mise A jour complA~te de la[J[Jenvironnement da[J[JexA©cution du service applicatif, que
la[Japplication fonctionne dans un environnement physique ou virtualisA©, sur site ou dA©portA©.
De quoi permettre aux personnels chargA©s de Ia[]JJexploitation de toujours disposer de la vision la
plus appropriA©e de leurs services IT ; ce qui permet de rA©duire considA©rablement les dA®©lais
de diagnostique a[JJ ainsi que leur impact sur les utilisateurs.

4[] De nouvelles fonctions collaboratives, mettant A profit des mash-ups Web 2.0,
apportent des donnA©es immA©diatement exploitables aux A©qU|pes concernA©es, en tenant
compte du contexte. Le tout en supportant une large variA©tA© da[JJinterfaces &[J[] y compris avec
les terminaux mobiles, accA©IA©rant ainsi la rA©solution de problA mes et la prise de dA©cision.

4[] Automatisation de la[[[lensemble du processus de rA©solution da[|[lincident afin de
rA©duire considA©rablement les coA»ts de diagnostique, les temps moyens de rA©@solution, et de
porter les gains de productivitA©. HP BSM supprime les incidents redondants et automatise le
processus de rA©solution en sa[JJappuyant des outils da[J[Jautomatisation de tA¢ches
prA©-dA©finies de tout premier plan.

LaJoffre HP BSM 9.0 intA"gre HP Business Availability Center 9.0 (BAC), HP Operations
Manager i 9.0 (OMi) et HP Network Management Center (NMC) 9.0.

Gestion des donnA©es de test (Test Data Management)

HP Test Data Management (TDM) automatise le processus de collecte de donnA©es de test sur des
applications en cours da[JJlexA©cution. Les donnA©es ainsi obtenues permettent da[J[Jobtenir une
image plus fidA”le des environnements de production et rA©duisent les risques associA©s A
la0JA©ventuel dA©ploiement da[JJapplications. HP TDM permet en outre de rA©duire les coA»ts
associA©s au test des applications, mais A©galement la durA©e des projets.

Tout en permettant de vA©rifier que le traitement des donnA©es sensibles est bien conforme aux
rA©glementations et aux politiques internes en vigueur.

Nouveaux services HP pour le logiciel

HP prA©sente A©galement trois nouvelles offres de services conA§ues pour aider les entreprises A
retirer le plus de valeur possible de leurs investissements logiciels.

4[] HP Solution Management Services (SMS) consiste en une offre consolidA©e de services de
conseil et de support logiciel. Cette offre est conA§ue pour aider les entreprises A simplifier leurs
environnements IT et A maximiser la[JJadoption de leurs investissements logiciels en matiA“re de
Business Technology Optimization (BTO) et da[jfjinformation Management (IM). Parmi les
nouveautA©s de cette offre figurent notamment le support A©tendu des intA©grations tierces et
sur-mesure, ainsi que des services proactifs tels que la gestion des correctifs et la planification de
dA©ploiement de mise A jour, tant pour les logiciels HP que pour ceux da[JJA©diteur tiers.

4[] HP BAC Anywhere a A©otA© A©tendu pour supporter les environnements de production
internes ainsi que Software as a Service HP (SaaS). Les entreprises peuvent superviser leurs
applications Web externes A tout moment, depuis na[J[Jimporte quel endroit du monde &[]y
compris A 1a[JJextA©rieur du pare-feu a[J[] via une unique console intA©grA©e.

a[J] HP BSM 9.0 services &[] ainsi qua[|[|un atelier HP BSM D|scovery Workshop et des services
HP Consulting a[J[] aident les entreprises A concevoiret A dA© ployer leur solution HP BSM pour
minimiser le risque da[JJindisponibilitA© da[JJapplications et amA®©liorer la qualitA© de service.

a[0Afin de croA®tre leurs capacitA©s et da[JJinnover, les entreprises ont besoin de pouvoir adopter

Page 2/3



HP, services virtualisA©s et produits en mode Cloud Computing
https://www.info-utiles.fr/modules/news/article.php?storyid=13899

rapidement des modA “les de production hybrides pour leurs applications,a[]] explique Bruno
Buffenoir, Directeur HP Software France. a[J[JAvec HP, les entreprises peuvent retirer tous les
bA©nA©fices de ces nouveaux modAles, sans avoir A en supporter les risques associA©s.a[][]

Pour plus da[]Jinformation sur les nouvelles offres HP.
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