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Selon un nouveau rapport Forrester, basA© sur un panel de plus de 900 dA©cideurs
nord-amA®©ricains et europA©ens, le marchA© des logiciels de Business Intelligence (Bl) a
connu une croissance A deux chiffres en 2009, atteignant 8 milliards de dollars, contrairement au
marchA© global des logiciels qui a baissA© de 8% la mA2me annA©e.

BasA©e sur de rA©centes enquA2tes auprA’s de DSI et autre dA©cideurs IT, laJ0enquAdte
Forrester montre que les entreprlses ont continuA© A porter un fort intA©rA2t aux appllcatlons de
Business Intelligence, y compris dA©but 2010, mA2me si la France reste encore un peu A la
traA®ne.

FORRESTER’

- 54% de la[JJensemble des entreprises interrogA©es ont dA©jA mis en place des logiciels de B,
contre 27% en France.

- 24% des implA©mentations Bl seront A©tendues ou mises A jour cette annA©e ; 10% en France.

- 25% des entreprises interrogA©es envisagent de mettre en place un projet Bl da[J[Jici un an ou
plus ; 18% en France.

Lorsque Forrester a demandA®© aux DSI et dA©cideurs en matiA“re de software, quels
Aotaient les premiers fournisseurs de logiciels de Bl de leurs entreprises, leurs rA©ponses ont
permis de dresser le tableau da[JJun marchA© largement consolidA© et dominA© par SAP (20%),
suivi da[J0IBM (17%) et da[J[JOracle (14%). Sa[J[Jagissant de la France, ca[JJJest IBM qui domine
(22%), suivi de SAP (15%) et da[JJOracle (7%). Par ailleurs, les logiciels dA©veloppA©s
spA©cifiguement pour une entreprise sont les plus couramment citA©s en France (30%) (NB : ce
classement ne reflA"te pas les parts de marchA© actuelles).

Avec la reprise A©conomique en 2010, I~e Bl va continuer de stimuler la crois§ance du marchA©
global du software. Cependant le marchA© du Bl change rapidement, et les A©diteurs doivent
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apprA©hender les tendances A©mergentes : [a[JJinnovation technologique et IéDDA@vqutjon
business. Ca[J[Jest la combiqaison de ces dqux tendances qui fera la diffA©rence entre les A©diteurs
de logiciels de Bl qui connaA®tront le succA™s et les autres.
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