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Novell facilite la migration de Red Hat vers SUSE Linux Enterprise.

Deux A©tudes rA©cemment publiA©es par les cabinets Forrester Consulting et Oliver Wyman
Group, A©valuent les avantages de la collaboration de Microsoft Corp. et Novell Inc. et chiffrent de
maniA“re dA©taillA©e les retours sur investissement rA©alisA©s par les clients du partenariat.

D'aprA’s une A©tude d'impact A©conomique total (TEl) rA©alisA©e par Forrester Consulting,

parmi les premiers clients A avoir adoptA© des solutions da[J[JinteropA©rabilitA© Microsoft-Novell,

certains ont rA©alisA©, en moins d'un an, un retour sur investissement de quelque 82% en droits de
licences, mise en AfJuvre et A©quipements.

De plus, dans son livre blanc, le cabinet de conseil en stratA©gie Oliver Wyman Group indique que le
service de support A©tendu ESS de NovellA® par le biais duquel est assurA© le support des
distributions Linux tierces, comme Red Hat, offre les avantages uniques da[JJun support immA®©diat
pour les environnement Linux tout en facilitant leur transition vers SUSE Linux Enterprise Server.

Novell.

Forrester ansultingj\@value le retour sur investissement des solutions
da[[linteropA©rabilitA© Microsoft-Novell

L'accueil rA©servA© au modA~le da[JJinteropA©rabilitA© Microsoft-Novell a AOtA© extrA2mement
positif, avec plus de 500 clients dA”s la[JJannonce initiale du partenariat en novembre 2006. Les
solutions da[JJinteropA©rabilitA© pour Windows Server et SUSE Linux Enterprise, combinA©es au
support plus flexible des distributions Linux, ont apportA© une efficacitA© et une souplesse
supA©rieures tout en rA©duisant les coA»ts au sein de l'infrastructure informatique. Comme autres
avantages de |a[JJinteropA©rabilitA© entre Windows Server et SUSE Linux Enterprise Server, les
clients ont apprA©ciA© le renforcement de la fiabilitA© des systA“mes, et une optimisation plus
poussA©e de leur infrastructure informatique.

Forrester Consulting a A©valuA®© la rentabilitA© des solutions d'interopA©rabilitA© des deux
Ao©diteurs dans les domaines de la virtualisation, de la gestion des systA“mes, de la gestion des
identitA©s et de la compatibilitA© documentaire, et a analysA© les avantages qu'une entreprise
peut retirer du dA©ploiement de ces solutions. Il ressort de I'A©tude qu'au sein de datacenters
hA©tA©rogA nes, en utilisant les plates-formes SUSE Linux Enterprise et Windows, les sociA©tA©s
adoptant tout ou partie de ces solutions peuvent sa[JJattendre, outre des A©conomies de coAx»t et
des gains de productivitA© significatifs, A profiter da[J[JamA®©liorations dans le domaine de
la[0efficacitA© opA©rationnelle et de la disponibilitA© systA"me, ainsi que da[JJune agilitA© plus
grande.
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AprA~s avoir A©valuA®© la[JJimpact financier de I'interopA©rabilitA© au sein des datacenters,
Forrester prA©cise que les entreprises cherchant A implA© menter tout ou partie des solutions
da[[interopA©rabilitA© des deux A©diteurs peuvent escompter des A©conomies de coA»t et des
gains de productivitA©. Les rA©sultats de I'A©tude TEl illustrent les avantages potentiels, tant
financiers qua[JopA©rationnels, que rA©servent les solutions dA©veloppA©es conjointement par
Microsoft et Novell.

Microsoft

A« AprA~s calcul, ces A©tudes dA© montrent chiffres A 14[Jappui que l'interopA©rabilitA© entre
Windows et Linux est profitable pour nos clients, A» a dA©clarA© Ted MacLean, directeur
gAonAo©ral des partenariats stratA©giques et des licences chez Microsoft. A« Dans
l&00environnement A© conomique instable que nous connaissons aujourda[]hui, il est nA©cessaire
de disposer des outils et du support appropriA© pour aider les entreprises A exploiter aux mieux
leurs investissements informatiques existants tout en amA®liorant leurs performances A» a-t-il
ajoutA®©.

Le livre blanc d'Oliver Wyman recense les avantages du support Linux tierce

Le livre blanc commandA© A Oliver Wyman par Novell pour examiner prA©cisA©ment
la[0impact de son offre Expanded Support tel que le perASoivent les responsables informatiques, a
confirmA®© que les clients qui sont passA©s A SUSE Linux en recourant aux services ESS ont pu
gA©rer leurs environnements Linux avec davantage de flexibilitA©. Avec la[J[Joffre ESS de Novell, ils
disposent de plus de choix et de flexibilitA© pour assurer de maniA“re appropriA©e le support des
distributions existantes de Linux tout au long de la migration de SUSE Linux Enterprise, pour un
coAx»t souvent bien infA©rieur A celui proposA© par da[J[Jautres distributeurs Linux de premier
plan, comme Red Hat.

A« Les responsables informatiques et les dA©cideurs ont tous la mA2me prA©occupation, A savoir
le coA»t du support Linux, A» a dA©clarA© Mark Wohlfarth, co-auteur principal du livre blanc
d'Oliver Wyman. A« Notre A©tude conclut que le support A©tendu de Novell rompt avec le modA e
Linux traditionnel, en A©largissant le choix da[[Joptions proposA© pour gA©rer son environnement
Linux et crA©er de nouvelles opportunitA©s afin de mieux intA©grer Linux dans l&[[[lenvironnement
serveur global A».

A« Nous avons A©galement pu constater que les sociAOtA©s qui utilisent d'autres distributions de
Linux, telles que celles de Red Hat, veulent pouvoir tirer parti de nos solutions conjointes
d'interopA©rabilitA©, mais ont besoin d'aide pour effectuer plus facilement cette transition vers
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SUSE Linux Enterprise ; ca[JJest pourquoi nous avons dA©veloppA© notre offre Expanded Support
Service pour apporter aux clients un soutien constant tout au long de leur migration Linux, A» a fait
remarquer Joe Wagner, senior vice-prA©sident et directeur gA©nA©ral des alliances mondiales
chez Novell. A« Les conclusions du livre blanc d'Oliver Wyman, montrent clairement que notre offre
Expanded Support permet de surmonter les difficultA©s propres A la transition vers une nouvelle
distribution Linux tout en permettant aux clients de profiter immA©diatement des avantages de nos
sAqutions da[interopA©rabilitA© Microsoft-Novell et du support de classe internationale de Novell
A» a-t-il conclu.

Des informations suppIA~©mentaires sur les solutions_d'interopA©rabilitA© Microsoft et Novell,
dont des copies de Ia[JJA©tude Forrester TEl et du livre blanc da[jJOliver Wyman.
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