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Interoute, opÃ©rateur propriÃ©taire du plus grand rÃ©seau de nouvelle gÃ©nÃ©ration en
Europe, annonce Ãªtre la premiÃ¨re entreprise europÃ©enne, et la quatriÃ¨me au niveau mondial, 
certifiÃ©e par Microsoft pour commercialiser la suite BPOS-D Voice, la solution
hÃ©bergÃ©e de Microsoft Lync Server (anciennement Office Communications Server-OCS).

Interoute prend ainsi une longueur dâ��avance sur la concurrence avec cette certification obtenue
avant les autres, renforÃ§ant ainsi sa collaboration avec Microsoft et son processus dâ��innovation
technologique.

Cette solution est destinÃ©e aux entreprises dÃ©sirant rÃ©duire leurs factures tÃ©lÃ©phoniques
sans renoncer Ã  la qualitÃ©. En utilisant la tÃ©lÃ©phonie IP dâ��Interoute, la disponibilitÃ© du
rÃ©seau, la qualitÃ© des appels et la sÃ©curitÃ© des communications sont garanties par contrat,
contrairement aux offres destinÃ©es aux particuliers et parfois proposÃ©es aux entreprises.

Cette certification Microsoft montre lâ��intÃ©rÃªt de lâ��Ã©diteur pour les entreprises qui
proposent des technologies avancÃ©es. La suite Microsoft Business Productivity Online Standard est
un ensemble dâ��outils de communication collaboratifs pour entreprises, livrÃ©s sous forme
dâ��abonnement, proposÃ©es par Microsoft et vendues par ses Â« partenaires Â». Ces outils
sâ��adressent Ã  des clients ayant besoin dâ��une administration informatique, il sâ��agit dâ��
Exchange online, Office SharePoint online, Office Communications online, Forefront Online
Protection for Exchange et Office Live Meeting.

Microsoft BPOS DÃ©diÃ© permet la communication et la collaboration indÃ©pendamment de la
localisation des personnes. Ses avantages sont la rÃ©duction des coÃ»ts informatiques, la
suppression ou la diminution des investissements, une actualisation aisÃ©e et un accÃ¨s aux
derniÃ¨res versions, une haute disponibilitÃ© (99,9% garantis), la mise Ã  jour automatique des
donnÃ©es et la rÃ©duction du risque, une administration plus simple, un accÃ¨s facile
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indÃ©pendamment de lâ��horaire et du lieu, et une grande fonctionnalitÃ©.

Les personnes possÃ©dant Microsoft BPOS DÃ©diÃ© et Office Communications Online peuvent
utiliser les communications unifiÃ©es en mode Cloud nâ��importe oÃ¹ dans le monde. Les
systÃ¨mes sont hÃ©bergÃ©s dans le Cloud et un simple accÃ¨s Internet permet de les utiliser. Ce
service, optimisÃ© pour les personnes ayant une grande mobilitÃ©, contribue Ã  amÃ©liorer leur
productivitÃ© et leur efficacitÃ©. Un autre avantage est par exemple de passer et de recevoir des
appels, quel que soit le lieu, en utilisant son ordinateur et une connexion haut-dÃ©bit, et de
connaÃ®tre la disponibilitÃ© de la personne pour lâ��appeler au meilleur moment.

RÃ©sultats immÃ©diats

A peine deux semaines aprÃ¨s sa certification, Microsoft facilitait la collaboration entre Interoute et
Energizer, le cÃ©lÃ¨bre fabriquant de piles, qui recherchait un partenaire paneuropÃ©en pour ses
communications. Interoute a Ã©galement initiÃ© un projet de terminaisons de ligne pour un grand
groupe touristique europÃ©en qui gÃ¨re jusquâ��Ã  5000 appels tÃ©lÃ©phoniques simultanÃ©s
en pÃ©riode de vacances et transmet environ 100 millions de minutes dâ��appels chaque mois. En
remportant ce projet, Interoute renforce sa position par rapport aux concurrents qui nâ��ont pas
encore obtenu la certification Microsoft.

VoilÃ  quelques mois que les clients Microsoft aux Etats-Unis utilisant BPOS DÃ©diÃ© ont accÃ¨s
aux services voix hÃ©bergÃ©s dans le Cloud avec Office Communications Online. DÃ©sormais, les
clients europÃ©ens bÃ©nÃ©ficient des mÃªmes prestations en utilisant le rÃ©seau fibre optique de
nouvelle gÃ©nÃ©ration dâ��Interoute.
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