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Deux ordinateurs portables volA©s A 1a[JJaA©roport da[[JHeathrow sont retrouvA©s grA¢ceAA
Absolute Software . Absolute Software met en garde les touristes et voyageurs professionnelsA et
les invite A A2tre plus attentifs lors de leurs dA©placements

AbsoluteA® Software Corporation (a[JJAbsolutea[][] ou a[JJla[JJentreprisea[]]), spA©cialiste des
solutions de rA©cupA®©ration da[][Jordinateurs volA©s, de protection des donnA©es et de gestion
sA©curisA©e des A©quipements informatiques, revient sur le cas de deux touristes amA®©ricains
ayant pu rA©cupA©rer leur ordinateur rA© cemment. Ces deux voyageurs de passage A
la[[JaA©roport da[JJHeathrow en Grande-Bretagne ont subi le vol de leur ordinateur portable. Suite
A la[JNintervention de la Police et de Ia[JJA©quipe de rA©cupA©ration da[J[JAbsolute Software
(Absolute Software Theft Recovery Team) ils ont pu rA©cupA©rer leur matA©riel sans encombre.

Calvin Ota, qui voyageait de Chigaco A Manchester, quittait la[JJaA©roport au moment oAl il a
rA©alisA© avoir oubliA© son ordinateur dans la[J[Javion, dans la poche se trouvant sur le siA"ge
devant lui. L&[JJordinateur a finalement A©tA© retrouvA© chez un employA© de la compagnie
aA©rienne grA¢ce A la solution da[JJAbsolute Software activA©e sur la[J[Jordinateur du
propriA©taire.

A« Ja[0ai choisit da[][installer Lojack for Laptops lorsque ja[[lai achetA© mon ordinateur portable et
aprA’s cet incident je confirme que je suis ravi de la[JJavoir fait ! Le processus de rA©cupA®©ration a
AO©tA© trA’s rapide et efficace. Je recommande vivement cette solution A tous les propriA©taires
dé[ordinateur portable. A» explique Calvin Ota.

La[JJordinateur portable de Jess Cenica a AOtA© volA© alors que lui et sa femme retournaient en
Californie aprA~s leurs vacances. Heureusement, la[J[Jordinateur a pu A2tre retrouvA© A une
adresse londonienne sans aucun incident grA¢ce A 1a[JJA©quipe de rA©cupA©ration da[JJAbsolute
Software et la[JJintervention de la police.

Suite A ces diffA©rents incidents Absolute Software invite les voyageurs A la plus grande
vigilance lorsqua[Jlils sont amenA©s A emprunter les aA©roports ou toute autre plateforme de
transports dans le cadre de leurs dA©placements.

A« Par chance, les propriA©taires de ces ordinateurs A©taient A©OquipA©s des solutions
adA©quates. Mais les vols de ce type sont toujours trA"s A©levA©s dans les aA©roports. PrA”s de
900 ordinateurs sont dA©clarA©s volA©s chaque semaine A 14[JJaA®©roport da[JJHeathrow*. Les
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voyageurs ne devraient jamais baisser la garde quel que soit le temps de passage ou da[J[Jattente
dans les aA©roports. Quelques conseils pratiques suffisent pour protA©ger les biens de valeur
emportA©s lors des dA©placements. A» commente Dave Everitt, Directeur GA©nA®©ral de la zone
EMEA da[J[JAbsolute Software.

Ainsi, Absolute Software recommande da[J[Jappliquer les conseils suivants pour
protA©ger son matA©riel lors des dA©placements :

a[]¢ Surtout, ne demandez jamais A une personne que vous ne connaissez pas de surveiller votre
ordinateur

a[¢ Si vous A2tes au tA©IA©phone, en train de lire un magazine ou de dA©jeuner, assurez vous
da[jJavoir bien fermA© et rangA®© votre ordinateur. Il suffit de quelques secondes da[J[Jinattention
pour qua[jJun vol survienne

a[]¢ Alvitez da[J[Jenregistrer votre ordinateur avec vos bagages en soute. Il vaut mieux le garder
avec vous.

afl¢ Avant que vous ne quittiez votre domicile, sauvegardez vos donnA©es et supprimez toute
information confidentielle et privA©e

a[J¢ Ne misez pas tout sur les solutions de cryptage et soyez prA2ts A pouvoir dA©coder tout
fichier cryptA© dans le cas 0A! les services de sA©curitA© en aA©roport vous demanderaient de le
faire. Il est par exemple A©galement possible de sauvegarder certains fichiers sur des services
da[j[JaccA”s distant comme Google Docs afin de na[JJavoir aucune information importante sur votre
ordinateur

§D¢ Ne croyez pas que votre ordinateur est en sAchritA@ simplement parce que vous la[J0avez
A©quipA© dajJun cAc¢ble antivol. Il peut en effet A2tre coupA®© trA”s facilement.

A« Il serait naAf de croire qué[lJune protection telle qua[lJun cA¢ble ou que le cryptage des fichiers
soit suffisante pour garantir la sSA© curitA© da[JJun ordinateur. Les propriA©taires da[[Jordinateurs
doivent avoir conscience des risques lorsqua[][Jils sont en dA©placement pour pouvoir appliquer les
mesures nA©cessaires. A» conclut Dave Everitt.

Comment Computrace Lojack for Laptops fonctionne :

Computrace Lojack for Laptops fonctionne grA¢ce A la technologie Computrace brevetA©e
da[J[JAbsolute Software. Lojack for Laptops est indA©tectable et appelle toutes les 24 heures le
centre de surveillance da[J[JAbsolute Software (Absolute Monitoring Center) en transmettant alors
toute les informations de localisation. Si un ordinateur est dA©clarA© volA©, Ia[JJA©quipe Absolute
Software Recovery Team travaille avec les forces de police pour rA©cupA©rer |a[JJordinateur. De
plus, les clients A« Premium A» peuvent supprimer A distance les donnA©es de la[Jordinateur
volA© et assurer ainsi leur protection personnelle. Lorsque Lojack for Laptops est directement
installA© sur le bios lors de la fabrication de la[J[Jordinateur*, la solution peut rA©sister A la
rA©installation du systA“me da[JJexploitation et au reformatage, au remplacement ou au
changement de la[Jimage du disque dur. La[JJagent Computrace peut A2tre activA© par les clients
aprA”s la[J[Jachat da[JJune licence Lojack for Laptops valable de 1 A 3 ans.

* Ponemon Institute, Airport Insecurity: The Case of Lost Laptops a[J[] EMEA 2008

**Pour consulter la liste complA~“te des ordinateurs intA©grant cette solution en natif sur leur
Bios.

Page2/2


http://www.absolute.com/fr-FR/products/bios-compatibility.aspx

