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TestA© et approuvA®© par la cellule de Recherche & DA©veloppement de LINKBYNET, Zabbix est
un outil de surveillance complet et A©volutif.

LINKBYNET gA“re et administre plusieurs milliers da[JJA©quipements qui demandent une attention
particuliA re de par la criticitA© des mA®©tiers et des applications auxquels ils renvoient
(e-commerce, services, intranet, etca[]!). Dans un souci constant de recherche da[JJJinnovations
permettant da[[JlamA®liorer les processus et de se placer au plus prA”s des besoins de ses clients,
LINKBYNET a crA©e en dA©but da[J[JlannA©e une cellule de recherche et dA©veloppement.

Ca[Jjest dans le cadre de ces travaux de recherche que LINKBYNET a crA©A®© de nouvelles solutions
de Monitoring Open Source, et choisi de proposer la solution Zabbix A ses Clients.
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Zabbix est un outil de monitoring Open Source en constante A©volution. |l sa[JJagit
da[[June suite complA“te de supervision souple, robuste, facile A administrer et trA”s performante
qui garantit une grande rA©activitA© dans la gestion de diffA©rentes plateformes. Contrairement
aux autres solutions Open Source qui reprA©sentent souvent un agrA©gat de technologie et de
sous projet Open Source diffA©@rents, Zabbix a A©tA© dA©veloppA©e autour da[[June base de
donnA©es unique en limitant Ia[][Jinteraction avec des modules externes.

Tous les outils de monitoring proposA®©s par LINKBYNET sont spA©cifiquement choisis pour
rA©pondre aux besoins prA©cis de ses clients et leur apporter une vision complA“te des sites,
applicatifs, outilsa[]! qua[Jils leur confient. En test depuis 6 mois chez LINKBYNET, la[JJoutil Zabbix
se rAOvA“le A la hauteur, mA2me pour la[Jadministration de plateformes trA”s importantes avec
plusieurs milliers de serveurs et plusieurs centaines de mA©triques mesurA©es par A©quipement.
Les avantages recensA©s de cet outil sont multiples :

- Une interaction directe avec la machine A surveiller grA¢ce A un agent spA©cifique portable.
- Lorsqué[jJune valeur est rA©coltA©e les graphiques peuvent A2tre gJA©ONA©rA©s sans
paramA®©trages spA©cifiques A©vitant ainsi un double paramA©trage monitoring et graph comme

pour la plupart des solutions ;

- Outil idA©al pour le capacity planning, il permet de garder la granularitA© des informations
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rendant possible la[J[Janalyser prA©cise de valeurs trA”s anciennes ;

- Une excellente traAgabilitA© des changements et de leur suivi ;

- Un outil simple A administrer ;

- Une configuration regroupA©e sur une interface web claire et intuitive ;

- La gestion de plateformes trA”s variA©es facilitA©e par la[J[Jutilisation de A« Template A» ;
- L&[[0ensemble du paramA©trage est stockA© dans la base de donnA©es centralisA©e ;

- La possibilitA© da[J[utiliser plusieurs types de bases de donnA©es centrales dont Oracle ;

- La rA©partition des charges sur plusieurs A@quiperpents tout en conservant un module
da[JJadministration centralisA© et une base de donnA©es unique ;

- Un module de surveillance de scenario Web permettant de simuler la navigation sur un site pour
anticiper les performances et la disponibilitA© ;

- Une interconnexion aisA©e avec nos outils intranet et extranet permettant de gA©rer facilement
[a[0intA©gration dans les workflow internes.

A« En tant qué[linfogA©reur, le maintien en conditions opA®©rationnelles des plateformes de nos
clients est au cA[Jur de nos prA©occupations et le monitoring est I4[]Jun des outils essentiel A la
poursuite de cette tA¢che. A» selon Johnny DA SILVA Responsable des ActivitA©s Transversales
chez LINKBYNET. A« L4[[JA©volutivitA© de Zabbix est un atout majeur pour rA©pondre aux
besoins de nos clients. A la[][Javenir, nous espA©rons encore voir une optimisation du reporting et la
dA©tection automatique des changements sur les A©quipements surveillA©s (la[JJajout
da[jJinstance MSSQL par exemple) A»

Dans la continuitA© de nos travaux de Recherche & DA©veloppement, nous allons contribuer A
la00implA©mentation de la solution Zabbix en France via un partenariat avec Ia[JJA©diteur Zabbix
SIA. Nous hA©bergerons dans nos locaux des formations de certification Zabbix qui seront
directement rA©alisA©es par SIA.
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