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Lâ��adoption du cloud computing  sâ��avÃ¨re pour les responsables informatiques interrogÃ©s 
une grande tendance pour les prochaines annÃ©es Ã  venir.

Quest Software Â dÃ©voile 11 tendances technologiques pour 2011, issues des rÃ©sultats de son
enquÃªte annuelle rÃ©alisÃ©e au TEC (The Experts Conference), Ã©vÃ©nement organisÃ© par
Quest en avril dernier aux Etats-Unis. Sur la base des rÃ©ponses des responsables informatiques
ayant participÃ© Ã  l'enquÃªte et des perspectives des enquÃªtes annuelles prÃ©cÃ©dentes,
Quest publie les 11 prÃ©visions suivantes sur les principales tendances et approches
technologiques.

1. Les directions informatiques vont sâ��emparer du cloud computingâ�¦  L'adoption du
cloud computing est Ã  la traÃ®ne par rapport au buzz mÃ©diatique, mais les rÃ©sultats de
l'enquÃªte indiquent que les dÃ©ploiements de services de cloud computing vont s'accÃ©lÃ©rer
l'annÃ©e prochaine.

2. â�¦ Mais la moitiÃ© d'entre elles ne s'engageront pas avant cinq ans

MalgrÃ© un intÃ©rÃªt croissant pour le cloud computing, prÃ¨s de 40 % des personnes
interrogÃ©es ont dÃ©clarÃ© que leur entreprise n'avait pas l'intention d'utiliser des services de
cloud computing. Ainsi, l'adoption du cloud computing Ã©voluera lentement jusqu'Ã  ce que les
entreprises soient convaincues.

3. SuprÃ©matie des plates-formes de cloud computing : la bataille s'intensifie

Seulement 3 % des participants ont choisi leur plate-forme de cloud computing principale, les choix
Ã©tant rÃ©partis Ã©quitablement entre la plate-forme Microsoft Azure, Google App Engine et
Amazon Web Services. Par consÃ©quent, la course au leadership sur ce marchÃ© est encore
largement ouverte et la bataille va probablement s'intensifier.
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4. De nouvelles Ã©quipes de gestion dÃ©diÃ©e au cloud font leur apparition

L'enquÃªte a rÃ©vÃ©lÃ© les premiers signes d'une transformation structurelle avec l'Ã©mergence
de nouvelles Ã©quipes administratives chargÃ©es du support des services de cloud computing.

5. Les directions informatiques adopteront d'abord des services de messagerie
Ã©lectronique

Il ressort des rÃ©sultats de l'enquÃªte que la messagerie Ã©lectronique est le service de cloud
computing suscitant le plus d'intÃ©rÃªt. Les entreprises attendent toutefois que les offres
mÃ»rissent et il faudra probablement patienter plusieurs annÃ©es pour une adoption Ã  grande
Ã©chelle

6. La qualitÃ© l'emporte sur la standardisation car de nombreuses dÃ©cisions concernant
les services de cloud computing sont prises Ã  l'insu des directions informatiques

La facilitÃ© d'utilisation et l'Ã©volutivitÃ© de nombreuses solutions de cloud computing permettent
aux chefs de service de choisir leurs propres plates-formes et applications sans passer par la
direction informatique de leur entreprise. Cela signifie que les directions informatiques ne sont pas
impliquÃ©es dans toutes les dÃ©cisions concernant les services de cloud computing et peuvent
mÃªme ne pas Ãªtre au courant de tous les services de cloud computing utilisÃ©s dans leur
entreprise.

7. Le cloud nâ��empÃªche pas la mise en oeuvre dâ��un plan de reprise dâ��activitÃ©

La rÃ©duction des coÃ»ts est citÃ©e par 34 % des personnes interrogÃ©es comme principal
critÃ¨re motivant le passage au cloud computing. Toutefois, la nouveautÃ© des modÃ¨les de
services de cloud computing, couplÃ©e Ã  ce fort accent mis sur la rÃ©duction des coÃ»ts, signifie
que certaines directions informatiques sous-estimeront la nÃ©cessitÃ© d'un plan de secours
appropriÃ© pour pallier les interruptions de service.

8. La fÃ©dÃ©ration des identitÃ©s deviendra une norme

L'utilisation de la fÃ©dÃ©ration pour partager des informations d'identitÃ© entre les entreprises et
permettre aux utilisateurs d'accÃ©der Ã  plusieurs systÃ¨mes et services a augmentÃ©
rÃ©guliÃ¨rement au cours des derniÃ¨res annÃ©es.

9. L'e-discovery, la conformitÃ© et la sÃ©curitÃ© augmenteront les dÃ©penses dans la
gestion d'Exchange

Plus de 40 % des participants ont dÃ©clarÃ© que leurs besoins en ressources pour la gestion de
l'e-discovery et de la sÃ©curitÃ© avaient augmentÃ© l'annÃ©e derniÃ¨re. Cette hausse est
probablement liÃ©e Ã  la vigilance accrue des organismes de contrÃ´le, Ã  l'augmentation des
litiges ou Ã  une plus forte pression exercÃ©e pour que les informations de l'entreprise soient
protÃ©gÃ©es. L'e-discovery, la conformitÃ© et la sÃ©curitÃ© seront probablement les principaux
moteurs de la hausse des dÃ©penses dans la gestion d'Exchange en 2011.

10. La lutte va se poursuivre dans la guerre entre les ordinateurs de bureau et le
stockage

91 % des participants utilisent dÃ©jÃ  la virtualisation en production et la plupart des autres
participants l'Ã©valuent ou prÃ©voient de la dÃ©ployer dans les 12 prochains mois. La
virtualisation des serveurs est utilisÃ©e ou Ã©valuÃ©e par 94 % des participants et le marchÃ© a
atteint son point de saturation. Du cÃ´tÃ© de la virtualisation des postes de travail, il reste encore
de la place pour l'expansion : l'utilisation actuelle est de 46 % dans les entreprises ayant participÃ©
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Ã  l'enquÃªte.

11. Les stratÃ©gies d'investissement technologique renonceront Ã  la rÃ©duction des
coÃ»ts au profit des opportunitÃ©s

Bien que bon nombre d'entreprises et d'administrations contrÃ´lent toujours de prÃ¨s leurs
dÃ©penses, les rÃ©ponses Ã  l'enquÃªte du TEC montrent des signes prometteurs de relance
Ã©conomique. Seulement 9 % des entreprises continuent Ã  rÃ©duire leurs dÃ©penses, tandis que
54 % rÃ©alisent au moins des investissements ciblÃ©s.

Du fait que les entreprises chercheront Ã  accÃ©lÃ©rer leur croissance parallÃ¨lement Ã  la relance
Ã©conomique, les achats axÃ©s sur la rÃ©duction des coÃ»ts se transformeront en
investissements technologiques opportunistes.

Selon Gil Kirkpatrick, architecte en chef de Quest et fondateur du TEC, Â« Ces prÃ©visions
brossent un tableau des principales prioritÃ©s des directions informatiques et de la dynamique des
marchÃ©s technologiques que nous pouvons attendre en 2011. Nous sommes ravis de partager ces
informations sur la complexitÃ© de l'adoption qui se cache derriÃ¨re le buzz du cloud computing, la
guerre des fournisseurs de plates-formes et l'Ã©volution des stratÃ©gies d'investissement
technologique Â» ajoute-t-il.

Page 3 / 3


