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Kroll Ontrack, leader sur les marchÃ©s de la rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es, de la recherche
dâ��informations et dâ��Ã©lÃ©ments probants, prÃ©sente les dix cas de rÃ©cupÃ©ration les
plus insolites traitÃ©s dans lâ��annÃ©e 2010 .

Liste des 10 rÃ©cupÃ©rations de donnÃ©es les plus insolites de 2010

1. Les ordinateurs portables ne sont pas Ã©tanches â�� Un homme a emmenÃ© son
ordinateur portable en vacances pour pouvoir consulter ses messages Ã©lectroniques tout en se
prÃ©lassant sur la plage. A la mi-journÃ©e, il dÃ©cide d'aller nager. Un peu inquiet de laisser son
ordinateur portable sans surveillance, il l'a mis dans un sac en plastique pour qu'il ne soit pas
mouillÃ© et est allÃ© se baigner avec son ordinateur. Le sac nâ��Ã©tant pas aussi rÃ©sistant qu'il
l'espÃ©rait, l'ordinateur a pris l'eau et les donnÃ©es ont Ã©tÃ© perdues.

2. L'invasion des fourmis â�� Lors d'une inondation en Europe, un ordinateur s'est retrouvÃ©
pendant deux jours sous la pluie et dans l'eau d'une riviÃ¨re. L'eau n'Ã©tait pas le seul problÃ¨me
du disque. Lorsque le disque est arrivÃ© dans la salle blanche d'Ontrack RÃ©cupÃ©ration de
DonnÃ©es, une fourmi, qui essayait d'Ã©chapper Ã  la noyade, a Ã©tÃ© retrouvÃ©e accrochÃ©e
sur la tÃªte du disque. La technologie de pointe utilisÃ©e en salle blanche a permis de
rÃ©cupÃ©rer la majoritÃ© des donnÃ©es du disque ; en revanche, la fourmi n'a pas Ã©tÃ©
sauvÃ©e.

3. Au secours de l'Afrique â�� Un homme a quittÃ© son travail pour rÃ©aliser son rÃªve de
toujours : photographier les paysages africains Ã  des fins humanitaires. AprÃ¨s avoir passÃ©
plusieurs mois Ã  prendre des photos, il est rentrÃ© chez lui pour dÃ©velopper et vendre les photos
Ã  des entreprises. Malheureusement, un incendie s'est dÃ©clarÃ© dans son appartement.
L'ordinateur a par chance Ã©tÃ© sauvÃ© par un pompier avant qu'il ne soit carbonisÃ© ! Comble
de lâ��ironie, au moment de redescendre la grande Ã©chelle, l'ordinateur lui a Ã©chappÃ© des
mains. MalgrÃ© ces deux accidents dÃ©vastateurs, les photos ont toutes Ã©tÃ© rÃ©cupÃ©rÃ©es.

4. L'ordinateur pour litiÃ¨re â�� Une femme a laissÃ© son Mac en charge sur le sol de sa maison
pendant quelques heures. A son retour, elle a dÃ©couvert du liquide sur le clavier et un chaton tout
penaud en train de jouer dans son coin. AprÃ¨s examen, il s'est avÃ©rÃ© que l'ordinateur Ã©tait
imprÃ©gnÃ© d'urine de chat !
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5. En avant toute â�� Une femme d'affaires, en retard pour le travail, a posÃ© sa mallette sur le
toit de sa voiture le temps de mettre son cafÃ© dans le porte-gobelet et d'installer son enfant dans
son siÃ¨ge. PressÃ©e de prendre la route, la femme a bouclÃ© sa ceinture et a quittÃ© son garage
tellement vite que sa mallette contenant lâ��ordinateur portable a volÃ© par-dessus le toit avant de
finir Ã©crasÃ©e sous ses roues avant.

6. TÃªte en l'air â�� Un grand voyageur savourait un expresso en attendant l'avion qui le
ramÃ¨nerait chez lui. Il avait posÃ© sa sacoche d'ordinateur par terre au comptoir oÃ¹ il prenait son
cafÃ© mais a oubliÃ© de la reprendre. La police de l'aÃ©roport a Ã©tÃ© prÃ©venue de la
prÃ©sence d'un bagage abandonnÃ© et, tandis que le voyageur Ã©tait dans son avion, a fait
exploser l'ordinateur pour Ã©viter tout risque pour la sÃ©curitÃ©. 

7. Des experts tout terrain â�� RÃ©cemment, le laboratoire Kroll Ontrack a reÃ§u un disque dur
provenant d'une boucherie, emballÃ© dans du polystyrÃ¨ne, avec les restes d'un dÃ©licieux jambon
fumÃ©. AprÃ¨s le dÃ©graissage minutieux du boÃ®tier, le disque dur a Ã©tÃ© envoyÃ© en salle
blanche sous la prÃ©somption qu'il prÃ©sentait une panne mÃ©canique. Heureusement, toutes les
donnÃ©es ont Ã©tÃ© rÃ©cupÃ©rÃ©es, en partie grÃ¢ce Ã  la vigilance du client qui a respectÃ©
scrupuleusement le conseil de Kroll Ontrack, Ã  savoir prÃ©server le disque dans l'Ã©tat dans
lequel il l'avait trouvÃ© et le protÃ©ger durant le transport.

8. En mÃ©moire de nos chers disparus â�� Une femme qui rendait visite Ã  son pÃ¨re pour
l'aider dans ses soins mÃ©dicaux a Ã©tÃ© victime d'un voleur : celui-ci est entrÃ© dans la chambre
d'hÃ´pital oÃ¹ elle avait laissÃ© ses affaires et a dÃ©robÃ© un ordinateur portable qui appartenait
autrefois Ã  sa fille. Malheureusement, cette femme avait rÃ©cemment perdu sa fille des suites d'un
cancer. Le rÃ©cit de cette mÃ©saventure a immÃ©diatement fait le tour des ondes, ce qui a permis
d'arrÃªter rapidement le voleur et de rÃ©cupÃ©rer l'ordinateur. Mais le disque dur avait Ã©tÃ©
effacÃ©. Kroll Ontrack a contactÃ© la famille pour lui proposer son aide et a pu rÃ©cupÃ©rer 90 %
des seules photos qu'elle possÃ©dait de sa dÃ©funte fille.

9. Double rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es - Un client avait besoin de restaurer plusieurs bandes
archivÃ©es. L'Ã©quipe de Kroll Ontrack spÃ©cialisÃ©e dans les bandes a rapidement restaurÃ©
les donnÃ©es avant de les transfÃ©rer sur six disques durs externes. Le client a tentÃ© de
sauvegarder les donnÃ©es sur six autres disques durs et a stockÃ© les premiers dans un coffre Ã 
l'Ã©preuve du feu. Il a ensuite commencÃ© Ã  utiliser les donnÃ©es dont il avait besoin Ã  partir
des disques durs de sauvegarde, mais une personne avait accidentellement Ã©crasÃ© une partie
dâ��entre elles. Il dÃ©cide alors dâ��utiliser les disques de Kroll Ontrack mais en les connectant, il
sâ��aperÃ§oit qu'au lieu de copier les donnÃ©es, il les a en fait dÃ©placÃ©es et qu'il nâ��en reste
plus aucune sur les disques. Heureusement, Kroll Ontrack possÃ©dait toujours les bandes d'origine
et a rÃ©cupÃ©rÃ© une seconde fois l'ensemble des donnÃ©es.

10. La quadrature du cercle - Lorsque la batterie du portable d'un dÃ©butant en informatique
sâ��est dÃ©chargÃ©e, ce dernier a saisi derriÃ¨re son bureau ce qu'il pensait Ãªtre le chargeur de
son ordinateur et a branchÃ© le cÃ¢ble d'alimentation sur son portable. Malheureusement, il
s'agissait du cordon d'alimentation d'un autre appareil : il a ainsi grillÃ© son ordinateur.

Les ingÃ©nieurs de Kroll Ontrack disposent dâ��outils et de technologies de pointe en
rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es reposant sur 25 annÃ©es d'expÃ©rience. Ils ont ainsi aidÃ© Ã 
rÃ©cupÃ©rer les donnÃ©es perdues suite aux pires sinistres de l'annÃ©e. La quasi-totalitÃ© de
ces donnÃ©es ont Ã©tÃ© rÃ©cupÃ©rÃ©es.

Â« Les donnÃ©es peuvent Ãªtre perdues Ã  tout moment, partout et en toute circonstance. Les
causes de ces pertes peuvent Ãªtre extrÃªmement variÃ©es. Si chaque cas est diffÃ©rent, un
spÃ©cialiste de la rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es expÃ©rimentÃ© et disposant des outils, des
techniques et de l'expertise appropriÃ©s peut contribuer Ã  ce que la plus grande quantitÃ©
possible de donnÃ©es cruciales soit rÃ©cupÃ©rÃ©e Â», souligne Paul Dujancourt, Directeur

Page 2 / 3



Insolite : Les 10 cas de rÃ©cupÃ©rations de donnÃ©es les plus insolites
https://www.info-utiles.fr/modules/news/article.php?storyid=14649

GÃ©nÃ©ral de Kroll Ontrack France. Â« En tant que leader mondial des services de rÃ©cupÃ©ration
de donnÃ©es, nous proposons les solutions les plus rapides, pratiques et rentables aux clients
victimes dâ��une perte de donnÃ©es. Â» 

Pour consulter la vidÃ©o des cinq principaux sinistres . 
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