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Afin de rA©pondre aux besoins de navigation des professionnels auxquels il sé[l[lagresseN,
SwingMobility fait confiance A BeNomad, spA©cialiste des solutions GPS intA©grA®©es.

SwingBusiness et SwingService, les solutions phares de SwingMobility, sont destinA©es A
la0JamA®lioration des performances commerciales de la[[Jentreprise. Swing Business permet aux
commerciaux sur le terrain da[j[JaccA©der A toutes les informations nA©cessaires A
l&[JJoptimisation des tournA©es et A la prise de commandes et ce en temps rA©el. Swing Service
quant A lui est destinA© A 1a[JJoptimisation du travail des A©quipes de maintenance, de services
aprA-”s-vente, d'inspection, da[J0enquA2tes et de services A la personne

swingMobility

softwaoare and services

AprA~s plus de 7 annA©es de dA©ploiement en entreprise et |a[Jajout de nombreuses
fonctionnalitA©s, SwingMobility souhaitait proposer A ses clients une solution de navigation
intA©grA©e. A« Les solutions de mobilitA© et les fonctionnalitA©s de gA©olocalisation font
aujourdalhui partie du quotidien des forces commerciales sur le terrain. Mais la[JJalliance des deux
en un mA2me produit est encore rare. Nous avons voulu anticiper le besoin de nos clients et leur
proposer une solution totalement incorporA©e A SwingBusiness et SwingService, pour une
intA©gration transparente A» dA©clare Patrick Metzger, Fondateur et PrA©sident Directeur
GA©nA©ral de SwingMobility.

A la fin de 1a[JJannA©e 2009, SwingMobility se met donc en quA2te da[J[Jun partenaire technologique
qui puisse lui proposer une solution de navigation de pointe, en technologie marque blanche. AprA~s
avoir fait le tour des acteurs, son choix se porte sur Benomad, A©diteur de logiciels crA©e en 2002
et basA© A Sophia Antipolis. BeNomad conAgoit, dA©veloppe et commercialise des outils logiciels
de gA©olocalisation et de navigation GPS, utilisA©s par des professionnels pour optimiser la gestion
des ressources mobiles des entreprises.

A« Notre choix sa[JJest portA© sur BeNomad pour plusieurs raisons et en premier lieu pour la
similaritA© de nos modA-les : sociA©tA© franA§aise, A taille humaine, qui privilA©gie la
proximitA© et la souplesse dans ses relations commerciales. Ensuite, leur kit de dA©veloppement
A©tait relativement flexible et permettait une intA@gration totale A notre produit. Enfin, nous
avions des dA®©lais serrA©s car nous souhaitions rA ©pondre A un appel daljljoffres qui incluait la
navigation. Benomad a bien saisi les enjeux et nous a assurA© une grande rA©activitA© A»,
commente Patrick Metzger.
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Le choix est donc actA© en fin da[[JlannA©e 2009 et l1a[J[JintA©gration de la solution BeNomad SIV
NAV a pris A peine deux mois. A« Nous avons travaillA© main dans la main sur ce projet, pour
coA©@diter un logiciel unique sur son marchA© et qui rA©pond A tous les besoins ou presque du
professionnel nomadeA», dA©clare StA©fane Maynard, PrA©sident de BeNomad. Quatre mois plus
tard, la solution A©tait opA©rationnelle et JA©jA en place chez 4 nouveaux clients en attente de
ce type de solutions, sur la France et l1a[JJAllemagne, oA! SwingMobility possA”de une filiale.

A« Les utilisateurs peuvent dA©sormais crA©er un itinA©raire avec tous les clients enregistrA©s
dans leur gestion de tournA©e depuis SwingBusiness. lls peuvent A©galement repA©rer sur cet
itinA©raire les points da[J[JintA©rA2ts commerciaux alentours, pour A©largir leur champ
dé[Jaction. La solution est A©galement capable de leur donner des temps de trafics moyens entre
plusieurs points, permettant ainsi de prA©voir et optimiser les dA©placements A» explique Patrick
Metzger.

La navigation poids-lourds est A©galement prise en charge par le logiciel, ce qui correspond A des
besoins particuliers de la typologie de clients de SwingMobility, notamment pour les A©quipes
techniques.

Aujourda[]hui, BeNomad et SwingMobility collaborent pour faire A©voluer la solution. A« Nous
travaillons notamment A prA©ciser les notions de distance, pour proposer de vraies donnA©es
kilomA®©triques. Nous AlJuvrons A©galement pour offrir des informations de trafic en temps rA©el.
La volontA© de SwingMobility da[Joptimiser et de faciliter le travail des personnels nomades
né[en sera que renforcA©e ! A», conclut StA©fane Maynard.A
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