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Une rÃ©cente Ã©tude commanditÃ©e par Crucial.com,  lâ��un des sites Internet de rÃ©fÃ©rence
pour les mises Ã  jour de mÃ©moires  dâ��ordinateurs, rÃ©vÃ¨le que les propriÃ©taires franÃ§ais
tendraient Ã  remplacer leur  ordinateur personnel aprÃ¨s seulement 4 ans et demi en 
moyenne.

NÃ©anmoins, lâ��Ã©tude rÃ©vÃ¨le une forte rÃ©ticence Ã  remplacer son ordinateur trop 
souvent, seul 1% des personnes interrogÃ©es se dÃ©clarant prÃªtes Ã  le faire Â«  environ tous les
deux ans Â».

Les propriÃ©taires interrogÃ©s sont en gÃ©nÃ©ral profondÃ©ment attachÃ©s Ã  leurs 
ordinateurs mais ils sont confrontÃ©s Ã  plusieurs difficultÃ©s pour en Ãªtre  pleinement satisfaits :
plus de la moitiÃ© dâ��entre eux (55 %) ont quelque chose  dâ��important Ã  leur reprocher et
plus encore (59 %) ont des dÃ©saccords rÃ©guliers  avec leurs machines lorsquâ��elles sont Â«
trop lentes pour suivre Â».

Un intÃ©rÃªt croissant pour les mises Ã  jour mÃ©moire mais  des craintes persistent

Face Ã  la lenteur des machines, premiÃ¨re des prÃ©occupations, la plupart des  propriÃ©taires se
tournent vers des mÃ©thodes dâ��autoassistance simples comme la  compression de fichiers (61 %
), des analyses antivirus (46 %) ou le redÃ©marrage  pur et simple de leur ordinateur (43 %).

Si une trÃ¨s grande majoritÃ© (81 %) pense quâ��elle bÃ©nÃ©ficierait dâ��une mise Ã  jour  de la
mÃ©moire de son ordinateur, il y a presque deux fois plus de personnes  interrogÃ©es (33 %) qui
craignent de fouiller les entrailles de leur machine  (comme pour le rajout dâ��une mÃ©moire
supplÃ©mentaire) que de se dÃ©barrasser dâ��une  araignÃ©e dâ��un coup de balai (18 %).

Lâ��une des causes probables est le manque  de  connaissances gÃ©nÃ©ralisÃ© sur la
question des mÃ©moires dâ��ordinateur : prÃ¨s de la  moitiÃ© (43 %) des personnes interrogÃ©es
ne connaissaient pas la quantitÃ© de  mÃ©moire vive interne (RAM) installÃ©e sur leur ordinateur,
et les femmes (61 %)  encore plus que les hommes (25 %).

Â« Pour de nombreuses personnes, leurs ordinateurs sont bien plus que de  simples machines, il
nâ��est donc pas surprenant que lâ��Ã©tude ait rÃ©vÃ©lÃ© quâ��ils  suscitent de vives
Ã©motions chez leurs propriÃ©taires, notamment en cas de  lenteurs rÃ©pÃ©tÃ©es Â», dÃ©clare
Fabrice Sabo, Directeur Marketing EMEA de  Crucial.com. Â« Un ordinateur reprÃ©sente un
investissement important et gÃ©nÃ¨re  nÃ©cessairement des attentes Ã©levÃ©es, il est Ã©vident
dâ��aprÃ¨s lâ��Ã©tude quâ��une  grande majoritÃ© ne considÃ¨re pas son ordinateur comme un
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bien jetable Â».

Â« Or beaucoup dâ��entre eux ignorent quâ��il existe des remÃ¨des simples et  extrÃªmement
rentables pour ne pas avoir Ã  remplacer leur ordinateur Ã  lâ��horizon  du cap des 5 ans ni Ã 
tolÃ©rer sa lenteur Â», poursuit Fabrice Sabo. Â« Par exemple, lâ��addition dâ��une mÃ©moire
Crucial  de 2 Go Ã  un Dell Dimension 2400, ordinateur de bureau trÃ¨s rÃ©pandu Ã©quipÃ© de 
128 Mo de RAM, coÃ»te moins de 75 euros sur Crucial.com et peut augmenter les  performances,
jusquâ��Ã  70 Ã  90 %, des tÃ¢ches quotidiennes telles que le dÃ©marrage  des programmes, la
sortie de veille, le reboot, etc.* Et lâ��installation dâ��une  mÃ©moire est dâ��une grande
simplicitÃ©, mÃªme pour les personnes totalement novices Â».

Lâ��Ã©tude, rÃ©alisÃ©e par le Consumer Analysis Group , a sondÃ© plus de 1 000 
propriÃ©taires dâ��ordinateurs franÃ§ais, Ã¢gÃ©s de 16 Ã  70 ans. Ils qualifient Ã   23 %  leur
machine de Â« vieil ordinateur de bureau Â».

Crucial.com est un site Internet de rÃ©fÃ©rence pour les mises Ã  jour de mÃ©moires 
dâ��ordinateurs offrant des outils faciles dâ��utilisation pour trouver la mÃ©moire  appropriÃ©e Ã 
la plupart des ordinateurs de bureau et portables, et lâ��installer  soi-mÃªme en suivant les
instructions pas-Ã -pas fournies. Crucial.com appartient  au groupe MicronTechnology, lâ��un des
principaux fournisseurs mondiaux de  solutions de pointe de semi-conducteurs.
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