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AprA’s avoir envahi le web, les rA©seaux sociaux partent dA©sormais A la conquA2te de
I'entreprise. Alain Garnier et Guy Hervier, co-auteurs de la[JJouvrage, dA©cryptent ce
phA©nomA~ne devenu une rA©alitA© incontournable.

Le rA©seau social da[[Jentreprise, un levier stratA©gique

Si la[JintA©rAat des entreprises pour ces solutions innovantes na[J[Jest plus A prouver, les
questions et les peurs qui saimposent aux porteurs de projet ne trouvent pourtant pas toujours de
rA©ponses convaincantes.

Les deux auteurs se sont at~tachA©s A analyser les enjeux de cette nouvelle mutation pour les
entreprises. lls se mettent A la place du prescripteur en rA©pondant aux questions qui devront
trouver des rA© ponses avant d'envisager la[JJinstallation da[jJun rA©seau social.

Le réseau social
d’entreprise
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Pour ne pas se sentir perdu une fois la dA©cision actA©e, Le rA©seau social da[][Jentreprise
suggA“re une mA©thodologie de dA©ploiement de la solution choisie. Les changements imposA©s
par son implA©mentation y sont A©tudiA©s dans leurs dimensions techniques (systA me
d'information) et dans leurs dimensions humaines (accompagnement, conduite du changement
auprA”s des utilisateurs et questions juridiques).

Analyser la[JJexistant pour bien choisir son RSE

LaJouvrage Le rA©seau social d'entreprise dissA"que diffA©rents retours d'expA©rience et dresse
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un panorama des principaux A©diteurs du marchA©, apportant ainsi des exemples concrets et des
pistes de rA©flexion nA©cessaires A I'apprA©hension de ces nouveaux usages dans
la[00entreprise. |l recense les raisons de succA”s de certains projets mais aussi les raisons des
A©checs.

Pourquoi avez-vous besoin da[j[Jun rA©seau social da[[Jentreprise ?

Le rA©seau social da[JJentreprise explique et analyse les finaIitA©sﬁdé|]|]impIantation de cette
solution. Le lecteur pourra ainsi comprendre en quoi le RSE est diffA©rent da[Jjun Facebook et ce
quajlJil apporte A laJJentreprise comme bA©nA©fices humains et business.

Ca[J[Jest un livre de chevet pour les structures qui envisagent de tester un RSE tout en se
dotant da[JJun accompagnement au changementa[]ipuisque les meilleures intentions ne suffisant

gA©nA©ralement pas. Vous pourrez vous procurer Le RA©seau social da[J[Jentreprise sur_le site
de Lavoisier, ou en remplissant le bon de commande et dans vos meilleures librairies en ligne.

Alain Garnier

Multi-entrepreneur, co-fondateur de Jamespot, un /:\©ditegr de rA©seau social et gonf/:\©rencier sur
le domaine du numA®©rique, Alain Garnier est expert en rA©seaux sociaux. Il est A©galement
auteur de LafJinformation non structurA©e dans la[JJentreprise, ouvrage publiA© aux A©ditions
HermA~s-Lavoisier.

Guy Hervier

Journaliste, Guy Hervier observe et analyse les technologies de la[00information depuis plus de 25
ans. Il est rA©dacteur en chef du quotidien da[jJinformation en ligne InfoDSI (crA©A®© sous le titre
ITRmanager).
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