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Il faut le reconnaA®tre, il y a des A©tudes qui prA2tent A sourire et d'autresA qui interpellent,
aussi insolite qu'il y parait, I'usage du courrierA A®©lectronique, de la recherche sur un moteur Web
et l'usage de clA©s USB,A contribue A polluer notre planA“te, afin d'enrayer ce cycle infernal,
L'ADEME propose quelques premiers AOIA©ments de rA©ponse.

Selon le rapport A« Impacts of Information and Communication Technologies on EnergyEfficiency
A», rA©alisA© par BIOIS pour la Commission europA©enne en 2008, les Technologies de
I'Information et de la Communication (ou TIC) contribuaient en 2005 A hauteur de 2% aux
A©missions europA©ennes de gaz A effet de serre.

ADEME

Agence de I'Environnement
et de la Maitrise de I'Energie

L'une des conclusions du rapport explique que leur contribution pourrait atteindre A horizon 2020
prA”s de 4% de ces A©missions avec un scA©nario prospectif (A« Business As Usual A»), prA”s de
3% avec un scA©nario A©conome (passage A des solutions A©conomes). Or, les TIC font
aujourd'hui parties intA©grantes de nos vies professionnelles et personnelles. Ces nouvelles
pratiques ont un potentiel de dA©veloppement important, leur impact environnemental devient
aujourd'hui un enjeu capital.

Face A ce constat, 'ADEME a souhaitA© A©valuer les impacts environnementaux des
TIC. Elle a pour cela lancA© une A©tude portant sur les analyses de cycle de vie appliquA©es A
ces pratiques. Cette A©tude a AOtA© rA©alisA©e par BIOIS et est accompagnA©e d'une revue
critique A©laborA©e par plusieurs experts indA©pendants.
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Trois usages ont AOtA© retenus pour conduire ces analyses de cycles de vies (ACV) :
iféifé L'utilisation du courrier A©lectronique ;

iNéié Les requAdtes effectuA©es sur Internet ;

i0éifé L'utilisation de supports de transmission de documents de type clA©s USB.

Sur la base de ces rA©sultats, I'ADEME met en avant quelques gestes simples A appliquer au
quotidien et qui permettront de contribuer A limiter les impacts environnementaux des TIC.

1. Le courrier A®lectronique

En moyenne, 247 milliards de courriers A©lectroniques ont A©OtA© envoyA®©s par jour dans le
monde en 2009 en prenant en compte les spams. Un chiffre de 507 milliards est anticipA© pour
2013.

Les scA©narii ont montrA© que chaque collaborateur da[JJune entreprise franA§aise de 100
personnes reA§oit en moyenne 58 courriels et en envoie en moyenne 334 par jour, dont la taille
moyenne est da[JJenviron 1 Mo. Ces envois de courriels entraA®nent des A©missions de gaz A
effet de serre. Sur la base de 220 jours ouvrA©s par an, ces derniA“res reprA©sentent 13,6 tonnes
Ao©quivalent CO2.

o] RA@dyire de 10% la[j[Jenvoi de courriels incluant systA©matiquement son responsable et un de
ses collA"gues au sein dé|j|]un~e entreprise de 100 personnes permet un gain da[JJenviron 1 tonne
A©quivalent CO2 sur laJJannA®©e (soit environ 1 aller-retour Paris/New-York).

Le cas spA©cifique da[JJune entreprise franA§aise dans laquelle un employA© envoie un courriel de
1 Mo A plusieurs destinataires : 10 personnes puis 100 personnes, a A©tA© A©tudiA©. Les
rA©sultats ont montrA© que dA©cupler le nombre de destinataires multipliait par 4 1aJJimpact sur
le changement climatique.

Pour obtenir des donnA©es plus prA©cises, les scenarii ont mesurA© la diffA©rence da[jJimpact de
la00envoi daJJun courriel de 1 Mo A 1, 2 ou 3 destinataires. Environ 6 g A©quivalent CO2
supplA©mentaires sont A©mis pour chaque destinataire supplA©mentaire, ce qui reprA©sente
environ 44 kg A©quivalent CO2 par an et par employA®©.

Conseil :

100 Rationaliser autant que possible le nombre de destinataires pour chaque envoi de courriel

2. RequAZ2te sur le Web

Ce volet da[JJA©tude a pour objectif de mesurer la[J[Jimpact environnemental de la situation
suivante: un particulier dA©cide de naviguer sur Internet A la recherche da[]Jun pays oAl il
pourrait passer ses vacances. Cette personne na|]|]a pas da[JJidA©e prA©cise de ce qua[Jelle
recherche. Elle utilise le mot clA© A« vacances A» sur son moteur de recherche. Avant de trouver
un voyage qui lui plaA®t, elle aura cliquA© sur 5 liens et aura passA© en moyenne 1 minute par
page consultA©e.
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Il est estimA© qua[JJun internaute franA§ais effectue en moyenne 2,66 recherches sur Internet par
jour, soit 949 recherches par an (365 jours/an). Sur la base de 29 millions da[JJinternautes en
France, les A©Omissions de gaz A effet de serre reprA©senteraient 287600 tonnes A©quivalent
CO2. Pour un internaute individuel, cette recherche da[jJinformation sur Internet via un moteur de
recherche reprA©senterait 9,9 kg A©quivalent CO2 par an.

o RA©duire le nombre de pages consultA©es en utilisant des mots clA©s prA©cis lors da[jJune
recherche via un moteur de recherchea[]! Saisir directement I'adresse dans la barre de navigation
lorsque gque I'on connaA®t un site Interneta[]!

af! chacun de ces usages permet un gain de 5 kg A@q CO2 par an. Cette A©conomie reprA©sente
annuellement les A©missions de CO2 A©quivalentes A environ 40 km parcourus en voiture.

En A©tudiant plus prA©cisA©ment le potentiel de changement climatique de chaque mode de
recherche possible (recherche da[JJune adresse via un moteur de recherches ou recherche via
la[JJoutil A« Mes favoris A»), les scenarii ont montrA© qua[J[June recherche via A« Mes favoris A»
avait un moindre impact sur le rA©chauffement climatique, 18[JJA©puisement potentiel des
mA©taux et celui des ressources fossiles.

Conseils :
i00 Enregistrer en A« Favoris A»les sites frA©quemment consultA©s.

ill0 Entrer directement la[J[Jadresse url dans la barre de navigation, plutA’t que recourir A un
moteur de recherche.

100 Cibler ses re;herches de maniA“re A limiter la sollicitation des serveurs du moteur de
recherche utilisA©.

3. CIA® USB

Ce dernier volet de 1a[JJA©tude se base sur le contexte suivant : le responsable da[J[June entreprise
assiste A un colloque avec une confA©rence. Un document de type rapport da[J[JA©tude
(document de 200 pages) lui est remis via une clA© USB de capacitA© 512 Mo. Il transfA"re le
contenu de la clA© sur son ordinateur et survole le document : il passe 30 secondes par page. La
lecture complA“te da[JJune page nA©cessite 3 minutes.

o La lecture sollicite Ia[Jutilisation da[jJun ordinateur pendant un temps relativement long dans le
cas da[J[June lecture complA“te (10 h, pour lire 200 pages lors da[J[June lecture complA“te). On
constate que multiplier par 12 le temps de lecture da[jJun document multiplie par 8 les impacts sur
le potentiel de changement climatique.

Les rA©sultats de 3 scenarii ont AOtA© comparA©s : |a[JJenregistrement des documents sur
l[a[0ordinateur puis le survol dafJJun document de 200 pages ; la[JJenregistrement des documents
sur la[jJordinateur puis la lecture complA“te da[JJun document de 200 pages ; la[JJenregistrement
des documents sur la[JJordinateur puis la lecture complA“te de 40 pages. Il sa[J[Jagit pour ce
dernier de diapositives A« PowerPoint A» dont le temps de lecture est estimA© A 30 secondes par

page.

Si les 100 personnes prA©sentes A la confA©rence dA©crite ci-dessus reAgoivent la clA© USB et
dA©cident de lire complA“tement sur leur ordinateur le document de 200 pages, les A©missions de
gaz A effet de serre uniquement liA©es A la transmission de la[JJinformation sont multipliA©es
par 8 (pour une lecture complA~“te) par rapport A une lecture moyenne par page estimA©e A 2 A
3 minutes
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Ces A©missions de GES reprA©sentent alors 80 kg A©quivalent CO2, ce qui correspond A une
augmentation de 20% de Ié[l[lempreinteNc:arbone da[jJune confA©rence classique (4009 kg
A©quivalent CO2 sans distribution de clA©).

Conseil :

i00 Lors de la prA©paration des A©OIA©ments destinA©s A Aatre tA©IA©chargA©s sur une clA©
USB, faciliter la navigation dans la[JJensemble des documents (sommaire dA©taillA©, indexation
des documents, recherche par mots-clA©sa[]!). Cette pratique permettra da[JJoptimiser le temps de
lecture A 18J0A©cran du document transmis et ainsi de rA©duire les impacts environnementaux
liA©s A la transmission da[J[Jinformation.

Conclusion :

Fort de ces enseignements, vous savez maintenant ce qu'il vous reste A faire !
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