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Six entreprises sur dix tÃ©moignent avoir subi au moins une perte de donnÃ©es avec leur
systÃ¨me OracleÂ®, et 18 % en ont subi  plus de cinq au cours des deux derniÃ¨res annÃ©es.

Telles sont les principales  conclusions d'une rÃ©cente Ã©tude menÃ©e lors dâ��Oracle OpenWorld
et rÃ©alisÃ©e par  Kroll Ontrack, leader sur le marchÃ© de la rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es, de la
 recherche dâ��informations et de preuves informatiques.

Cette Ã©tude a recueilli les avis de 733 professionnels de l'informatique sur la  frÃ©quence des
pertes de donnÃ©es avec le systÃ¨me Oracle et les pratiques pour y  remÃ©dier. La perte de
donnÃ©es peut se produire dans n'importe quel systÃ¨me  d'entreprise Ã  la suite d'une
altÃ©ration, d'une erreur humaine ou d'une  dÃ©faillance matÃ©rielle ou logicielle. Toutefois,
lorsqu'on leur demande  d'estimer le risque de ne pas conserver leurs donnÃ©es en cas de perte
d'une base  de donnÃ©es Oracle, 79 % des entreprises jugent le risque "nul ou acceptable". 

  On constate donc une forte tendance Ã  nÃ©gliger le risque de perte de donnÃ©es  liÃ©e Ã  une
altÃ©ration des sauvegardes, fichiers journaux ou bases de donnÃ©es  Oracle, Ã  une altÃ©ration
d'Oracle ASM, Ã  la suppression des sauvegardes,  fichiers journaux ou bases de donnÃ©es Oracle,
Ã  une altÃ©ration du systÃ¨me de  fichiers, et aux dÃ©faillances des systÃ¨mes RAID et autre
matÃ©riel serveur ou de  stockage. En outre, 58 % des entreprises indiquent qu'il leur faut plus
d'une  journÃ©e de temps d'arrÃªt pour se remettre d'une perte de donnÃ©es. 

"Quâ��il sâ��agisse dâ��informations clients importantes stockÃ©es sur des bases de  donnÃ©es
ou dâ��environnements virtuels complets, les solutions Oracle stockent de  prÃ©cieuses donnÃ©es
d'entreprise", explique Paul  Dujancourt, directeur gÃ©nÃ©ral de Kroll Ontrack France. "Avec leur
 omniprÃ©sence dans les plus grandes entreprises au monde, il est impÃ©ratif que le  temps
d'arrÃªt soit minime. Kroll Ontrack possÃ¨de des techniques propriÃ©taires et  un ensemble d'outils
de rÃ©cupÃ©ration conÃ§us pour rÃ©cupÃ©rer les donnÃ©es Oracles  en plates-formes
matÃ©rielles et virtuelles."

Plus prÃ©cisÃ©ment, Kroll Ontrack dispose des outils et  de l'expÃ©rience nÃ©cessaires
pour remÃ©dier Ã  la perte dans les cas suivants.

â�¢ Bases de donnÃ©es Oracle :  Kroll  Ontrack possÃ¨de des outils et des techniques
spÃ©cifiques pour rÃ©cupÃ©rer les  donnÃ©es des lignes contenues dans les fichiers de bases de
donnÃ©es endommagÃ©s ou  manquants. Ces techniques et ensembles d'outils remÃ©dient Ã 
l'altÃ©ration des  sauvegardes, fichiers journaux ou bases de donnÃ©es Oracle, Ã  l'altÃ©ration 
d'Oracle ASM, Ã  la suppression des sauvegardes, fichiers journaux ou bases de  donnÃ©es Oracle,
Ã  l'altÃ©ration du systÃ¨me de fichiers, et aux dÃ©faillances des  systÃ¨mes RAID et autre
matÃ©riel serveur ou de stockage.
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â�¢ Oracle Linux :  avec ses outils de  rÃ©paration et de rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es pour les
systÃ¨mes de fichiers Linux,  notamment EXT3, EXT4, XFS, Reiser, JFS et GFS, Kroll Ontrack offre des
capacitÃ©s  uniques pour rÃ©cupÃ©rer les donnÃ©es de systÃ¨mes exÃ©cutant Oracle Linux. Ces 
solutions remÃ©dient Ã  l'altÃ©ration des donnÃ©es ou systÃ¨mes de fichiers, Ã   l'altÃ©ration du
gestionnaire de volumes logiques (LVM), Ã  la suppression totale  ou partielle des donnÃ©es, et aux
dÃ©faillances des systÃ¨mes RAID et autre  matÃ©riel serveur ou de stockage.

â�¢ Oracle VM :  Kroll Ontrack prend en  charge diffÃ©rents formats de fichiers, notamment VHD,
VDI et VMDK, qui peuvent  Ãªtre utilisÃ©s par Oracle VM et Oracle VM VirtualBox. Ces solutions
permettent de  remÃ©dier Ã  l'altÃ©ration des systÃ¨mes de fichiers hÃ´tes et invitÃ©s, Ã  la 
suppression des instantanÃ©s et des machines virtuelles, Ã  l'altÃ©ration des  disques virtuels
internes, aux dÃ©faillances des systÃ¨mes RAID et autre matÃ©riel  serveur ou de stockage, ainsi
qu'Ã  la suppression ou l'altÃ©ration des fichiers  contenus sur le disque virtuel.

"Notre dÃ©termination Ã  couvrir tous les scÃ©narios de perte de donnÃ©es, qui  sont
essentiellement dus Ã  l'erreur humaine ou Ã  des catastrophes naturelles,  transparaÃ®t
clairement dans l'ampleur des efforts que nous fournissons en  recherche et dÃ©veloppement ",
souligne Paul  Dujancourt. "C'est grÃ¢ce Ã  cela que nous avons rÃ©cemment gÃ©rÃ© avec 
succÃ¨s des situations spÃ©cifiques autour d'Oracle : supports dÃ©faillants  complexes, notamment
des environnements SAN et des systÃ¨mes RAID de tous types,  donnÃ©es de lignes Oracle dans
des bases de donnÃ©es altÃ©rÃ©es, et rÃ©cupÃ©ration Ã   distance des donnÃ©es d'un serveur
virtuel contenant une base de donnÃ©es Oracle."

GrÃ¢ce Ã  ses produits et services Ontrack Data Recovery,  Kroll Ontrack est le spÃ©cialiste
de rÃ©fÃ©rence dans le monde des produits et  services de rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es, tant
par son expÃ©rience que sa technologie.  En s'appuyant sur des centaines d'outils et de techniques
propriÃ©taires, les  solutions Ontrack Data Recovery aident les entreprises et les particuliers Ã  
rÃ©cupÃ©rer leurs donnÃ©es perdues ou altÃ©rÃ©es depuis tous les types de systÃ¨mes 
d'exploitation, de pÃ©riphÃ©riques de stockage et de supports de donnÃ©es. 
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