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Kroll Ontrack, leader sur les marchÃ©s de  la rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es, de la recherche
dâ��informations et dâ��Ã©lÃ©ments  probants, prÃ©sente les dix cas de rÃ©cupÃ©ration  les
plus insolites survenus en 2011.

De l'erreur humaine Ã  la catastrophe naturelle, cette liste prÃ©sente les cas  rÃ©els de perte de
donnÃ©es compilÃ©es par les 30 bureaux Kroll Ontrack Ã  travers  le monde. Ces cas rÃ©vÃ¨lent
que la perte de donnÃ©es est souvent inÃ©vitable, mais  pas nÃ©cessairement irrÃ©mÃ©diable.

10. Mauvaise image

Une actrice a supprimÃ© tout son portfolio, y compris ses fiches professionnelles  et ses photos
rÃ©centes, en sÃ©lectionnant par erreur le mauvais pÃ©riphÃ©rique USB  via l'utilitaire de disque
MAC. Kroll Ontrack a pu rÃ©cupÃ©rer tous ses fichiers.

9. RÃ©alitÃ© virtuelle

Pour accroÃ®tre les performances systÃ¨me, un administrateur informatique a divisÃ©  les
partitions C et D de son serveur virtuel sur deux systÃ¨mes diffÃ©rents.  Arrivant Ã  court d'espace,
lâ��administrateur a dÃ» se dÃ©pÃªcher et a consolidÃ© les  partitions sur le mÃªme systÃ¨me. Ne
sachant pas que la mÃªme convention de  dÃ©nomination existait dÃ©jÃ  sur le systÃ¨me cible, il a
Ã©crasÃ© le jeu de donnÃ©es  important. 

8. La force des aimants 

Un ordinateur portable a Ã©tÃ© posÃ© sur un bureau Ã  proximitÃ© d'aimants en terres  rares.
Ces aimants sont entrÃ©s en contact avec l'ordinateur, et lorsque  l'utilisateur a voulu le mettre en
route, l'ordinateur s'est arrÃªtÃ© avant la fin  du processus de dÃ©marrage et a Ã©mis un
cliquetis. Les plateaux sur lesquels les  donnÃ©es sont stockÃ©es Ã©taient physiquement
endommagÃ©s. Les techniques  propriÃ©taires Kroll Ontrack ont permis de contourner le problÃ¨me
et de rÃ©cupÃ©rer  les donnÃ©es. 

7. Fin de mois difficile 

Pour clÃ´turer les comptes du mois, lâ��Ã©quipe comptable d'une entreprise est  restÃ©e travailler
tard. Alors qu'ils s'octroyaient une pause cafÃ©, une coupure  de courant s'est produite. Tous les
ordinateurs se sont Ã©teints, y compris le  serveur financier qui Ã©tait installÃ© dans leur bureau.
Lâ��onduleur est ensuite  arrivÃ© Ã  court d'Ã©nergie. Le disque dur de la machine a Ã©tÃ©
dÃ©truit par cette  soudaine coupure de courant.

6. Un contrat qui tombe Ã  l'eau 
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Deux hommes d'affaires se sont rencontrÃ©s dans un bar pour discuter de leur  futur contrat autour
d'une biÃ¨re. La serveuse a renversÃ© accidentellement un des  verres qu'elle portait, inondant
l'ordinateur portable. Les plans commerciaux  ont heureusement pu Ãªtre rÃ©cupÃ©rÃ©s. 

5. Fumer tue

Un agent de sÃ©curitÃ© fraÃ®chement recrutÃ© effectuait sa premiÃ¨re ronde de nuit  dans un
entrepÃ´t d'ingrÃ©dients chimiques. Sâ��estimant Ã  lâ��abri de tout regard Ã   cette heure
tardive, il a allumÃ© une cigarette. L'alarme incendie sâ��est alors  dÃ©clenchÃ©e et a activÃ© le
systÃ¨me anti-incendie. 44 ordinateurs et deux serveurs  ont Ã©tÃ© inondÃ©s.

4. Dans le coffre-fort, pas dessus

Pour Ã©viter d'arriver en retard Ã  une rÃ©union, un membre du personnel  informatique a posÃ©
une bande magnÃ©tique au-dessus du coffre-fort Ã©tanche plutÃ´t  qu'Ã  l'intÃ©rieur. Dans l'heure
qui suivait, la ville Ã©tait frappÃ©e par un  puissant sÃ©isme et la bande est tombÃ©e au sol. De la
boue, de l'eau et du sable  se sont ensuite engouffrÃ©s dans le bÃ¢timent. La bande semblait
irrÃ©cupÃ©rable,  mais la technologie Kroll Ontrack a permis de rÃ©cupÃ©rer 100 % des
donnÃ©es, soit  un an d'animations Internet et tÃ©lÃ©visÃ©es.

3. Un petit morceau d'histoire

Un photographe indÃ©pendant se trouvait avec sa camÃ©ra au cÅ�ur des rÃ©centes  Ã©meutes
de Londres. Certains Ã©meutiers ont vu qu'ils Ã©taient filmÃ©s et ont  dÃ©cidÃ© de briser la
camÃ©ra pour dÃ©truire les preuves qui risquaient de les  incriminer. En vue de retrouver les
responsable de lâ��agression, la camÃ©ra a Ã©tÃ©  envoyÃ©e Ã  Kroll Ontrack, et 100 % des
donnÃ©es et la sÃ©quence vidÃ©o ont Ã©tÃ©  rÃ©cupÃ©rÃ©s .

2. Un chien fougueux

Un homme encourage sa petite amie Ã  faire une sauvegarde des milliers de photos  haute
rÃ©solution de son studio photo. Elle dÃ©place donc les donnÃ©es de son  ordinateur portable vers
un disque dur externe, qui devient alors le seul  support de stockage des photos. Soudainement, un
ami sonne Ã  la porte. Le chien  assis sous la table se prÃ©cipite et arrache la nappe oÃ¹ Ã©tait
posÃ© le disque. Le  lecteur a Ã©tÃ© totalement endommagÃ©.

1. Triple coup dur

Lâ��Ã©tÃ© dernier, la foudre a provoquÃ© un incendie et a rÃ©duit en fumÃ©e une cÃ©lÃ¨bre 
villa des CaraÃ¯bes, brulant les serveurs, lesquels furent ensuite aspergÃ©s par  les lances Ã 
incendie. En fin de compte, ce triple coup dur, foudre, incendie et  dÃ©gÃ¢t des eaux a Ã©tÃ©
surmontÃ© dans la salle blanche de Kroll Ontrack. 

Â« Si vos donnÃ©es sont importantes ou prÃ©cieuses, il est important de consulter 
immÃ©diatement un professionnel pour optimiser les chances de rÃ©cupÃ©ration de  donnÃ©es
Â», dÃ©clare Paul Dujancourt, directeur gÃ©nÃ©ral de Kroll Ontrack France.  Â«Non seulement
nous rÃ©cupÃ©rons rÃ©guliÃ¨rement les donnÃ©es que d'autres sociÃ©tÃ©s  ont considÃ©rÃ©
comme non rÃ©cupÃ©rables, mais trop souvent, nous voyons des  personnes tenter de
rÃ©cupÃ©rer eux-mÃªmes ou choisir la prestation la moins  coÃ»teuse, ce qui au final sâ��avÃ¨re
plus onÃ©reux. Â»
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