Insolite : Kroll Ontrack, les 10 cas de rA©cupA®©rations insolites de donnA©es
https://www.info-utiles.fr/modules/news/article.php?storyid=16457

Insolite : Kroll Ontrack, les 10 cas de rA©cupA®rations insolites de donnA®©es
Insolite

PostA© par : JerryG

PubliA©e le : 16/12/2011 14:00:00

Kroll Ontrack, leader sur les marchA©s de la rA©cupA©ration de donnA®©es, de la recherche
da[Jinformations et da[JJA©IA©ments probants, prA©sente les dix cas de rA©cupA®©ration les
plus insolites survenus en 2011.

De I'erreur humaine A la catastrophe naturelle, cette liste prA©sente les cas rA©els de perte de
donnA®©es compilA©es par les 30 bureaux Kroll Ontrack A travers le monde. Ces cas rAOvVA”lent
que la perte de donnA®©es est souvent inA©vitable, mais pas nA©cessairement irrA©mA®©diable.

10. Mauvaise image

Une actrice a sugprim,’:\© tout son portfolio, y compris ses fiches professionnelles et ses photos
rA©centes, en sA©lectionnant par erreur le mauvais pA©riphA©rique USB via |'utilitaire de disque
MAC. Kroll Ontrack a pu rA©cupA®©rer tous ses fichiers.

11 Kroll Ontrack.

9. RA©®alitA© virtuelle

Pour accroA®tre les performances systA“me, un administrateur informatique a divisA© les
partitions C et D de son serveur virtuel sur deux systA mes diffA©rents. Arrivant A court d'espace,
la0Jadministrateur a dA» se dA©pAacher et a consolidA© les partitions sur le mA2me systA me. Ne
sachant pas que la mA2me convention de dA©nomination existait dA©jA sur le systA"me cible, il a
A©crasA®© le jeu de donnA©es important.

8. La force des aimants

Un ordinateur portable a A©tA© posA© sur un bureau A proximitA© d'aimants en terres rares.
Ces aimants sont entrA©s en contact avec I'ordinateur, et lorsque I'utilisateur a voulu le mettre en
route, I'ordinateur s'est arrA2tA© avant la fin du processus de dA©marrage et a A©mis un

cliquetis. Les plateaux sur lesquels les donnA©es sont stockA©es A©taient physiquement
endommagA®©s. Les techniques propriA©taires Kroll Ontrack ont permis de contourner le problA me
et de rA©OcupA©rer les donnA©@es.

7. Fin de mois difficile

Pour clA turer les comptes du mois, 18[JJA©quipe comptable d'une entreprise est restA©e travailler
tard. Alors qu'ils s'octroyaient une pause cafA©, une coupure de courant s'est produite. Tous les
ordinateurs se sont A©teints, y compris le serveur financier qui A©tait installA© dans leur bureau.
La0Jonduleur est ensuite arrivA© A court d'A©nergie. Le disque dur de la machine a AOtA©
dA©truit par cette soudaine coupure de courant.

6. Un contrat qui tombe A I'eau
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Deux hommes d'affaires se sont rengontrA@s dans un bar pour discuter de leur futur contrat autour
d'une biA're. La serveuse a renversA© accidentellement un des verres qu'elle portait, inondant
I'ordinateur portable. Les plans commerciaux ont heureusement pu A2tre rA©cupA©rA©s.

5. Fumer tue

Un agent de sA©curitA© fraA® chement recrutA© effectuait sa premiA“re ronde de nuit dans un
entrepA’t d'ingrA©dients chimiques. Sa[JJestimant A 1a[JJabri de tout regard A cette heure
tardive, il a allumA© une cigarette. L'alarme incendie sa[]Jest alors dA©clenchA©e et a activA© le
systA“me anti-incendie. 44 ordinateurs et deux serveurs ont A©tA© inondA©s.

4. Dans le coffre-fort, pas dessus

Pour A©viter d'arriver en retard A une rA©union, un membre du personnel informatique a posA®©
une bande magnA©tique au-dessus du coffre-fort A©tanche plutA’t qu'A I'intA©rieur. Dans I'heure
qui suivait, la ville A©tait frappA©e par un puissant sA©isme et la bande est tombA©e au sol. De la
boue, de I'eau et du sable se sont ensuite engouffrA@s dans le bA¢timent. La bande semblait
irrA©cupA©rable, mais la technologie Kroll Ontrack a permis de rA©cupA©rer 100 % des
donnA®es, soit un an d'animations Internet et tA©IA©visA©es.

3. Un petit morceau d'histoire

Un photographe indA©pendant se trouvait avec sa camA©ra au cAfJur des rA©centes A©meutes
de Londres. Certains A©meutiers ont vu qu'ils AOtaient filmA©s et ont dA©cidA© de briser la
camA®©ra pour dA©truire les preuves qui risquaient de les incriminer. En vue de retrouver les
responsable de 1a[J[Jagression, la camA©ra a AOtA© envoyA©e A Kroll Ontrack, et 100 % des
donnA©es et la sA©quence vidA©o ont AOtA© rA©cupA©rA®©s .

2. Un chien fougueux

Un homme encourage sa petite amie A faire une sauvegarde des milliers de photos haute
rA©solution de son studio photo. Elle dA©place donc les donnA©es de son ordinateur portable vers
un disque dur externe, qui devient alors le seul support de stockage des photos. Soudainement, un
ami sonne A la porte. Le chien assis sous la table se prA©cipite et arrache la nappe oA! A©tait
posA© le disque. Le lecteur a AOtA© totalement endommagA®©.

1. Triple coup dur

LAJA©tA© dernier, la foudre a provoquA®© un incendie et a rA©duit en fumA©e une cA©IA bre
villa des CaraA bes, brulant les serveurs, lesquels furent ensuite aspergA©s par les lances A
incendie. En fin de compte, ce triple coup dur, foudre, incendie et dA©gAc¢t des eaux a AOtA©
surmontA© dans la salle blanche de Kroll Ontrack.

A« Si vos donnA©es sont importantes ou prA©cieuses, il est important de consulter
immA®©diatement un professionnel pour optimiser les chances de rA©cupA©ration de donnA©es
A», dA©clare Paul Dujancourt, directeur gA©nA©ral de Kroll Ontrack France. A«Non seulement
nous rA©cupA©rons rA©guliA“rement les donnA©es que d'autres sociA©tA©s ont considA©rA©
comme non rA©cupA®©rables, mais trop souvent, nous voyons des personnes tenter de
rA©cupA©rer eux-mA2mes ou choisir la prestation la moins coA»teuse, ce qui au final sa[JJavA re
plus onA©reux. A»
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