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Nous recevons de plus en plus de factures A©lectroniques. Pour le tA©IA©phone,A pour
la[JA©nergie, pour des servicesa[]! Ces factures A©lectroniques sont souventA A©mises par de
grandes entreprises. Mais les PME et PMI peuvent aussi A©mettreA leurs factures clients sous
forme A©lectronique. Et comme il s&[JJagit juste deA remplacer le papier par de
lA0JA©lectronique, la mise en A[Juvre est simple etA rapide, nous dit Eric Wanscoor, PrA©sident
de Qweeby

Trois raisons plus une, pour passer A la facture client A©lectronique

La premiA-re raison pour passer A la facture client A©lectronique est IaJJA©conomie permise.
Pas de papier, pas da[JlJimpression, pas de manipulations, pas da[JJaffranchissementa[]} La facture
client A©lectronique coA»te moins cher que le timbre : ca[J[Jest un levier rapide de rA©duction
durable des frais gA©nA©raux.

Page1/2



La facture client A©lectroniqued[]! et pourquoi pas vous y mettre ?
https://www.info-utiles.fr/modules/news/article.php?storyid=16552

Une deuxiA “me raison est le gain de temps. En quelques instants la facture A©lectronique est
A©mie et transmise au client. Elle partinstantanA©ment sans attendre da[JJA2tre dA©posA©e A
la Poste ou le passage du facteur. Idem du cA'tA© client : quelques secondes suffisent pour que la
facture soit rA©cupA©rA©ea[]!

Une troisiA"me raison est la traA§abilitA© totale de la transmission. Cela vous permet de
savoir quand la facture est rA©cupA©rA®©e. Les destinataires qui tardent A consulter les factures
sont identifiA©s et peuvent Aatre relancA©s facilement. Certes cela ne rA©duit pas le dA©lai de
paiementa[]! mais cela permet de relancer avant Ia[JJA©chA©ance, un client qui visiblement ne
sa[intA©resse pas aux factures que vous lui envoyez !

Et en plus la facture client A©lectronique est un geste en faveur du dA©veloppement durable :
moins de papier ca[Jjjest bon pour notre environnement.

A« Moins cher, plus rapide et totalement la tracA©ea[|' la facture client A©lectron/que ca[|[|est
comme une facture envoyA©e en recommandA®©. Avec l4[][linstantanA©itA© en plus. A»

Bien respecter le cadre fiscal

Les avantages de la facture client A©lectronique ne doivent pas pour autant conduire A faire
nafJlimporte quoi. La facture, surtout entre entreprises, est un document A valeur fiscalea[]; Le fisc
a donc dA©fini des rA"gles A respecter (articles 289 bis et 289-V du Code GA©nA®©ral des

ImpA ‘ts).

Deux options existent. La[JJenvoi da[JJune facture A©lectronique sous forme de fichier
structurA© (EDI ou A©change de donnA©es informatisA©), cadrA© par la[J[Jarticle 289 bis,
sa[j[Jadresse aux grandes entreprises car le rA©cepteur doit A2tre A©quipA© en EDI. Par contre,
la[JJenvoi da[]Jun fichier non structurA© (PDF) est A la portA©e de toutes les entreprises. A
condition de se conformer A [a[J[Jarticle 289 &[] V qui demande que la[JJauthenticitA© et
Ia|]|]|ntA©gr|tA© du PDF soient garantis par une signature A©lectronique, et que ce PDF signA©
soit conservA© de maniA“re pA©renne et inaltA©rable. Dans les deux cas la[JJaccord du client est
requis (formel ou acceptation de CGV).

Le PDF est un composant de la facture A®©lectronique, mais il na[J[Jest pas en tant que tel une
facture A©lectronique. Il y a donc un grand danger, pour soi comme pour son client, A transmettre
un PDF par voie e-mail. Da[J[Jautant qua[JJA la non-conformitA© fiscale, sa[J[Jajoute Ia[JJabsence
de traA§abilitA©.

Go !

Les avantages de la facture client A©lectronique sont significatifs. Des outils simples permettent de
dA©marrer A coA»t maA®trisA© pour rA©aliser les premiA“res factures dA©matA©rialisA©es
puis monter en puissance. Les factures rA©alisA©es, sans changement, dans la[JJoutil de
facturation en place, seront rA©cupA©rA©es au format PDF et transmises A leur destinataire
aprA”s application de la signature A®©Ilectronique.

Pourquoi attendre et se priver da[JJune A©conomie rapide et de la fiabilisation de la[JJenvoi des
factures clients ?

A« La facture client A©lectronique est A la portA©e des PME et PMI. Des solutions progicielles
existent qui se mettent en A[Juvre vite et bien, et permettent des A©conomies immA®©diates. A»
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