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RES Software, Ã©diteur de solutions dÃ©diÃ©es Ã   la gestion du poste de travail et de
lâ��environnement utilisateur, annonce la  publication dâ��une Ã©tude, rÃ©alisÃ©e Ã  sa
demande par IDC. Cette Ã©tude rÃ©vÃ¨le que  les entreprises europÃ©ennes dÃ©pensent en
moyenne 205 Ã  240 â�¬ par an pour gÃ©rer chaque PC installÃ©.

Ces frais sont rÃ©partis pour 50 % environ du coÃ»t total en frais de personnel  interne, 15 Ã  20 %
en frais de personnel externe, et 35 % en licences de  logiciels. Selon IDC, la somme dÃ©passe les
300 â�¬ par utilisateur dans les  entreprises les moins Ã©conomes. 

RES Software, en dÃ©duit quâ��il faut repenser la stratÃ©gie de gestion des postes  de travail,
qui permettrait aux entreprises de rÃ©aliser des Ã©conomies, mais  aussi de gagner en agilitÃ© et
en flexibilitÃ©.

ï�· Chaque PC installÃ© coÃ»te entre 205 et 240 â�¬ par an aux entreprises

ï�· Les ventes dâ��ordinateurs portables dÃ©passent celles de PC de bureau et  pourraient atteindre
59 % de toutes les ventes en 2012

ï�· Par rapport Ã  lâ��annÃ©e 2010, en 2011 le nombre dâ��entreprises envisageant  dâ��investir
dans les tablettes a doublÃ©

IDC rÃ©vÃ¨le Ã©galement que le nombre dâ��entreprises envisageant de dÃ©ployer des  tablettes
a plus que doublÃ© en un an. En 2010, seules 5 % des entreprises  interrogÃ©es pensaient investir
sur ce terrain, alors quâ��elles sont plus de 10 %  en 2011 Ã  prÃ©voir dâ��adopter des tablettes
dans les 3 prochaines annÃ©es.

Â« Il faut un argument financier solide pour que les entreprises se dÃ©cident Ã   changer de
processus et Ã  investir dans de nouvelles technologies. Or,  concernant les postes clients,
lâ��automatisation des tÃ¢ches rÃ©pÃ©titives promet  des potentiels dâ��Ã©conomies
considÃ©rables, tant en frais opÃ©rationnels que de  gestion. Si les entreprises EMEA sont de plus
en plus sensibles aux avantages de  la virtualisation des postes client, la plupart peinent encore Ã 
faire la  distinction entre les diffÃ©rentes technologies proposÃ©es. Et quand bien mÃªme la 
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virtualisation peut aider Ã  rÃ©soudre certaines des problÃ©matiques les plus  pressantes liÃ©es
Ã  la gestion des postes de travail, la tÃ¢che suppose de prendre  en compte une multitude de
facteurs et nâ��en reste pas moins complexe Â»,  explique Giorgio Nebuloni, Analyste Senior  de
la Division European Enterprise Server Group dâ��IDC EMEA.

Â« Les conditions de gestion sâ��adaptent aux Ã©volutions du desktop et aux  nouvelles attentes
des utilisateurs, qui veulent plus de flexibilitÃ© mais sans  trop changer leurs habitudes Â», explique
Kees van  Bekkum, Vice-PrÃ©sident et Directeur GÃ©nÃ©ral EMEA de RES Software. Â«  Pour
les administrateurs, il devient de plus en plus difficile de gÃ©rer de tels  environnements hybrides,
Ã  mesure que les salariÃ©s veulent pouvoir accÃ©der  partout Ã  leurs applications et donnÃ©es
Ã  partir de leurs multiples terminaux.  La clÃ© pour les entreprises est de sÃ©parer les
paramÃ¨tres des utilisateurs du  poste client et dâ��automatiser autant que possible les tÃ¢ches de
gestion des  desktops ; ce qui se traduirait de plus par une nette rÃ©duction des coÃ»ts. Â»

IDC ajoute que la tendance des entreprises Ã  prÃ©fÃ©rer les ordinateurs portables  aux PC de
bureau se confirme Ã  tel point que les ventes de portables devraient  reprÃ©senter 59 % de toutes
les ventes dâ��Ã©quipements informatiques en 2012.

Pour en savoir plus  sur lâ��Ã©volution des approches de gestion du desktop en rÃ©ponse aux
besoins des  entreprises.
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