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Dimension Data plc, un fournisseur de  solutions et de technologies de l'information et de la
communication, dÃ©voile sagamme complÃ¨te de services Cloud conÃ§us pour  faciliter la
tÃ¢che des entreprises en accÃ©lÃ©rant leur adoption du Cloud  Computing.

Disponibles Ã  lâ��Ã©chelle mondiale, les services Cloud de Dimension Data ont tout  pour
sÃ©duire les entreprises : amÃ©lioration de leur agilitÃ©, rÃ©duction des frais  de gestion de leur
infrastructure informatique, simplification de la migration  vers le Cloud et diminution des risques
associÃ©s.

Pour ce qui est de la planification, de la conception, ou encore du dÃ©ploiement  et de la gestion de
clouds privÃ©s, publics ou hybrides, les offres du  fournisseur international jouent la carte de la
simplification. Dimension Data  lance Ã©galement Managed Cloud Platformâ�¢, une plate-forme de
dÃ©ploiement mondial  pour l'ensemble de ses services Cloud et son systÃ¨me de gestion du Cloud,
 Dimension Data CloudControlâ�¢, capable dâ��automatiser le provisionnement,  l'orchestration,
l'administration et la facturation.

La suite Dimension Data Cloud Services est conÃ§ue pour rÃ©pondre aux nombreuses  exigences
des entreprises sur la voie du Cloud, indÃ©pendamment de leur niveau de  maÃ®trise de
l'informatique dans les nuages. La suite s'adresse autant aux  sociÃ©tÃ©s qui dÃ©couvrent le Cloud
et la virtualisation, qu'Ã  celles qui cherchent  Ã  maximiser les atouts des modÃ¨les de clouds
hybrides en libre-service.

La mutualisation des services Cloud de Dimension Data sur une seule et mÃªme  plate-forme facilite
la migration et lâ��Ã©volution d'un modÃ¨le de Cloud Ã  un autre  au fur et Ã  mesure de
l'Ã©volution des besoins de l'entreprise â�� sans coÃ»t  prohibitif.

Dimension Data Cloud Services 

â�¢ â�¢ Cloud Enablement :  services de  conseil et de consulting permettant aux clients de mieux
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cerner le potentiel du  Cloud pour leur entreprise (Â« Cloud readiness Â»), ainsi que les atouts du
Cloud  du point de vue de la gouvernance, de l'optimisation des infrastructures, de la  consolidation
des centres de donnÃ©es et de l'architecture technologique.

â�¢ â�¢ Cloud and System Integration:   services d'intÃ©gration avec les systÃ¨mes
informatiques sur site classiques et au  niveau des clouds privÃ©s, publics ou hybrides

â�¢ â�¢ Compute-as-a-Service (CaaS): serveurs et  stockage virtuels fournis sous forme de
service dans les environnements  mutualisÃ©s (publics) et dÃ©diÃ©s (privÃ©s) :

o o Public CaaS : fournit des ressources  informatiques via un service mutualisÃ© flexible avec
formule de tarification Ã   l'usage (pay as you go) et abonnement mensuel. Ce service comprend
CPU, mÃ©moire  et stockage Ã  la demande, ainsi qu'une interface utilisateur basÃ©e sur le Web et
 l'accÃ¨s Ã  une API pour le provisionnement et l'orchestration. Ce service inclut  Ã©galement un
accÃ¨s 24h/7j Ã  un support technique et un portail d'assistance  communautaire.

o o Private CaaS : fournit un ensemble  prÃ©dÃ©fini de ressources informatiques sous forme de
service dÃ©diÃ© dÃ©ployÃ© dans  le centre de donnÃ©es du client. Ce service comprend CPU,
mÃ©moire et stockage Ã   la demande, ainsi qu'une interface utilisateur basÃ©e sur le Web et
l'accÃ¨s Ã  une  API pour le provisionnement et l'orchestration. Sont Ã©galement inclus avec le 
service, l'infrastructure de Cloud, la mise en Å�uvre, l'orchestration et la  technologie
d'automatisation du cloud, ainsi que la gestion courante par  Dimension Data.

o o Hosted Private CaaS : service Cloud  privÃ© hÃ©bergÃ© dans un centre de donnÃ©es
Dimension Data. 

o o Provider CaaS : conÃ§u pour permettre aux  services providers d'offrir un service Cloud Ã  leur
marque ; le service peut  Ãªtre personnalisÃ© Ã  la marque de l'entreprise et dÃ©ployÃ© dans le
centre de  donnÃ©es de Dimension Data ou du client.

â�¢ â�¢ Managed Hosting:  services dÃ©diÃ©s  de gestion d'infrastructure et d'applications
interconnectÃ©s avec nos clouds  publics et privÃ©s. Comprend la gestion des applications, des
donnÃ©es, des bases  de donnÃ©es, du rÃ©seau, des serveurs virtuels et physiques, de
l'optimisation et  de la performance. 

â�¢ â�¢ Managed Services :  ensemble de  services d'assistance, comprenant notamment, la
gestion des correctifs, la  configuration des Ã©quipements et les sauvegardes

â�¢ â�¢ Advanced Cloud Services:  services  Ã  valeur ajoutÃ©e, comprenant notamment les
sauvegardes et la reprise aprÃ¨s  sinistre au niveau du Cloud, mis en Å�uvre sur notre Managed
Cloud Platformâ�¢  (MCP)

â�¢ â�¢ Hosted Applications:  applications  hÃ©bergÃ©es et disponibles sur notre Managed
Cloud Platformâ�¢ (MCP)

Â« Nos clients rÃ©alisent le potentiel de transformation offert par le Cloud  Computing pour
Ã©voluer sur de nouveaux marchÃ©s, lancer de nouveaux produits ou  encore amÃ©liorer leur
efficacitÃ© informatique Â», explique Steve Nola, directeur gÃ©nÃ©ral de la division  Solutions
Cloud chez Dimension  Data. Â« Ils sont Ã©galement conscients de la complexitÃ© d'une 
migration dans le Cloud et des implications pour leur entreprise, au niveau  opÃ©rationnel et
informatique. Nos services cloud rÃ©pondent Ã  une volontÃ© de  rÃ©duction des coÃ»ts,
d'accÃ©lÃ©ration du tempo et dâ��efficacitÃ© de la gestion des  risques pour nos clients. Â»

Chris Lewis, Vice-prÃ©sident Groupe  International de la division TÃ©lÃ©coms et RÃ©seaux du
cabinet d'Ã©tudes IDC  dÃ©clarait : Â« MalgrÃ© l'intensification de l'adoption des services Cloud
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ces  prochaines annÃ©es, en matiÃ¨re de Cloud, les entreprises ont des besoins, des  ressources et
des niveaux d'expÃ©rience diffÃ©rents Ã  mettre dans la balance.  Certaines entreprises
souhaiteront un service entiÃ¨rement managÃ©, tandis que  d'autres prÃ©fÃ¨reront bÃ¢tir leur
propre service. Au fur et Ã  mesure de  l'Ã©volution de leur rÃ©flexion sur le Cloud, elles
pencheront pour un Ã©quilibre  entre automatisation et contrÃ´le â�� pour immanquablement
aboutir Ã  une forme de  solution Cloud hybride et flexible qui privilÃ©gie par dessus tout l'absence 
d'interruption des services ou des processus. Â»

Les atouts des services Cloud

Les offres Dimension Data Cloud Services se distinguent des autres offres sur  les points suivants :

â�¢ â�¢ Garanties de disponibilitÃ©, de performance et de qualitÃ© du service en  termes
d'expÃ©rience 

â�¢ â�¢ Interface Web d'administration en libre-service et API pour le contrÃ´le des  Clouds publics
et privÃ©s

â�¢ â�¢ Dimension Data CloudControlâ�¢ â�� systÃ¨me de gestion intÃ©grÃ© de Cloud avec 
fonctions d'automatisation, d'orchestration, de provisionnement, de mesure et de  facturation

â�¢ â�¢ ContrÃ´le des Ã©quipements rÃ©seau pour la configuration des rÃ©seaux virtuels  (VLAN),
pare-feux, systÃ¨mes de rÃ©partition de charge, multicast et NAT 

â�¢ â�¢ OpÃ©rations techniques â�� ensemble de services de support disponibles sur  demande et
couvrant plusieurs domaines, dont la gestion des correctifs, la  configuration des Ã©quipements et
les sauvegardes

â�¢ â�¢ Architecture commune dans les environnements de Cloud privÃ© et public  permettant aux
entreprises d'interconnecter leurs environnements Cloud pour une  prise en charge des Clouds
communautaires ou en dÃ©bordement.
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