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Kroll Ontrack, leader sur les marchÃ©s de la rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es, de la recherche
dâ��informations et dâ��Ã©lÃ©ments probants, dÃ©voile les rÃ©sultats dâ��un sondage, menÃ©
en dÃ©cembre dernier auprÃ¨s de quelques 600 professionnels de lâ��informatique franÃ§ais, sur le
Cloud Computing et le risque de perte de donnÃ©es dans de tels environnements.

54% des personnes interrogÃ©es ont dÃ©jÃ  utilisÃ© des technologies de Cloud Computing ou
prÃ©voient de le faire. Une enquÃªte rÃ©alisÃ©e par le leader mondial de la rÃ©cupÃ©ration de
donnÃ©es sur les risques de pertes de donnÃ©es dans le Cloud Computing souligne un fossÃ©
entre rÃ©alitÃ© et perception des professionnels de lâ��informatique

 Selon les rÃ©sultats du sondage, les professionnels de lâ��informatique sâ��interrogent sur la
sÃ©curitÃ© des donnÃ©es qui sont stockÃ©es dans le Cloud. Or, Sâ��ils sont nombreux Ã  estimer
les risques de moyen (36%) Ã  Ã©levÃ© ou trÃ¨s Ã©levÃ© (37%), seulement 25 % des
rÃ©pondants ont effectivement Ã©tÃ© victimes de pertes de donnÃ©es dans des environnements
de Cloud Computing. Pour autant, ils sont moins de la moitiÃ© (42%) Ã  avoir mis en place un plan
de rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es. Or, lâ��absence dâ��un tel plan peut avoir des consÃ©quences
au sein de lâ��entreprise : sur les 25% des rÃ©pondants ayant perdu des donnÃ©es, 12% nâ��a
pas rÃ©ussi Ã  les rÃ©cupÃ©rer, et 6% nâ��en a rÃ©cupÃ©rÃ© quâ��une partie.

Â« Les entreprises ont tendance Ã  surestimer les risques de perdre leurs donnÃ©es avec le Cloud
Computing Â», constate Paul Dujancourt, Directeur GÃ©nÃ©ral de Kroll Ontrack France. Â« 
Comme câ��est le cas pour les autres solutions et supports de stockage, le risque zÃ©ro nâ��existe
pas. Mais il nâ��est pas supÃ©rieur pour autant, tant que les entreprises utilisatrices adoptent les
bonnes pratiques pour se prÃ©munir et protÃ©ger leurs donnÃ©es stockÃ©es dans ce type
dâ��environnements Â». 

Le Cloud Computing semble sâ��imposer comme une technologie dâ��avenir, en termes de
stockage et de gestion des donnÃ©es. Elle sÃ©duit les entreprises cherchant Ã  rÃ©duire leurs
coÃ»ts informatiques. Mais comme toutes les autres technologies et solutions de stockage, des
pertes de donnÃ©es peuvent survenir. Le stockage se fait en effet bel et bien sur un support
physique, et les erreurs humaines ne disparaissent pas non plus.

Les entreprises utilisatrices doivent se prÃ©parer, en Ã©valuant tous les paramÃ¨tres techniques et
de sÃ©curitÃ© de leur fournisseur de Cloud Computing, et obtenir des garanties, notamment sur les
points suivants : les donnÃ©es sont-elles bien protÃ©gÃ©es ? Quelles sont les mesures en place
pour rÃ©duire le risque dâ��une faille sÃ©curitaire ? Les donnÃ©es en fin de vies sont-elles
effacÃ©es / Ã©crasÃ©es de tous les supports, et qui le certifie ? 

A mesure que la virtualisation consomme de plus en plus de stockage, une attention
supplÃ©mentaire doit Ãªtre portÃ©e Ã  la gestion et Ã  la protection des ressources virtuelles.
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Toute perturbation dans lâ��infrastructure, aussi infime soit-elle, aura un impact sur lâ��entreprise
dans son ensemble. Câ��est pourquoi il est critique pour lâ��entreprise dâ��inclure de faÃ§on
proactive des services de rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es dans leurs plans de secours.

Fervent supporter du Cloud Computing, Kroll Ontrack est idÃ©alement positionnÃ© pour rÃ©pondre
Ã  ces problÃ©matiques. Fort de lâ��expÃ©rience de ses propres datacenters hautement
sÃ©curisÃ©s et redondants, le spÃ©cialiste de la rÃ©cupÃ©ration de donnÃ©es a gagnÃ© la
confiance des fournisseurs de Cloud Computing qui se tournent vers la sociÃ©tÃ© pour rÃ©soudre
leurs cas de perte de donnÃ©es les plus sÃ©vÃ¨res.
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