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73% des entreprises considA rent la restauration des applications critiques comme leur principale
prA©occupation dans le cadre de leur stratA©gie de protection des donnA©es. Selon une nouvelle
Aotude de Quest Software, les prioritA©s A©voluent en matiA“re de sauvegarde et de
restauration

Aujourd'hui, les employA®©s et les clients des entreprises s'attendent A ce que les services
critiques soient disponibles et accessibles A tout moment, ce qui oblige le dA©partement
informatique A repenser sa stratA©gie de sauvegarde et de restauration.

Selon les rA©sultats d'une nouvelle enquA2te de Quest Software rA©alisA©e auprA’s de
plus de 200 informaticiens en AmA©rique du Nord, prA”s des trois quarts des entreprises classent la
restauration des applications critiques et la rA©cupA®©ration des donnA©es en tA2te de leurs
prioritA©s dans le cadre de leur stratA©gie de sauvegarde et de restauration. Toutefois, les
solutions de protection des donnA©es classiques contraignent les entreprises A axer leur
stratA©gie de restauration sur les serveurs et I'infrastructure plutA’t que sur la capacitA© de
restauration des applications dont dA©pend I'activitA© de I'entreprise. En consA©quence,
seulement 5 % des entreprises sondA©es ont dA©clarA© que leur stratA©gie de restauration
Ao©tait strictement axA©e sur les applications.
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a(l¢ Lors de cette enqui\ate 73 % des sondA©s ont indiquA@ que la restauration des
applications critiques et la rA©cupA©ration des donnA©es A©taient leur principale
prA©occupation dans le cadre de leur stratA©gie de protection des donnA©es (source :
TechValidate.).

a[l¢ Toutefois, seulement 5 % des sondA©s ont dA©clarA© que leur stratA©gie de restauration
Aotait strictement axA©e sur les applications et 78 % ont indiquA© que les applications ne
jouaient aucun rA’le dans la stratA©gie de restauration dA©finie par leur entreprise (source :
TechValidate.).
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a[l¢ L'enquA2te de Quest confirme A©galement un certain nombre d'autres tendances qui
montrent que les entreprises se prA©occupent de plus en plus de leur capacitA© A restaurer
rapidement les applications et les donnA©es critiques. 70 % des sondA©s ont indiquA© qu'au
moins 50 % des donnA©es produites par leur entreprise sont considA©rA©es comme A©tant
stratA©giques et prA”s d'un tiers des sondA©s (32 %) ont dA©clarA© que I'A©quipe dirigeante
leur avait demandA© de chercher des moyens de rA©duire les dA©lais de restauration I'annA©e
derniA“re (source : TechValidate.).

a[J¢ La solution Quest NetVaultA® Extended Architecture (NetVault XA) lancA©e le mois
dernier comble cette lacune en permettant aux entreprises de se concentrer sur la protection des
applications stratA©giques qui fournissent des services aux utilisateurs.

o Avec NetVault XA, les administrateurs peuvent organiser, planifier, visualiser et gA©rer les
sauvegardes des applications critiques sur lesquelles reposent des services mA®©tier et
technologiques clA©s. Ils peuvent ainsi dA©finir des objectifs particuliers en termes de dA®©lai et de
point de restauration pour chaque application, qu'elle rA©side sur ou hors site, dans un
environnement physique ou virtuel, ou une combinaison des deux.

a[l¢ John O'Brien, fondateur et prA©sident, J.0'B Consultants

A« C'est mon travail de m'assurer que les systA “mes stratA©giques de nos clients sont
protA©gA©s A tout moment et, lorsqu'il s'agit de sauvegarde, presque toutes les entreprises avec
lesquelles je travaille ont besoin de rA©duire plus que jamais les dA®©lais de restauration. Je leur
explique clairement que s'ils souhaitent rA©aliser leurs objectifs en matiA re de restauration, ils
doivent disposer d'un systA “me de sauvegarde qui permet de restaurer rapidement les applications
critiques. La rA©cupA©ration des donnA©es A elle seule ne suffit plus. A»

a[l¢ Ken Kearley, responsable des applications, Florida College

A« Non seulement les utilisateurs dA©pendent de plus en plus des services fournis par le
dA©partement informatique, mais ils sont plus exigeants que jamais en matiA‘re de disponibilitA©
et de continuitA© de service. Lorsqu'un service n'est plus disponible, les utilisateurs s ‘attendent A
ce qu'il soit rA©tabli immA®©diatement et il est impA©ratif que le dA©partement informatique soit
en mesure de rA©pondre A cette attente. C'est pourquoi il est trA”s important, surtout dans un
environnement virtuel, de disposer d'une technologie de sauvegarde orientA©e applications qui
permet non seulement d'effectuer des analyses et des restaurations granulaires rapides, mais
A©galement de restaurer rapidement ces applications virtuelles. A»

a[l¢ Greg Davoll, responsable des produits de protection des donnA©es, Quest Software

A« Comme le montre cette A©tude, il existe un A©cart important entre ce que les entreprises
considA ‘rent comme A©tant leur prioritA© en matiA re de protection des donnA©es, A savoir la
restauration des applications critiques, et les programmes de sauvegarde qu'elles mettent en
place, dont la plupart obligent encore les administrateurs A axer leur stratA©gie de restauration
sur les donnA©es et les serveurs plutA 't que sur le dA©lai de restauration des applications et les
contrats de niveau de service. Quest comble cette lacune avec sa solution NetVaultA® Extended
Architecture lancA©e rA©cemment, qui permet aux dA©partements informatiques de gA©rer plus
facilement les contrats de niveau de service de leurs applications critiques en termes de
sauvegarde, de restauration et de rA©plication. A»
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