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Voici une A©tude commanditA©e par Ping Identity, leader de la sA©curitA© da[]Jidentification
Cloud, et relativement insolite, en effet, elle met en avant le problA"me de la[JidentitA© des
employA©s, rA©OvA©lant notamment leur propre perception de leurs identitA©s professionnelles et
personnelles. LA[JJA©tude insolite souligne que prA”s de 64% da[J[Jentre eux cA©deraient
volontiers leurs mots de passe professionnel pour 50 euros.

Mais qua[J[Jen est-il des identifiants de connexion A un rA©seau social, comme leurs mots de
passe Facebook ou Twitter ?

Sont-ils plus prA©cieux A leurs yeux ? Quels problA"mes cela soulA"ve t-il en matiA“re de
sA©curitA© ?
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Multiplication des mots de passe et degrA© de mA©morisation

LA[JDA©tude dresse un portrait instructif du rapport des franAgais A leurs mots de passe. Elle
rA©vA~le que 22% des franA8ais interrogA©s utilisent en moyenne 3 mots de passe et que 12% en
utilisent plus de 8 ! Cette multiplication des mots de passe a-t-elle une influence sur le degrA© de
mA©morisation de ces derniers ? Sont-ils de plus en plus A©laborA©s ? On note par exemple que
36% des franA8ais interrogA©s ont choisi un mot de passe facile A retenir pour leur compte
Facebook. Suivi ensuite par le mot de passe professionnel (13,5%), les sites marchands (11,7%) et
les banques en ligne (8,8%). LA[JJintA©rAat de mA©morisation est bien moins marquA© en ce qui
concerne les mots de passe liA©s aux comptes Twitter ou iTunes.

Ainsi, par cette A©tude on dA©couvre donc les centres da[J[intA©rAats prioritaires des
franASais mais aussi leur comportement A 18[JJA©gard de la[J[Jargent. En effet, 1a[JJA©tude
montre que les franA8ais sont enclins A vendre leurs mots de passe qua[][Jil soit personnel OU
professionnel pour une somme supA©rieure A 50 euros.
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Seulement 21% des franA8ais interrogA©s seraient prA2ts A cA©der 1a[J[Jun ou la[JJautre
gratuitement. Des diffA©rences culturelles marquA©es a[J[] A£5 pour un mot de passe en
Angleterre ! Un comportement trA”s diffA©rent de leurs voisins britanniques. Tandis que 62 % des
franA8ais seraient prA2ts A vendre leur mot de passe Facebook pour plus de 50 euros, on note que
les britanniques accordent plus de valeur A leur mot de passe Facebook qua[JJA leur mot de
passe professionnel. Sur 2000 anglais interrogA©s par le biais ce cette mA2me A©tude, 50 % (48 %
prA©cisA©ment) seraient prA2ts A vendre leurs mots de passe professionnels pour moins de 5
livres alors que 34 % demanderaient plus

de 50 livres pour des identifiants de connexion A un rA©seau social, comme leurs mots de passe
Facebook.

SA©curitA© des mots de passe et connexion unique

Multiplication des mots de passe, degrA© de mA©morisation, prioritarisation des donnA©es et des
centres da[J[JintA©rAat : les rA©sultats de cette A©tude posent notamment la question de la
sA©curitA© des mots de passe et en particulier de la[JJoubli des mots de passe multiples. Quelles
sont les implications en matiA“re de ecommerce pour les entreprises ? Comment protA©ger les
employA©s qui accA"dent aux donnA©es sensibles sur Internet ? Comment A©viter les connexions
multiples ? Comment se souvenir du mot de passe utilisA© pour son site prA©fA©rA© da[JJachat
en ligne ? Ce dernier est-il similaire A celui son profil Facebook ?

John Fontana, A©vangA®liste en technologie da[JidentitA© chez Ping ldentity, commente : A«
La multiplication des mots de passe et le fait que les identitA©s personnelles et professionnelles
soient logA©es A la mA2me enseigne prA©sente des implications prA©occupantes pour la
protection de la propriA©tA© intellectuelle da[[June entreprise et la rA© putation de sa marque. Les
entreprises doivent le prendre en considA©ration pour gA©rer 14[[JaccAs des employA©s, surtout
dans un environnement de cloud. A»

A« Cette recherche montre qua[lil y a bien une A©chelle de valeur en terme de mot de passe. En
fonction de Ia[JJimportance accordA©e A leurs diffA©rents centres da[J[intA©rAz2t, il apparaA®t
que les mots de passe sont plus ou moins A©laborA©s. En matiA“re de shopping en ligne par
exemple, les entreprises qui veulent attirer et retenir les consommateurs devront leur permettre
d'accA©der A leurs sites de faA§on simple et rapide, plutA 't que de les amener A entrer leurs
informations plusieurs fois et de crA©er encore et encore un nouveau mot de passe qud[]lils auront
oubliA© aussi vite qua[l[Jils Id[[0auront crA©A©. A»

Et vous ? Pour combien cA©deriez-vous vos mots de passe ?
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