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En quelques annA®©es, les A©crans connectA©s se sont multipliA©s modifiant considA©rablement
la consommation mA©dias. 75% des franA§ais sont connectA©s A Internet quel que soit
la[JJA®©cran. Parmi eux, 96% utilisent chaque semaine un ordinateur fixe ou portable, 54% un
Smartphone et 23% une tablette.

Group M et SFR RA©gie ont A©tA© les premiers A proposer, ily a 4 ans, le baromA~tre des
usages mobiles. Ce baromA~tre, par rapport aux autres indicateurs marchA©s existants, avait le
mAO©rite de tirer des enseignements concrets sur les usages mobile. Group M et SFR RA©gie
continuent de sa[JJadapter A 1a[JJA©volution du monde actuel et vont plus loin en A©tudiant les
A©crans connectA©s et leurs implications dans les stratA©gies mA©dias des annonceurs.

Quelle est la rA©alitA© du muIti—A@_cran ? Comment les franA8ais les intA"grent-ils dans leur
quotidien, qua[jjen est-il du second A©cran ?

N3l Régie
d

Une forte duplication da[[Jusage entre les A©crans

De moins en moins da[JJinternautes utilisent leur PC pour se connecter : sur une semaine, 36%
utilisent un ordinateur et un Smartphone, 17% se connectent sur les trois, PC, mobile et tablette.
Seuls 38% utilisent |a[JJordinateur pour se connecter, une proportion qui tombe A 23% sur les
moins de 25 ans.

Du multi-A©cran au multi-contexte

Ce qui diffA©rencie le plus les A©crans ne sont pas tant les usages possibles que les contextes de
connexion. Chaque A©cran possA~de sa fonction dans la[J[Jaccompagnement des individus. Le
Smartphone est 1a[JJA©cran de la[J[JinstantanA®©. Il se distingue par des connexions homogA nes
sur la[JJensemble de la journA©e et des usages particuliA"rement orientA©s sur les services, les

informations pratiques et les rA©seaux sociaux. La tablette est Ia0JA©cran de la dA©tente,
principalement utilisA© A domicile, il est caractA©risA© par un usage plus intensif des moteurs de
recherches, la consultation da[jJactualitA©s ou encore les jeux vidA©o.

A domicile, la fin de A« Ia[[JA©cran unique A»
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La00utilisation dafJun A« second A©cran A» devant la TV se dA©veloppe de plus en plus. 60% des
rA©pongants sont des A« multi-screener hebdomadaire A» et 35% da[J[Jentre eux utilisent un
second A©cran devant la TV au quotidien.

Si la[J[utilisation de ces A©crans connectA©s devant la TV concerne tous les usages digitaux
(actualitA©s, informations pratiques, recherche, rA©seaux sociaux, jeuxa[]!), 37% des A« multi-
screener A» dA©clarent avoir de temps en temps une activitA© en relation avec ce qua[lJils
regardent. Les synergies entre A©crans existent, elles restent A dA©velopper.

Et demain, tous multi-connectA®© ? Quels arbitrages entre les A©crans ?

La part des connectA©s utilisateurs des 3 A©crans pourrait A2tre portA©e A 25% da[JJici A fin
2013. A date ceux qui utilisent sur une semaine un ordinateur, un Smartphone et une tablette

Il sd[jJagit plus da[j[June addition da[JJA©crans, que da[][June substitution.

La[JJenjeu pour les annonceurs et les A©diteurs est da[JJadopter une stratA©gie multi-A©crans
pour suivre ou A2tre suivi par leurs consommateurs ou audience, dans tous leurs contextes de
connexion. La clA© du succA”’s rA©side dans la prise en compte de la spA©cificitA© de chaque
A©cran afin de favoriser une expA©rience adaptA©e et pertinente pour chaque contexte.
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