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Lâ��intÃ©rÃªt dâ��une entreprise de placer ses serveurs informatiques dans des 
DataCenters repose d'abord sur des raisons Ã©conomiques : suppression des coÃ»ts  des
climatiseurs, des onduleurs, de la sÃ©curitÃ© dâ��accÃ¨s, de lâ��entretien de la salle etcâ�¦.

Cependant il s'avÃ¨re nÃ©cessaire de rester trÃ¨s vigilant sur  le  niveau de qualitÃ© du
prestataire Ã  qui elle confie ses serveurs, dÃ©veloppe FranÃ§ois Barre IngÃ©nieur Commercial
 Datacenter - CELESTE.

Est-il utile de rappeler que pour la plupart des entreprises le Â«blocageÂ» de son  systÃ¨me
dâ��information signifie un arrÃªt complet de son activitÃ© ?

Une Ã©tude rÃ©cente a montrÃ© que 60% des pannes des serveurs informatiques  sont
dues Ã  des pannes provenant de lâ��environnement dans lequel ils sont  installÃ©s :

- Coupure du rÃ©seau Ã©lectrique, sans reprise automatique ou suffisante par les  onduleurs, 

- Panne des climatiseurs, transformant la salle informatique en Â«saunaÂ»,

- DÃ©pÃ´t de poussiÃ¨re, gÃ©nÃ©rant des faux contacts dans les circuits des serveurs

A lâ��origine beaucoup de DataCenter se sont construits Ã  partir de la rÃ©fection  de bÃ¢timents
de bureaux sous prÃ©texte quâ��ils possÃ©daient dÃ©jÃ  une salle  informatique. Cette
rÃ©habilitation a conduit Ã  des installations initialement  saines, mais qui ont rapidement atteint
leurs limites de fiabilitÃ© au fur et Ã   mesure de leur Â« remplissage Â».

Au-delÃ  dâ��un taux dâ��occupation de 70 % , il  est courant de voir apparaÃ®tre des
amÃ©nagements qui Ã©rodent le niveau de  fiabilitÃ© dâ��un DataCenter, par exemple :
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- CrÃ©ation de salles privatives mais avec un seul climatiseur ou sans onduleur  de secours
faute de place

- RÃ©duction du nombre dâ��opÃ©rations de tests  et de maintenance suite Ã  des 
difficultÃ©s dâ��accÃ¨s : climatiseurs dans les salles de baies, sur les toits

- Mauvaise rÃ©partition des flux dâ��air  de refroidissement suite Ã  des  modifications de
lâ��agencement des salles : suppression ou ajout de cloisons

- Ã�quipement de nouvelles salles  sans dÃ©doublement des compteurs Ã©lectriques  suite Ã 
des problÃ¨mes de cÃ¢blage ou de place

Ces modifications disparates ont non seulement entraÃ®nÃ© une baisse de la qualitÃ©  des
DataCenters, mais ont aussi complexifiÃ© lâ��exploitation au quotidien :  multiplication des
interventions, difficultÃ© dâ��accÃ¨s, absence de solution de  substitution lors des interventions.
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Dâ��ailleurs, il est courant de voir des  opÃ©rateurs baisser les bras en annonÃ§ant la fermeture de
leurs vieux  DataCenters.

Alors que faut-il faire ? Reprendre ses serveurs. 

Non pas du tout. Il faut  simplement garder Ã  lâ��esprit que lâ��externalisation de serveurs est un
projet qui  sâ��inscrit dans la durÃ©e. On ne confie par ses serveurs pour 12 mois. On doit  choisir
un prestataire capable dâ��assurer un environnement de fonctionnement  uniforme pour les 10 ans
Ã  venir quelques soient son taux de remplissage,  lâ��Ã©volution de la technologie des serveurs
informatique, ses coÃ»ts de  fonctionnement â�¦.un DataCenter du XXI siÃ¨cle.

Visitez le site de Celeste.
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