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LagpintA©rAat da[jJune entreprise de placer ses serveurs informatiques dans des
DataCenters repose d'abord sur des raisons A©conomiques : suppression des coA»ts des
climatiseurs, des onduleurs, de la sA©curitA© da[jJaccA”s, de laJJentretien de la salle etca[]!.

Cependant il s'avA“re nA©cessaire de rester trA”s vigilant sur le niveau de qualitA® du
prestataire A qui elle confie ses serveurs, dA©veloppe FranA8ois Barre IngA©nieur Commercial
Datacenter - CELESTE.

CELESTE

Est-il utile de rappeler que pour la plupart des entreprises le A«blocageA» de son systA"me
da[0information signifie un arrA2t complet de son activitA© ?

Une i}@tude rA©cente a montrA© que 60% des pannes des serveurs informatiques sont
dues A des pannes provenant de la[JJenvironnement dans lequel ils sont installA©s :

- Coupure du rA©seau A©lectrique, sans reprise automatique ou suffisante par les onduleurs,

- Panne des climatiseurs, transformant la salle informatique en A«saunaA»,

- DAOpA’t de poussiA“re, gA©@nA©rant des faux contacts dans les circuits des serveurs

A la[JJorigine beaucoup de DataCenter se sont construits A partir de la rA©fection de bA¢timents
de bureaux sous prA©texte qua[Jlils possA©daient dA©jA une salle informatique. Cette

rA©habilitation a conduit A des installations initialement saines, mais qui ont rapidement atteint
leurs limites de fiabilitA© au fur et A mesure de leur A« remplissage A».

Au-NdeIi\ da[jJun taux da[jJoccupation de 70 %N, il est courant de voir apparaA®tre des
amA©nagements qui A©rodent le niveau de fiabilitA®© da[jJun DataCenter, par exemple :
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- CrA©ation de salles privatives mais avec un seul climatiseur ou sans onduleur de secours
faute de place

- RA©duction du nombre da[[JopA©rations de tests et de maintenance suite A des
difficultA©s da[J[JaccA"s : climatiseurs dans les salles de baies, sur les toits

- Mauvaise rA©partition des flux da[[Jair de refroidissement suite A des modifications de
la[J0agencement des salles : suppression ou ajout de cloisons

- i\l]quipgment de nouvelles salles sans dA©doublement des compteurs A©lectriques suite A
des problA"mes de cAc¢blage ou de place

Ces modifications disparates ont non seulement entraA®nA© une baisse de la qualitA© des
DataCenters, mais ont aussi complexifiA© la[j0exploitation au quotidien : multiplication des
interventions, difficultA© da[jJaccA"s, absence de solution de substitution lors des interventions.
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Da[Jailleurs, il est courant de voir des opA©rateurs baisser les bras en annonA§ant la fermeture de
leurs vieux DataCenters.

Alors que faut-il faire ? Reprendre ses serveurs.

Non pas du tout. Il faut simplement garder A lad0esprit que la[JJexternalisation de serveurs est un
projet qui sa[J[inscrit dans la durA©e. On ne confie par ses serveurs pour 12 mois. On doit choisir
un prestataire capable da[JJassurer un environnement de fonctionnement uniforme pour les 10 ans
A venir quelques soient son taux de remplissage, Ia[JJA©volution de la technologie des serveurs
informatique, ses coA»ts de fonctionnement a[J!.un DataCenter du XXI siA"cle.

Visitez le site de Celeste.
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