Internet : Les bonnes pratiques de 1&#039;identification numA®rique
https://www.info-utiles.fr/modules/news/article.php?storyid=18774

Internet : Les bonnes pratiques de I'identification numA®©rique
Internet

PostA© par : JPilo

PubliA©e le : 17/5/2013 11:30:00

Que vous soyez une entreprise, un particulier ou une personnalitA© exposA© sur Internet, cette
exposition se retrouve dans les moteurs de recherche qui sont utilisA©s quotidiennement par des
millions de personnes pour chercher des informations sur vous, vos marques ou votre entreprise. lls
vous googlisent !

En matiA re d'e-rA©putation, soyez pragmatique : regardez vos rA©sultats Google. Vous pouvez les
surveiller, les analyser, les amA®liorer et les protA©ger.

1. Je googlise, tu googlises, il googlise...

"Avez-vous consultA© mon site? Non j'ai regardA© votre premiA“re page Google ! " La question est
presque devenue anodine. Pourtant la rA©ponse na[][Jest pas sans consA©quences. Si le site
da[JJune entreprise ou le blog daljljun particulier font toujours laJJobjet de la plus grande attention
il en va diffA©remment de la premiA“re page que Google affiche sur le mot recherchA®©. Les
internautes sont parfois surpris des rA©sultats, de leur volatilitA© et de leur priorisation sans lien
apparent avec une quelconque A©chelle de temps ou da[JJimportance. lls aimeraient agir, ne pas
se retrouver devant le fait accompli mais ils ne savent pas comment faire. La faiblesse de leurs
contenus sur le web laisse la porte grande ouverte A la remontA©e da[J[Jinformations inutiles voir
nA©gatives qui viennent ternir leur image. "La politique de la[J[Jautruche ne sert A rien. Il faut,
pour utiliser une autre mA©taphore animale, prendre le taureau par les cornes ! Surtout quand on
sait que 79 % des recruteurs googlisent les candidats et que 78% des personnes disent consulter
Google avant de travailler avec quelquaJJun !" commente Bertrand Girin, cofondateur de
ReputationVIP.

2. Analyser avant tout

La[JJautopsie da[[June page Google est la premiA“"re A©tape pour comprendre la logique avec
laquelle les rA©sultats sa[JJorganisent. Tout en haut, dans ce que les journalistes appellent le
grenier, nous trouvons le A« Google Suggest A» A©IA©ment phare du tA©IA©guidage de votre
parcours sur le net. Puis viennent les A« Google Adwords A», mots clA©s sur lesquels, en fonction
de votre comportement sur la toile, Google vous proposera des annonces ou banniA“res
publicitaires.

Viennent ensuite les 7 A 10 rA©sultats organiques. Depuis le 16 aoA»t 2012, Google affiche 7
rA©sultats sur la premiA“re page da[[June requA2te si le premier da[[Jentre eux, dA©ploie des
sitelinks. Ces liens spA©ciaux permettent A 1a[JJinternaute de se faire une idA©e du site avant
mA2me de le visiter. Il peut cliquer directement sur une rubrique, listA©e dans les liens
supplA©mentaires, sans passer par la case dA©part : la home du site. Enfin, en pied de page, se
situent, A©ventuellement, les Adwords et des A« recherches associA©es A». Ce descriptif serait
incomplet si nous oublions la principale des metrics : environ 60% des clics se font sur les trois
premiers rA©sultats. Il est donc essentiel de les surveiller et de tenter de les piloter.

3. Les rA'gles A suivre

Parmi les bonnes pratiques, nous retrouvons les incontournables du rA@fA@rencement et quelques
principes rA©dactionnels. Ce sont ces derniers qui donneront la tonalitA© de la page : cette
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impression globale qui dessinera le profil de la[JJinternaute.
Le code du rA©fA©@rencement pourrait suggA©rer la check list suivante, au nA©ophyte.

. Optimiser la balise title en vA©rifiant que son nom et prA©nom sont inclus dans le titre de la
page.

. Eviter A tout prix les A« copier coller A» de texte. Google a horreur du A« duplicate content A» !
. Citer entre quatre et cinq fois le nom dans chaque texte rA©digA®©.

. RA©diger des articles suffisamment longs (de 250 A 300 mots minimums)

. Inclure dans 1a[JJurl, nom et prA©@nom

.Placer un lien vers les urls de la[J[Jinternaute ou de la sociA©tA©, A chaque fois que cela est
possible : dans la signature de messages sur des forums, dans les commentaires dagJun article de
blog, dans les annuaires de rA©fA©rencement ou dans vos diffA©rents profils web.2.0

"Il ne faut pas oublier les contenus abritA©s derriA re les urls. Les premiA“res questions A se
poser sont : quelle image souhaitez-vous montrer ? Quels sont les publics visA©s par vos contenus
? Amis, futurs employeurs, clients, fournisseurs, experts, fans. Dans quels buts ? Partager une
vision, souligner une expertise, dA©battre sur un sujet, prA©senter vos produits a[]! quels sont vos
contenus disponibles (photos, vidA©os, articles) ? Choisissez ensuite les services qui vous
intA©resse : Twitter ; pour partager avec vos abonnA©s de courts messages et liens liA©s A votre
actualitA© ; Google+ et votre page officielle sur Facebook, LinkedIn et Viadeo pour prA©senter
votre profil et multiplier les A©changes sur votre rA©seau professionnel. Scoopit, Slideshare ou
Vimeo pour rassembler et partager des contenus. Pour les particuliers, Doyoubuzz.com, Dooid.me
et Flavors.me vous aideront A positionner votre CV et vos profils.

Ce travail amont peut sembler chronophage. Dans les faits, il ne nA©cessite pas un temps
considA©rable au regard des avantages qua[]lil peut apporter. Vous pourrez alors poser sans
crainte la question : ma[j[Javez-vous googlisA© ? "

Bertrand Girin, cofondateur et PDG de ReputationVIP

4. ProtA©gez votre identitA© digitale

Reputation VIP a crA©A®© une technologie innovante afin d'accompagner ses clients dans la
maA®trise de leur identitA© numA®©rique, selon des rA"gles dA©ontologiques qui encadrent ses
prestations. Sa solution de Forteresse DigitaleTM permet A ses clients d'ordonnancer les
informations qui les concernent dans les moteurs de recherche.

Cette Forteresse Digitalea[]¢ est capable da[JJordonnancer les informations qui les concernent dans
les moteurs de recherche, comme ils le souhaitent. Les clients de ReputationVIP regagnent une
libertA© importante : celle de pouvoir choisir comment se prA©senter aux autres sur internet.
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