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Tout comme les appareils et les connexions, les services pour mobile se dA©veloppent A un
rythme effrA©nA©. L'addiction des utilisateurs au haut dA©bit mobile et A Internet est
incroyable. Les chiffres parlent d'eux-mA2mes, surtout quand ils atteignent le milliard. PrA”s de la
moitiA© de la population mondiale utilise des communications mobiles...A

En 2012, il y avait un total de 3,2 milliards d'abonnA©s aux communications mobiles. 7 milliards de
connexions ont AOtA© A©tablies et on prA©voit qu'elles atteindront 10 milliards par an d'ici
2017.... Plus de 100 millions de tablettes ont A©tA© vendues en 2012. Et la mA2me annA®e, 5,1
milliards de cartes SIM ont AOtA© livrA©es. Les applications mobiles, basA©es sur I'association de
services de transaction et da[JJidentification, ouvrent de nouvelles opportunitA©s pour le
commerce dans presque tous les secteurs, tant dans la vie quotidienne qu'au niveau professionnel.

La[[JA©dition 2013 du Salon CARTES, Secure Connexions Event, qui se dA©roulera du 19 au
21 novembre, prA©sentera dans ses espaces paiement mobile ou encore smart shopping, les
technologies da[J[Jores et dA©jA dA©veloppA©es pour rA©pondre aux attentes des utilisateurs en
matiA“re de sA©curitA© des paiements mobiles. La confA©rence A« Votre futur est mobile, ayez
confiance A» le mardi 19 novembre avec Sirpa Nordlund, Directeur GA©nA©ral DA©IA©guA© -
Mobey Forum, mettra en perspectives les derniA res avancA©es du secteur.

Paiement mobile

CARTES

SECURECONNEXIONS EVENT

La puissance du mobile conduit A une transformation profonde des services financiers. Le cA'tAo
pratique et convivial des opA©rations constituant laJJavantage principal escomptA®© par les
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utilisateurs, le NFC (Near Field Communication) est |1a[J[Jun des principaux vecteurs du paiement par
mobile. Les appareils mobiles qui permettent A ['utilisateur de se servir des systA"mes de
paiement sans contact, grA¢ce notamment A la technologie NFC) commencent A A2tre largement
diffusA©s. Le dA©ploiement des stratA©gies de paiement mobile dA©pend toujours de la
confiance des clients, notamment en ce qui concerne les services de paiement. Les utilisateurs
doivent A2tre complA“tement convaincus que leurs informations bancaires personnelles sont
conservA©es et gA©rA©es de maniA“re sA»re par le biais de leur appareil mobile. Dans le domaine
des paiements par mobile, des diffA©rences apparaissent selon le type de marchA©. Au sein des
marchA©s matures, les paiements mobiles concernent gA©nA©ralement I'achat de biens et de
services auprA”s de points de vente de proximitA© ou sur Internet.

Des projets NFC concernant le paiement mobile sont A©galement introduits sur le marchA©
europA©en. TelefA3nica Allemagne a rA©cemment lancA© son A« portefeuille 02 A» qui permet A
l'utilisateur de stocker des cartes de crA©dit virtuelles et d'autres applications. Pour le service A«
portefeuille A», Giesecke & Devrient fournit A la fois des cartes SIM NFC multi-applications et le
service de TSM (Trusted Service Management).

La sA©curitA© est un A©IA©ment clA©, la carte SIM en est la clA©®

La confiance des utilisateurs est un A©@IA©ment essentiel de ce qui sa[JJavA re Adtre une
vA©ritable transformation sociale. Ca[J[Jest pourquoi les diffA©rents acteurs de I'A©cosystA"me
mobile s'engagent A fournir au public, aux commerces et globalement aux entitA©s sociales une
sA©curitA© sans faille et de bout en bout de la chaA®ne da[J[Jacteurs, et ceci quel que soit le
service final. La plupart des appareils mobiles peuvent stocker des donnA©es personnelles, des
photos, des documents de travail, des e-mails et d'autres contenus. La sA©curitA© est la pierre
angulaire des activitA©s mobiles dans tous les domaines : identitA© numA®©rique, opA©rations
financiA res, santA©, A©ducationa[]! Le dA©Ofi A relever est consA©quent puisque les utilisateurs
sont exposA©s A des risques variA©s : vol d'identitA©, rejet des transactions, interception des
communications ou atteinte A la vie privA©e...

Devant la complexitA© toujours croissante de I'A©cosystA"me mobile, la carte SIM-UICC (pour A«
SA©curitA©, IdentitA©, MobilitA© A») sa[J[limpose comme la technologie la mieux A mA2me de
satisfaire aux exigences de sA©curitA© et de confiance. Ses composants intrinsA ques de
sA©curitA© fournissent un environnement d'exA©cution fiable, permettant I'utilisation de fonctions
telles que la gA©nA©ration de clA©s de sA©curitA© ou une certification des signatures
numA©riques conforme au cadre IA©gislatif. GrA¢ce A la carte SIM, les utilisateurs peuvent
profiter des services mobiles sur n'importe quel appareil (simple tA©IA© phone mobile,
smartphone, tablette) avec le mA2me niveau A©levA© de confiance qua[][Jils accordent depuis de
nombreuses annA©es A cette carte insA©rA©e dans leur tA©IA©phone mobile.

Des opportunitA©s spA©cifiques de mobilitA©, notamment dans le secteur de la
santA©.

Le secteur des communications mobiles se tourne dA©sormais vers un grand nombre de domaines
socio-A©conomiques. La[J[Jun d'entre eux est particuliA“rement intA©ressant : le secteur de la
santA©. Bien que les avantages potentiels des solutions de A« santA© mobile A» (mHealth) fassent
la[Jobjet de discussions depuis dA©jA plus de dix ans, le marchA© vient juste da[J]JA©merger de
sa phase pilote. La phase de commercialisation est en cours de lancement, et, selon
Research2guidance, le marchA© de la santA© mobile pourrait atteindre les 26 milliards de dollars
en 2017.

Les consommateurs profitent des appareils mobiles pour gA©rer et amA®liorer leur propre
santA©, et les professionnels de la santA© font de mA2me. Un nombre non nA©gligeable (15 %)
des applications de santA© mobile sont avant tout conAsues A  |a[J[Jintention de ces derniers.
Parmi celles-ci, on trouve des applications pour la FMC (Formation MA©dicale Continue), la
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tA©IAOsurveillance et la gestion des soins de santA©. 97 000 applications de santA© mobile sont
actuellement disponibles sur des plateformes courantes de tA©IA©chargement d'applications. 42 %
d'entre elles sont payantes.

Avec de plus en plus de professionnels de la santA© qui rejoignent le marchA© des applications
mobiles, les modA“les A©conomiques s'A©largiront pour inclure les services de soins, les capteurs,
la publicitA© et les revenus des ventes de mA©dicaments. Ce systA"me utilise une authentification
forte par carte SIM pour A©tablir un lien entre la carte SIM de I'appareil et le numA©ro
d'identification unique du mA©decin via la plateforme de gestion d'identitA©.

Les marchA©s du mobile sont innombrables et la confiance ouvrira la porte A un nombre illimitA©
d'opportunitA©s et d'applications commerciales. Quant A leur adqptiog, le dernier mot reviendra
toujours aux utilisateurs, aux consommateurs et aux citoyens en gA©nA©ral....
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