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La gestion des documents dâ��identitÃ© est en pleine mutation : avec la gÃ©nÃ©ralisation des
programmes de cartes nationales dâ��identification Ã©lectronique  (appelÃ©s Ã©galement CNIe),
les gouvernements souhaitent dÃ©ployer un vÃ©ritable  bouclier contre les fraudes et la
contrefaÃ§on Ã  grande Ã©chelle.

Cependant,  certains programmes nationaux prennent du retard â�� notamment en France â�� et 
certains Ã©cueils ne semblent toujours pas rÃ©solus. 

Craig Sandness, Vice-prÃ©sident chez HID  Global, en charge des solutions dâ��identification
officielle

Quels sont les dÃ©fis technologiques auxquels les  administrations et gouvernements
doivent faire face?

Sur le terrain, la sÃ©curitÃ© des documents officiels dâ��identitÃ© reste une  prÃ©occupation
majeure : les populations nâ��ont jamais Ã©tÃ© aussi mobiles et nous  sommes toujours plus
nombreux Ã  passer les frontiÃ¨res ; du cÃ´tÃ© de  lâ��administration Ã©lectronique, le but est de
gagner en simplicitÃ©. Car les  administrations ont besoin non seulement de documents
dâ��identification robustes  et multiservices bÃ©nÃ©ficiant dâ��une sÃ©curitÃ© optimale, mais
facilitant aussi les  mouvements transfrontaliers et lâ��accÃ¨s Ã  des services sociaux ou de
santÃ©. 

En 2015, 85% des documents dâ��identification seront Ã©lectroniques, et les  gouvernements qui
proposeront ces CNIe seront jusquâ��Ã  4 fois plus nombreux que  ceux qui resteront sur des
formats plus classiques (sans technologie), selon  lâ��analyste Acuity  Market Intelligence. 

Lâ��utilisation dâ��identifiants multi-applicatifs semble devenir la norme pour le  dÃ©veloppement
de carte dâ��identitÃ© multiservice et durable, et, dans ce contexte,  la prÃ©vention des fraudes, le
dÃ©ploiement de programmes de bout en bout et  lâ��expertise en matiÃ¨re dâ��intÃ©gration
sont essentiels pour le dÃ©veloppement de  programmes dâ��identification nationaux. 

Il sâ��agit, en effet, dâ��Ã©liminer les problÃ©matiques dâ��interopÃ©rabilitÃ©  technologique,
dâ��assurer les mises Ã  jour des cartes existantes et des systÃ¨mes  sous-jacents, et
dâ��encourager la longÃ©vitÃ© des documents dâ��identification,  autant de vecteurs qui peuvent
induire des coÃ»ts supplÃ©mentaires. 

Câ��est la raison pour laquelle une expertise en matiÃ¨re de conception, de  technologie et de
fabrication est essentielle pour sâ��assurer que les documents  dâ��identification soient conformes
aux normes internationales qui rÃ©gissent leurs  dimensions, leur sÃ©curisation, leurs
fonctionnalitÃ©s et leur longÃ©vitÃ©.

Une longÃ©vitÃ© optimale

La longÃ©vitÃ© des documents dâ��identification est un point crucial : ces documents  doivent en
effet rÃ©sister Ã  une utilisation intensive et Ã  diffÃ©rents vecteurs  dâ��usure. Les matÃ©riaux
comme le polycarbonate se sont imposÃ©s en tant que  matÃ©riau de choix en matiÃ¨re de
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durabilitÃ© et de rÃ©sistance. On note nÃ©anmoins  que lâ��ajout de technologies intelligentes
embarquÃ©es telles que le RFID ou les  puces avec ou sans contact pourraient Ãªtre considÃ©rÃ©s
comme des freins  potentiels Ã  la durabilitÃ© des supports en plastique. 

Ce constat est Ã  lâ��origine du dÃ©veloppement de nouvelles technologies qui, Ã   lâ��image de
la technologie polycarbonate prÃ©venant la formation de fissure,  brevetÃ©e de HID Global, assure
lâ��intÃ©gritÃ© de la structure des documents  dâ��identification. 

La mise Ã  jour des documents dâ��identification

Le retour sur investissement des programmes CNIe Ã©voluÃ©s fait lâ��objet de  nombreux
dÃ©bats. En effet, les discussions portent notamment sur  lâ��investissement initial du projet, qui
varie selon les fonctionnalitÃ©s et la  durÃ©e de vie des cartes dâ��identitÃ©. La possibilitÃ© et le
processus de mise Ã   jour des cartes dÃ©jÃ  en circulation sont essentiels en matiÃ¨re de
conception du  programme et dâ��allocation des budgets. 

Pourquoi en effet payer pour une carte qui devra Ãªtre rapidement renouvelÃ©e (par  ex. suite Ã 
un changement dâ��adresse)? Dans un tel scÃ©nario, les cartes Ã  puce  dÃ©ployÃ©es dans le
cadre dâ��applications embarquÃ©es et sÃ©curisÃ©es de gestion des  donnÃ©es peuvent Ãªtre
mises Ã  jour. GrÃ¢ce Ã  ces programmes, la mise Ã  niveau des  informations sur la carte est
assurÃ©e, incluant la possibilitÃ© de tÃ©lÃ©charger de  nouvelles applications ou dâ��activer de
nouveaux services, dÃ¨s que ces derniers  sont disponibles. Cette Ã©volutivitÃ© offre aux
gouvernements la possibilitÃ©  dâ��Ã©tendre leurs programmes de maniÃ¨re sÃ©curisÃ©e,
mÃªme lorsque les cartes sont  dÃ©jÃ  entre les mains des citoyens. 

Des technologies innovantes, telles que lâ��OSM (Optical Security Media)  facilitent les mises Ã 
jour des documents dâ��identification en circulation.  Dâ��ailleurs, cette technologie a fait ses
preuves et a Ã©tÃ© utilisÃ©e dans le cadre  de la dÃ©livrance des permis de rÃ©sident
amÃ©ricains dits Â« Green Cards Â» .  Lâ��information prÃ©sente sur la piste optique de ces cartes
ne peut Ãªtre modifiÃ©e  de maniÃ¨re frauduleuse, et ne peut Ãªtre mise Ã  jour que par des
instances  lÃ©gitimes, le tout, sans avoir Ã  remplacer la carte. 

Un document dâ��identification valable 10 ans,  durera-t-il vraiment 10 ans ?

Le remplacement des cartes dâ��identitÃ© traditionnelles par des cartes de type eID, 
lâ��intÃ©gration dâ��une ou de plusieurs technologies de carte Ã  puce en  dâ��identification, et
lâ��innovation qui favorise la durabilitÃ© des cartes sont  autant de leviers qui assurent la
pÃ©rennitÃ© des identifiants de demain.

Dans les 5 annÃ©es Ã  venir, les prioritÃ©s porteront sur les fonctionnalitÃ©s des  cartes
multi-technologiques, davantage dâ��intÃ©gration au niveau de la conception  des cartes,
lâ��amÃ©lioration des systÃ¨mes de dÃ©livrance, les diffÃ©rentes  possibilitÃ©s de mise Ã  jour,
et lâ��innovation en matiÃ¨re de production des  cartes. Ce sont ces facteurs, entre autres, qui
feront de la carte dâ��identitÃ© Ã   puce, valable 10 ans, une rÃ©alitÃ©.
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