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La gA©nAo©ralisation du marchA© de la gestion des terminaux mobiles (MDM), et la_migration
depuis BlackBerry vont encourager I'apparition de nouvelles stratA©gies de mobilitA© plus
dA©veloppA©es : telles sont les principales prA©visions de Good Technology pour 2014.

Le leader des solutions sA©curisA©es de mobilitA© d'entreprise estime que toutes les conditions
sont actuellement rA©unies pour que davantage d'entreprises tirent parti du potentiel de la
mobilitA© dans la transformation des processus mA®©tier.

Good Technology identifie cing tendances qui devraient influer fortement sur la faAgon dont les
entreprises feront A©voluer leur approche de la mobilitA© cette annA®©e.

Florian Bienvenu, VP Europe centrale et Europe du Sud de Good Technology : A« En 2014, les
entreprises devraient revoir leur approche de gestion de la mobilitA© professionnelle - de la
sA©curisation de leurs donnA©es mobiles A la faA§on dont elles comptent faire face A la
demande croissante de la part de leurs employA©s afin de protA©ger leur vie privA©e, en passant
par le choix d'applications qu'elles leur offriront pour favoriser leur productivitA©. Celles qui ne
prendront pas en compte ces facteurs risquent de prendre du retard. A»

™
Les prA©visions de Good Technology pour 2014 :

1. Le marchA© de la gestion des terminaux mobiles se gA©nA®©ralise et le nombre
da[[Jacteurs se restreint

Les entreprises rA@aIiseront~ progressivement qu'un simple~systA"me de gestion des terminaux
mobiles (MDM) ne suffit pas A empA2cher la perte de donnA®©es, de ce fait le nombre de
fournisseurs se limitant aux solutions MDM devrait diminuer en 2014.
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Avec la gA©nA©ralisation de ce marchA©, les A©diteurs restants devront offrir davantage que de
simples systA"mes MDM, et s'assurer que leur feuille de route tienne compte du confort d'utilisation
et de la sA©curitA© nA©cessaire afin d'augmenter Ia[JJefficacitA© et la productivitA© dans les
entreprises mobiles.

2. Les entreprises dA©pendront davantage des processus mobiles

La mobilitA© permet de travailler immA®©diatement autant que possible, sans avoir besoin
déDDattend[e d'A2tre de retour A son bureau. Mais pour cela, il faut bien A©videmment disposer
des outils nA©cessaires.

Nous prA©voyons une augmentation de I'utilisation des applications d'entreprise personnalisA©es.
De plus, Gartner estime qu'en 2017, 25 % des entreprises disposeront d'un magasin
da[j0applications afin de gA©rer leurs applications internes sur PC et sur appareils mobiles.

Les employA©s auront ainsi I'opportunitA© de mettre en place des processus multi-applicatifs afin
d'accomplir des tA¢ches sur leur Smartphone ou leur tablette. Pour beaucoup d'entreprises, cela
signifiera la fin de la dA©pendance vis-A -vis des processus non mobiles.

3. L'adoption de la conteneurisation des applications provoquera la disparition des approches
basA©es sur un double profil

Les A©diteurs de solutions de mobilitA© qui proposent une approche A base de doubles profils le
font car elles sont simples A commercialiser. Cependant, cette approche est trop restrictive pour
les responsables des systA"mes d'information et pour les utilisateurs.

4. La migration depuis BlackBerry devrait entraA®ner la mise en A[Juvre de stratA©gies
de mobilitA© de plus grande ampleur, plus audacieuses et transformatrices

En 2014, les entreprises vont rA©examiner leurs investissements dans les terminaux mobiles, ce
qui entraA®nera la refonte complA“te de leurs stratA©gies de mobilitA©. La sA©curitA© restera
une des grandes prioritA©s pour les DSI, mais pas au point de ne pas profiter des avantages de la
mobilitA©, car elle peut les aider A la transformation.

Les DSI tenteront de profiter du meilleur des deux mondes : une alternative sA©curisA©e et fiable
A BlackBerry d'un cA"tA© ; de l'autre, une meilleure efficacitA© et une plus grande productivitA©
grAd¢ce A leurs investissements dans le cadre de leur stratA©gie mobile.

Ce qui veut dire qua[fils voudront investir dans une solution mobile sA©curisA©e, agile et
A©volutive leur permettant d'A©tablir des relations plus A©troites avec les utilisateurs et d'offrir
de nouvelles opportunitA©s professionnelles.

5. Les outils de d[\@velopperpent natif deviendront de plus en plus sjmplesf\ utiliser,
ce qui poussera les entreprises A rechercher des plateformes favorisant la SA©curitA©, la
productivitA© et la livraison de fonctionnalitA©s horizontales

Avec les toutes derniA“res versions de Xcode et d'Eclipse, qui rendent le dA©veloppement natif
encore plus facile pour les dA©veloppeurs, la nA©cessitA© pour eux ne sera plus de disposer
d'environnements de dA©veloppement logiciel, mais que leur entreprise soit prA2te A adopter
leurs solutions.

GrA¢ce A des APl de sA©curitA© Plug and Play et A des services partagA®©s, les dA©veloppeurs
pourront produire des applications puissantes rA©pondant A des exigences mAOtier
spA©cifiques.
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