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ConfrontA© A un marchA© fortement concurrentiel, ImpriFrance, premier groupement franAg§ais
dagimprimeurs indA©pendants, sa[J[Jest A©OquipA© en janvier 2013 de la solution Web-to-Print
uStoreA® de XMPieA®, une sociA©tA© du groupe Xerox.

Le groupement propose ainsi A ses clients des canaux de vente supplA©mentaires, rA©pondant
aux nouveaux dA©fis des mA©tiers de la[JJimprimerie et du marketing.

CrA©A© en 1986, ImpriFrance se compose de 59 imprimeries, soit 2 100 collaborateurs rA©partis
sur 45 dA©partements. Il accompagne au quotidien son rA©seau de chefs da[JJentreprise et de
salariA©s, dans le dA©veloppement de leurs compA©tences (achat de consommables,
formationsa[]!). Fort da[JJun chiffre da[JJaffaires cumulA© de 273 millions da[]JJeuros, le
groupement ImpriFrance bA©nA©ficie da[JJune croissance constante depuis 2012.

ImpriFrance fait constamment A©voluer ses offres pour permettre A chacun de ses membres
da[exploiter les nouvelles opportunitA©s offertes par le web. Le groupement recherchait donc une
solution capable de satisfaire les diffA©rentes exigences des imprimeurs, que ce soit pour A©largir
leurs offres, amA®liorer leurs performances ou optimiser leur relation client.

XEROX.

AprA’s avoir testA© les diffA@rentes solutions Web-to-Print du marchA®©, ImpriFrance sa[Jest
AOQquipA©, en janvier 2013, de XMPie uStore de Xerox.
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Le groupement a AOtA© sA©duit par cette solution, dotA©e de fonctionnalitA©s intelligentes, qui
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propose un dA©veloppement et un dA©ploiement rapide des portails marketing et des sites
Web-to-Print. Avec la suite logicielle uStore, les imprimeurs crA©ent en effet des boutiques en ligne
BtoB et BtoC, permettant la commande de produits et de services A travers le web ou bien la mise
en ligne de modA~les de cartes de visites personnalisA©es. lls ont A©galement la possibilitA©
da[JJA©laborer des campagnes multicanal : impression variable, emailing et sms personnalisA©s,
vidA©os personnalisablesa[]!

Les imprimeries du rA©seau ImpriFrance ont bA©nA©ficiA© du savoir-faire des A©quipes
supports de Xerox et de la[J[Jexpertise de la[JJentreprise en matiA“re de flux de donnA®©es
variables. Afin da[JJaccompagner leur croissance sur le marchA© du Web et de la personnalisation,
Xerox a organisA© plusieurs formations en rA©gion, par groupe de 4 ou 5 entreprises, sur une
durA©e de deux jours. Aujourda[]Jhui, parmiles 59 sociA©tA©s membres du groupement, 22
sociA©taires ont da[]JJores et dA©jA signA© une licence.

A« Les membres de notre rA©seau recherchent des solutions A®©volutives leur apportant tout le
potentiel et I4[JJA© volution nA©cessaires au dA©veloppement de leur compA®©titivitA© A»,
explique Christian Devambez, PDG da[[]ImpriFrance. A« Notre choix a AOtA© confortA© par le
sA©rieux de la marque Xerox, une rA©fA©rence mondiale sur le marchA© de I4[Jimpression,

ainsi que par la qualitA© et la rentabilitA© de ses solutions dA©jA A©prouvA©es. XMPie uStore
rA©pond A 95% des besoins de notre rA©seau ! TrA"s satisfaits de ce partenariat, nous
envisageons de crA©er prochainement avec Xerox un club utilisateurs ImpriFrance. A»
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